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Resumen

Ante los retos, cada vez mayores de la Educacion superior en Colombia, se
hace necesario reconocer el perfil del docente de lenguas extranjeras de los
programas de licenciatura y sus necesidades de formacién en aras de contribuir con
las formaciones de los nuevos profesionales segun los propdésitos de formacion
planteados por las instituciones. La presente tesis doctoral nace como producto de
varios afios de investigacion sobre formacidén del profesorado en el area de la
ensefianza de las lenguas extranjeras. El estudio se centrd en indagar la coherencia
entre el perfil de los docentes formadores con el perfil de formacion de maestros
propuesto por los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia a
la luz de las reformas curriculares que han adelantado los programas de licenciatura
en lenguas extranjeras segun los lineamientos de la resolucion 18583 del 2017
expedida por el Ministerio de Educacion en Colombia. La investigacion realiza un
analisis entre las ofertas académicas de los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras, los perfiles propuestos y el perfil del docente formador de los mismos
programas, haciendo una relacion entre las competencias alineadas con las
funciones sustantivas de la educacion superior.

Esta investigacion de tipo mixto con un enfoque de estudio exploratorio-
descriptivo emple6é una muestra aleatoria de 160 profesores pertenecientes a 20
programas de licenciatura del pais, se identific6 que no existe una congruencia
completa entre el perfil del docente formador y el perfil del licenciado propuesto por
la institucion, lo cual lleva a realizar analisis y dar comienzo a planes de formacion
permanente especialmente en la formacion de competencias relacionadas con la
funcidén sustantivas de investigativas y proyeccion social. Hasta el momento las
instituciones de educacion superior han centrado mayormente sus esfuerzos en
fortalecer las ofertas académicas descuidando la formacion permanente de los

docentes formadores.



Palabras clave: formacion docente, lenguas extranjeras, desarrollo de
competencias, perfil docente, ofertas académicas.

Abstract

Faced with the growing challenges of higher education in Colombia, it is
necessary to recognize the profile of foreign language teachers in degree programs
and their training needs to contribute to the training of new professionals according
to the training objectives set by the institutions. This doctoral thesis is the result of
several years of research on teacher training in foreign language teaching. The study
focused on investigating the coherence between the profile of teacher trainers and
the teacher training profile proposed by the degree programs in foreign languages
in Colombia in the light of the curricular reforms that the degree programs in foreign
languages have undergone according to the guidelines of resolution 18583 of 2017
issued by the Ministry of Education in Colombia. The research carries out an analysis
of the academic offerings of the bachelor’'s degree programs in foreign languages,
the proposed profiles, and the profile of the teacher trainer of the same programs,
making a relationship between the competences aligned with the substantive

functions of higher education.

This research is of a mixed type with an exploratory-descriptive study
approach with a random sample of 160 teachers belonging to 20 bachelor’s degree
programs in the country, it was identified that there is no a complete correlation
between the profile of the teacher trainer and the profile of the graduate proposed
by the institution, which leads to carry out analyses and initiate permanent training
plans, especially in the training of competences related to the substantive function
of research and social projection. So far, higher education institutions have focused
their efforts mainly on strengthening undergraduate programs while neglecting the

continuing in-service teachers' training.

Keyword: teacher training, foreign languages, competency development, teacher
profile, academic offers.

Blan Lucia Cely Betancourt
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INTRODUCCION

«Mientras ensefio continto buscando, indagando. Ensefio porque busco,
porque indagué, porque indago y me indago. Investigo para comprobar,
comprobando intervengo, interviniendo educo y me educo. Investigo
paraconocer lo que alin no conozco y comunicar o anunciar la novedad»

Paulo Freire

En la perspectiva actual de la educacion superior en Colombia, muchas
miradas se centran en los profesores y su desempefio pedagoégico y didactico, dado
que este es un factor fundamental en la mejora de la calidad de la educacion y la
innovacion de la practica educativa (Zabalza, 2009; Bozu, 2010a). La ensefianza en
la educacion superior se complejiza cada vez mas dado que con la inclusion de
nuevas politicas educativas, se estan produciendo cambios sustanciales que
requieren de nuevos dispositivos tanto institucionales como organizativos y
funcionales (Barnett, 2002). Por lo tanto, la calidad de la ensefianza se evidencia
desde la vinculacién de profesores altamente cualificados, con competencias
profesionales, humanas y sociales cuya disposicion y compromiso, necesidad que
se hace cada mayor.

Es asi como la formacion continua de los profesores de educacién superior
constituye un factor determinante, en la cual las instituciones deberian centrar sus
objetivos dado que la forma en que desarrollan su labor docente, su experiencia y
perfil de formacion son aspectos fundamentales que inciden directamente en los
procesos de profesionalizacion de los estudiantes. Por lo tanto, estos docentes
requieren un conjunto de competencias acordes y coherentes con los perfiles de
formacion propuestos en los programas de educacion superior. Celis, Diaz y Duque

(2013) afirman que la profesion docente necesita no solo de una formacion
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determinada sino de principios, actitudes, ritos y buenas practicas para producir
didacticas en las disciplinas de manera que posibilite que los estudiantes aprendan
de manera efectiva el qué aprender y cuando lo deben aprender.

En el caso del desempefio del profesorado de programas de licenciatura en
lengua extrajeras, en los ultimos afios, se han asumido nuevas perspectivas debido
al impacto que han tenido las lenguas extranjeras en la sociedad y en el sistema
educativo. Por esta razon, se hace necesario una revisibn de las précticas
educativas, la formacion de los docentes y una mirada critica y reflexiva sobre el

perfil del docente de estos programas.

En este sentido, las politicas educativas en Colombia han avanzado
significativamente en aras de lograr ofertas de calidad académica. El Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia en los ultimos lineamientos para programas de
licenciatura (2014) y la resolucién 18583 de 2017, propone la formacion de docentes
de lenguas extranjeras con altas competencias comunicativas en la lengua objeto
de estudio, que le permitan asegurar buenos modelos de ensefianza en el idioma;
competencias pedagogicas y didacticas que le permitan emplear estrategias
pertinentes y efectivas para garantizar el éxito académico de sus estudiantes; todo
esto articulado a procesos de investigacion donde el docente se haga consiente y
esté atento a las situaciones o posibles problemas en su aula y lo lleve a hacer
propuestas para mejorar posibles situaciones en el contexto educativo.

Desde esta vision hablariamos de un perfil holistico del docente acompafiado
por una practica reflexiva, donde su principal objetivo es efectuar buenas practicas
pedagdgicas y hacer aportes en los proceso educativos, esto sin lugar a dudas
implica que el docente deba estar en proceso de formacion permanente para estar
al tanto de las nuevas tendencias educativas y asi, estar actualizado no solo en su
campo especifico de formacién sino en todo lo concerniente a proceso educativos
en general, tal como lo afirma Benedito (1993),

La cualificacion profesional de los profesores de la Universidad debe ser

concebida como un proceso de formacion continua en el que se conjugue



una elevada preparacion técnica en su disciplina, acompafiada de una seria
reflexion sobre la epistemologia de la especialidad, con la preparacion
pedagogica-didactica de esta, contrastada con el ejercicio de la propia

practica docente e investigadora. (p.11)

Por su parte, Martinez (2006) afirma que un docente de lenguas competente
es aquel que sabe articular de manera apropiada y creativa distintos tipos de
saberes disciplinares y profesionales al planificar, promover, conducir y evaluar
procesos de aprendizaje. Asi mismo, el docente de lenguas extranjeras, debe crecer
como persona, ser autbnomo, dominar la practica docente a través de la reflexion
critica, esta llamado a conocer el medio tanto natural como social y sus multiples
interacciones para generar actitudes que le permitan sustentar opiniones y

compromisos, Martinez (2006) citado por Fandifio (2016, p. 124)

En esta misma linea, Paez (2001) afirma que entre las cualidades y
caracteristicas que deberia tener un profesor de inglés se destacan: 1)
Competencias desde el punto de vista pedagdgico que le permiten combinar
armoénicamente el contenido de su disciplina con el conocimiento pedagdgico y el
dominio de los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos que le
posibilitan el éxito académico. 2) Competencias desde el punto de Vvista
metodoldgico, lo cual lo capacitan para direccionar el proceso didactico de la lengua
inglesa en la planificacion, organizacion y ejecucion acorde a las particularidades
de sus estudiantes. 3) Competencias desde el punto de vista académico, que
implican un conocimiento linguistico avanzado del idioma a ensefar. 4)
Competencias comunicativas, las cuales hacen referencia a la exactitud y fluidez
para comunicarse en un idioma extranjero y el conocimiento de su cultura. 5)
Competencias en valores universales que le permitan practicar y promover
cualidades en sus estudiantes desde los contextos sociopoliticos. 6) Competencias
investigativas que lo lleven a aplicar bases de ensefianza reflexiva de manera que
sSus acciones se conviertan en un proceso de investigacion-accion, es decir que

mientras va monitoreando su ensefianza, reflexiona y modifica su objeto.
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Como podemos ver, el perfil del docente de licenciatura en lenguas
extranjeras es exigente en el sentido que debe ser el modelo de los profesionales
docentes que esta formando. Hasta ahora, para los programas es clara la apuesta
en formacion de docente. La concepcion de la formacion de un docente de lenguas
extranjeras en los programas de licenciatura, expresados en sus propositos u
objetivos de formacion, evidencian una postura integradora, puesto que propenden
por un perfil de licenciados con competencias que lo lleven a mantener una actitud
critica y reflexiva sobre su quehacer docente y su disposicion para identificar
situaciones de los contextos educativos y hacer propuestas que lo lleven a mejorar
los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus estudiantes. Estos propésitos de
formacién deben o deberian ser coherentes con el perfil de la planta de docentes
del programa encargados de la formacion de estos estudiantes, que seran los

futuros profesionales.

Sin embargo, es importante indagar cual es el perfil de formacion y el
desempefio de los docentes que orientan la formacion en programas de licenciatura
y si el desarrollo de sus competencias es acorde con lo que se expresa en los

propésitos de formacion propuestos en los planes de estudio de los programas.

Por otra parte, es importante reflexionar sobre los requerimientos en
formacién de docente de lenguas extranjeras especificamente. En la medida en que
las generaciones van cambiando aparecen nuevos intereses y nuevas necesidades.
Es asi como en un momento de la historia las competencias en formacién docente
solo se enfocaban en tener una buena competencia comunicativa en el idioma y
competencias pedagogicas y didacticas. Ahora bien, con la incursion de la
tecnologia en educacion, la necesidad de formar a los docentes en herramientas
tecnoldgicas para dinamizar sus clases y estar a tono con las expectativas de los

estudiantes, es cada vez mayor.

Asi mismo, se invita al docente a asumir una actitud activa frente a los
procesos de ensefianza, reflexionar y hacer nuevas propuestas; es ahi donde

aparece la necesidad de formacion en competencias investigativas. Las ultimas



tendencias de la educacion exigen una mirada internacional a los curriculos y la
formacion de ciudadanos preparados para transitar por el mundo visto como un
espacio global. Esto implica la preparacion de docentes con una nueva perspectiva
de mundo, con competencias culturales, interculturales y la habilidad para preparar
a sus estudiantes en las competencias del siglo XXI, segun las exigencias del

mundo moderno y globalizado.

La presente tesis doctoral da a conocer los perfiles de los maestros que se
desempeiian como profesores en programas de licenciatura en lenguas extranjeras
con respecto a su desempefio pedagdgico, competencias didacticas e
investigativas. Asi mismo se identifica la necesidad de formacién y se propone una
ruta para la formacién permanente de docentes en programa de licenciaturas en
lenguas extranjeras de manera que se evidencie la coherencia entre su perfil y el
perfil que se propone en la formacion de los estudiantes. Esta investigacion nace
desde mi propio interés investigativo de hace varios afios sobre la formacion de los
docentes en formacidén (pre-service teachers), su desempefio pedagdgico y

didactico y la formacion del maestro formador de maestros.

La investigacion realiza un andlisis entre las ofertas académicas de los
programas de licenciatura en lenguas extranjeras, los perfiles propuestos y el perfil
del docente formador de los mismos programas. Para hacer esto, se seleccionaron
20 programas de licenciatura en lenguas extranjeras del pais. Se analizo la relacién
entre las competencias en formacion de docentes alineadas con las funciones
sustantivas de la educacion superior.

Esta investigacion hace aportes significativos a los programas de licenciatura
en lenguas extranjeras, y licenciaturas en general dado que las instituciones de
educacién superior han concentrado mayormente sus esfuerzos en configurar
propuestas académicas competitivas con el mercado y acordes a las exigencias de
las nuevas politicas del Ministerio de Educacion Nacional, sin detenerse a
reflexionar sobre las implicaciones en términos de capital humano, inversion e

infraestructura que estas apuestan requieren para lograr ofertas académicas de alta
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calidad. Los resultados de esta investigacion permiten hacer aportes a las
instrucciones educativas para iniciar planes de formacion permanente de sus
docentes en concordancia con las politicas y las dinamicas y exigencias globales

de la educacion.

Para desarrollar esta investigacion se optd por un disefio de investigacion
de tipo mixto con un enfoque de estudios exploratorio- descriptivo. La poblacién
estuvo constituida por una muestra aleatoria de 160 profesores pertenecientes a 20
programas de licenciatura del pais. Los resultados muestran que no existe una
correlacion directa entre el perfil del docente formador y el perfil del licenciado
propuesto por la institucion. Se evidencia que las instituciones de educacion
superior, al menos las que participan de este estudio, han concentrado mayormente,
su esfuerzo en configurar ofertas académicas competitivas, plasmadas en los
planes de estudio ofrecidos a la comunidad, dejando de lado la formacion de los
docentes encargados de guiar a los nuevos profesionales y materializar estas
propuestas académicas.

Esta investigacion no pretende juzgar a las instituciones de educacion
superior, ni juzgar a su planta docente, mas bien abrir espacios de reflexién entre
docentes formadores de los programas de licenciaturas en lenguas extranjeras en
torno a las competencias de formacion de los futuros docentes y revisar las
competencias propias. En el mismo sentido, busca hacer conscientes a las
instituciones de educacién superior sobre la coherencia entre el perfil del docente
en formacion y la formacién permanente de los profesores formadores, de manera
gue exista una relacion directa entre el perfil del docente formador y el perfil del
docente en formacién. Los resultados aqui presentados llevan a realizar analisis y
dar comienzo a planes de formacion permanente especialmente en la formacion de
competencias relacionadas con la funcion sustantivas de docencia, investigativas y
proyeccién social. Asi mismo se espera que las instituciones educativas adelanten

planes de formacion permanente, incentivos y mejores ofertas salariales para



consolidar su panta docente evitando la rotacion permanente de profesores,

aspecto que se evidencio durante el desarrollo de esta investigacion.

Después de analizar los numerales de la Resolucién 18583 emitida por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en 2017, por medio de la cual se dictan
disposiciones para adelantar procesos de renovacion de registro calificado y
acreditacion de alta calidad en los programas de licenciaturas del pais; se encuentra
que los programan han atendido las indicaciones del MEN dado que las ofertas
academias de dichos programas cumplen con los componentes expuestos en la
resolucién. Esto se puedo verificar con la revisién de 20 programas de licenciatura

en lenguas extranjeras con acreditacion de alta calidad en el pais.

Sin embargo, al hacer una revision de las competencias de los docentes
encargados de materializar estas ofertas académicas, se encuentra que solo un 5%
del programa no cumplen con las condiciones para poner en marcha dichos planes
de estudio. El numeral 3,7 de la resolucion menciona que la planta de profesores
de los programas debe contar con un nivel adecuado de investigacion y produccion
académica; la misma resolucion destaca la importancia de mantener una planta de
docentes con altas competencias comunicativas en una lengua extranjera, y
ademas, involucrados en la relacién del programa con el sector externo desde

procesos de investigacion y proyectos que hagan impacto en la comunidad.

Los hallazgos de la investigacidbn muestran que, aunque en los planes de
estudios se han incluido estas competencias para la formaciéon de los nuevos
docentes de lenguas extranjeras, un alto nuero de docentes formadores no tiene
experiencia en investigacion, no realizar un practica investigativas dentro de su labor
docentes y tampoco tienen experiencia en proyectos de proyeccion social. Asi
mismo, se evidencid que no todos los docentes cuentan con certificaciones

internacionales que acrediten su nivel de inglés.

Los hallazgos muestran falta de compromiso por parte de las instituciones
educativas en la formacion permanente de los maestros formadores. Se evidencia

necesidades en la formacion de competencias investigativas; practica investigativa,
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competencias en nuevas tecnologias; competencias pedagodgicas y didactica y
competencias interculturales. Asi mismo se encuentra que un niumero considerable
de instituciones han optado por contrataciones de docentes con contratos de hora
catedra y medios tiempos, reduciendo el nimero de contratos analizados o

indefinidos.

Se encuentra también que algunas instituciones y profesores participantes,
no han sido consientes del alto nivel de responsabilidad y exigencia en su rol como
docente formador y en ocasiones los procesos de contratacion solamente se
centran en revisar el nivel de competencia comunicativa del docente dejando de
lado las demas competencias requeridas para garantizar un adecuado proceso de

formacién de los futuros docentes de lenguas extranjeras.

Se encuentra, ademas, una falta de motivacion e incentivos docentes para
adelantar estudios posgraduales, formacion continua y proceso investigativos. Asi
mismo en algunas instituciones educativas se encontré un alto indice de rotacion
permanente de profesores lo cual afecta el desarrollo adecuado de procesos de
formacién para los nuevos docentes; procesos investigativos; y proceso de

relacionamiento con el sector externo.

A lo largo del documento se presentan en detalle cada uno de los apartados
que dan cuenta del desarrollo investigativo llevado a cabo. En el capitulo I, se
presenta la relevancia académica de esta investigacion, las causas que llevaron a
su realizacién, motivos, el problema de la investigacion y los objetivos. El capitulo Il
presenta un andlisis de los referentes tedricos que dan sustento a este estudio. Aqui
se incluyen aspectos relacionados con la formacion del docente de educacién
superior, desde referentes nacionales e internacionales, la formacion del docente
licenciado y los docentes de lenguas extranjeras, su perfil y competencias de

formacion, puesto que son el objeto de estudio en esta investigacion.

Se presentan, igualmente, de manera detalla las principales investigaciones
sobre la formacion de docentes de educacion superior; formacion de docentes de

programas de licenciatura en general, con especial énfasis en profesores de



programas de licenciaturas en lenguas extranjeras. Se tomaron en cuenta
investigaciones realizadas durante los ultimos cinco afos, asi como aspectos de la
formacion de docentes en general. El capitulo Ill presenta de manera clara la
metodologia y proceso investigativo llevado a cabo durante el presente estudio, en
este capitulo se detallan los instrumentos de recogida de datos usados en la
investigacion y pasara posteriormente a analizar los datos y a presentar los
resultados de manera ordenada y coherente. Se presentan los datos que
verdaderamente contribuyeron a arrojar luz sobre las preguntas de investigacion y

a conseguir esclarecer los objetivos propuestos en la investigacion.

En el capitulo IV presenta la recopilacibn de datos y la presentacion
estadistica de los mismos, acompafados de una reflexion sobre los resultados y
hallazgos obtenidos. Aqui se intenta exponer de una forma detallada y ordenada la
gran variedad de los datos obtenidos y generados. El analisis se hace primero de
forma individual para posteriormente combinarlos. Esta triangulacion de los datos
sera fundamental para acercarnos a una realidad tan compleja como la del
desempeiio docente. Se exponen los resultados que responden a las preguntas de
investigacion y concluye con una valoracion acerca de las futuras lineas de estudio
y las implicaciones didacticas que puedan conllevar mejoras e iniciativas en futuras

investigaciones y propuestas pedagdgicas de formacion de profesores de lenguas.

Finalmente, el capitulo V presenta las conclusiones, discusion y limitaciones
del estudio. Se espera que estas investigacion genere espacios de reflexion al
interior de las instituciones de educacion superior puesto que desde la promulgacion
de la resoluciébn 18583 de 2017 han trascurrido ya 6 afos en los cuales los
programas ya cuentan con las primeras cohortes de graduados, tiempo suficiente
para dar inicio a reflexiones que permitan identificar el impacto que estos cambios
curriculares han tenido y las condiciones de calidad con que cuentan las
instituciones para dar respuesta a procesos de alta calidad dentro de los cuales se
resalta la formacion y capacitacién de los docentes formadores encargados de
materializar las politicas, propésitos de formacién y planes de estudio expuestos en

los proyectos educativos de los programas.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

«Aprende, no para acumular conocimientos como un tesoro personal, sino
para emplear lo aprendido al servicio del mundo».
Rudolf Steiner.

Este apartado presenta el planteamiento de la investigacion que surge después
de una trayectoria investigativa de varios afios sobre formacion del profesorado de
lenguas extrajeras, ademas, de la reflexibn que se gener6 a partir de la
promulgacion de la resolucién 18583 de 2017 por medio de la cual se modifican
algunas caracteristicas especificas de calidad de los programas de Licenciatura
para la obtencion, renovacién o modificacién del registro calificado (MEN, 2017).
Estos aspectos constituyen el marco fundamental desde donde se justifica la
investigacion. Esto con el fin de promover y garantizar la calidad de la formacién
gue ofrecen los programas de Licenciatura, en concordancia con lo establecido en

el Plan Nacional de Desarrollo en Colombia establecido entre 2022-2026.

Estas leyes involucran directamente ajustes en la formacion de los nuevos
docentes y por lo tanto impacta la formacién de los docentes encargados de la
formacion de los nuevos profesionales de la ensefianza. Se hace un andlisis sobre
la coherencia entre el perfil y desempefio de los docentes de programas de
licenciatura y los propdsitos de formacion de las licenciaturas las lenguas
extranjeras, contenidas en las ofertas académicas. Posteriormente se aborda el
problema investigativo de esta tesis, las preguntas de investigacion y los objetivos

planteados.

2.1. Justificacién de la investigacion
Esta investigacion se justifica desde la necesidad de indagar por el perfil de los

docentes de licenciaturas en lenguas extranjeras e identificar las necesidades de
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formacién de manera que sean coherentes con los propésitos de formacién que
proponen los programas de licenciatura y las exigencias del mundo moderno. Los
resultados de este estudio no solo aportan a la cualificacion de la planta docente,
sino que son un insumo importante para que las instituciones de educacion superior
revisen las necesidades de formacién de los maestros de programas de licenciatura
en aras de hacer apuestas por la calidad de la educacion, atendiendo a estos dos
frentes, por un lado, la cualificacion de los docentes y por otro la configuracion de
propuestas académicas acordes a las nuevas necesidades de formacion de los
profesionales para el siglo XXI. No es desconocido que el alumno recibe lo que esté
en la mente de su profesor y que tiende a replicar los modelos de ensefianza de sus

profesores.

El desempefio de los docentes en educacion superior afronta una serie de retos
puesto que la sociedad actual requiere la formacion de profesionales criticos,
reflexivos y participes en la elaboracion y transformacion del conocimiento de modo
activo que los capacite para resolver problemas que encuentren en su entorno y con
capacidad de adaptarse a una sociedad en constante cambio, todo esto, contenido
en las competencias para el siglo XXI. En este sentido, las practicas en la educacién
superior deben ser transformadas brindando las herramientas para que los
individuos sean capaces de entender su entorno inmediato y mediato. Es asi como
la participacion de los docentes como actores encargados de la formacion de los
profesionales es fundamental para alcanzar altos indices de calidad, eficacia y

eficiencia en las instituciones universitarias.

Para lograr estos propésitos es necesario construir perfiles docentes por cuanto
son los maestros los protagonistas y responsables de la formacion de los
profesionales del pais. Actualmente la educacién superior enfatiza mucho mas en
los procesos de aprendizaje que en los de ensefianza para alcanzar logros de
calidad. Sin embargo, los segundos son relevantes puesto que son los maestros los
encargados de trasformar la realidad de la educacion y la formacion de los

profesionales, por tanto, su desempefio pedagogico y didactico debe estar en
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constante reflexion, transformacion y actualizacion. Esto implica que los maestros
estén en proceso de formacion constante y que las instituciones definan un perfil
docente y un plan de formacion permanente dado que los constantes cambios de la

sociedad hacen que los procesos en educacion sean dinamicos.

Por estas razones, la formacién de los docentes en programas de educacion
superior es cada vez mas compleja y exigente, tal como lo afirma Diaz (2000). En
el caso especifico de los docentes de lenguas extranjeras, la formacion se
complejiza si se tienen en cuenta que su competencia va mucho mas alla de la
ensefianza del idioma o de transmitir conocimientos tal como lo sefiala Parra (2008).
El docente de inglés en un programa de licenciatura en lenguas extranjeras deberia
por lo menos desarrollar competencias en tres funciones sustantivas: docencia,
investigacion y extensidn puesto que en estos tres pilares se fundamenta la

formacion de los estudiantes en la educacion superior.

Estas tres funciones sustantivas guardan una relacion muy estrecha; al hablar
del componente académico, este implica procesos investigativos y extension. La
universidad es una institucion de ensefianza superior donde convergen diferentes
ciencias y disciplinas cuyos conocimientos impartidos tienen una rigor cientifico y
validez universal, asi mismo la universidad es una institucion puramente social por
ser un centro de conocimiento; es decir que su razén de ser es la sociedad. Por lo
tanto, al hablar de educacion superior estarian implicitas estas funciones. Ahora
bien, la planta de docentes que la conforman no podria ser ajena a esta realidad,
cada uno desde su saber deberia dar respuesta a estas funciones sustantivas.

Con respecto a la docencia, el profesor del siglo XXI debe desempeiiar unos
roles complejos: no solo transferir conocimientos sino intentar generarlos, mediante
la investigacion, y generar en los alumnos el aprendizaje autbnomo, asumiendo un
rol de mediador o facilitador entre el conocimiento y los estudiantes (Mondragon,
2005). El desarrollo de las competencias docentes lleva implicito el manejo y

apropiacion de competencias pedagoégicas y didacticas especificas desde la
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perspectiva de que no se trata solo de conocerlas de manera teérica sino de
implementarlas de manera efectiva en el aula de clase. El docente de licenciatura
como formador de docentes, esta llamado a ensefiar con el ejemplo, poner en

evidencia el manejo de did4cticas al tiempo que orienta una clase.

En lo concerniente a la investigacion, es importante mencionar que el rol del
docente universitario va mas alla de la repeticion de teorias ajenas, el docente
universitarios en gran medida es el responsable en la generacion de nuevo
conocimiento y el desarrollo de la ciencia a través de la investigacion, asi mismo el
docente universitario es responsable de la formacion de profesionales competentes
y responsables de transformar la sociedad a través de procesos investigativos, el
desarrollo de un pensamiento critico e intervenciones pedagdgicas, en el caso de
los profesionales licenciados. Por esta razon el desarrollo de una cultura de la
investigacion es fundamental en el ambito académico de las instituciones de
educacién superior y el desarrollo de competencias investigativas en los docentes

gue conforman la planta docente.

Finalmente, la extension, también llamada proyeccién social, hace referencia a
la funcién que cumple la universidad con el medio externo, esta funcién debe estar
articulada con la docencia y la investigacion para llevar a cabo la implementacion
de proyectos que articulen los saberes pedagogicos y cientificos con las
necesidades y experiencias de los contextos sociales reales, desde estos proceso
se logran relaciones estrechas con los sectores sociales donde la universidad ejerce
impacto y hace aportes desde la academia y la experiencia cientifica que resulta de
proceso investigativos. Es en este impacto donde la universidad adquiere y pone en
evidencia su caracter social y hace aportes en la solucién de las problematicas
sociales a través de las acciones concretas.

Por lo tanto, en el marco de la buena ensefianza, el desempefio docente debe
estar fundamentado en un ejercicio de reflexion sobre el sentido de su profesion y
su papel en la sociedad, la cultura y el desarrollo con igualdad. La docencia

constituye entonces, un proceso significativo, por ser la educacion y la labor de los
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docentes un asunto publico de gran importancia para el bien comuan, tal como lo
afirma (Huerta, 2004, p.16):

La profesion docente se ejerce en un contexto social en donde confluyen los
conflictos, las preferencias culturales y politicas; las agrupaciones
profesionales, los sindicatos, los partidos politicos, las creencias y las

instituciones.

Es asi como estas tres funciones Docencia — Investigacion — Extensién son
igualmente importantes, la docencia unida a la investigacion donde participan
docentes y estudiantes en la generacién de nuevo conocimientos en beneficio de la
trasformacion del aula y la generacion de cambios en los contextos sociales por
medio de la extension universitaria. Estas acciones conjuntas daran lugar a la
creacion de un curriculo integrador como propdésito fundamental de la educacion a

fin de dar respuesta a las necesidades y requerimientos de la sociedad.

Por las razones anteriormente mencionadas, la universidad como Institucion de
Educacion Superior esta llamada a priorizar la articulacién entre las funciones
sustantivas puesto que estas son la esencia y justifican su razon de existir frente a
la sociedad. Ahora bien, la planta de profesores que esta involucrada en los
procesos de formacion de los profesionales en la educacion superior debe constituir
perfiles de desempefio acordes y coherentes con las funciones sustantivas
mencionadas. Es decir que la universidad estéd llamada a mantener un plan de
formacion permanente de docentes donde el desarrollo de las competencias en
estas tres funciones sustantivas se conjugue y se evidencie en el desempeiio del

docente.

En el caso particular de la planta de profesores de los programas de licenciatura
en lenguas extrajeras, que constituyen el objetivo y esencia de esta investigacion,
se deberia propender por la constitucion de un perfil docente que dé respuesta a las

necesidades educativas en cada una de estas funciones elementales de la
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educacion superior. El desarrollo de estas competencias tanto en docencia,
investigacion como extension mantiene un vinculo estrecho e inseparable dada la

naturaleza misma de la docencia.

Es asi como el docente de lenguas extranjeras ademas de desarrollar las
competencias propias de su profesion debe involucrar competencias investigativas
qgue le permite indagar, reflexionar y aportar nuevos conocimientos y motivar a sus
estudiantes a convertir la investigacion como parte de su desempefio docente. Solo
a través de la investigacion, el docente busca, reevalla, analiza y reflexiona sobre
la teoria existente dando origen a nuevos cocimientos y teorias que lo lleven a
cambiar o afirmar sus convecciones y paradigmas frente a la educacion y la
ensefianza, todo este conocimiento se comparte y pone en escena en los contextos
educativos en aras de hacer contribuciones que permitan que los procesos

académicos fluyan de manera dinamica y exitosa.

En ocasiones se cree que un buen docente de programa de licenciatura es
aguel que tienen un alto nivel de competencias comunicativa en la lengua objeto de
estudio, descuidando otros aspectos esenciales en su perfil profesional que
impactan en la formacion de los nuevos docentes como es el desempefio
pedagdgico y didactico y el desarrollo de proceso investigativos, entre otros.
Tratandose de programa dedicados a la formacion de docentes, donde los ejes
centrales, aparte del dominio del idioma, son la formacion didactica, pedagdgica e
investigativa, el perfil del docente de programas de licenciatura se complejiza puesto
que esta llamado a demostrar un alto desarrollo de las competencias que ensefian
a sus alumnos, es decir ensefiar desde la experiencia y no desde la tedrica. Es asi
como estos maestros deben desarrollar, como minimo, competencias para: 1)
ensefar didacticas, demostrando la apropiacion de estas; 2) ensefiar a investigar
investigando; 3) orientar el desempefio pedagogico de los estudiantes en las

practicas desde su propia practica.
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La orientacion del desempefio pedagdgico se da en el marco de la proyeccion
social y hace referencia especificamente a las practicas pedagogicas y
profesionales de los docentes en formacion. En este aspecto los programas de
licenciatura requieren docentes con amplia experiencia en ensefianza para asesorar
a los profesores de practicas pedagodgicas, docentes con iniciativas que generen
impacto en el medio y propicien procesos permanentes de interaccion e integracion
con agentes y sectores sociales e institucionales, con el fin de hacer aportes en la
vida social y cultural del pais, en pro de contribuir a la comprension y solucion de
sus principales problemas.

Ante esta realidad y propésito de formacion de los programas de licenciatura
en lenguas extranjeras, es pertinente definir un perfil para los docentes encargados
de orientar estos procesos de preparacion de los nuevos licenciados en lenguas
extranjeras del pais. De esta manera se espera que las instituciones de educacion
superior realicen propuestas de formacion para los docentes de manera que se
contribuya con la oferta de programas de alta calidad.

Lo anteriormente expuesto, justifica ampliamente el desarrollo de esta
investigacion. Desde hace varias décadas los planes y programas de licenciaturas
han sufrido modificaciones en aras de lograr una formacion de alta calidad para los
nuevos profesionales. Especialmente en la formacion de licenciados en lenguas
extranjeras en Colombia han sufrido cambios significativos. La Ley 30 de 1992
modificada por la Ley 1753 de 2015, la cual expide el Plan Nacional de Desarrollo,
y la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion, se constituyen en los pilares de
las politicas educativas colombianas que dieron paso a la ensefianza de una sola
lengua extranjera en los colegios y universidades publicas y privadas del pais,

privilegiando la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

Finalmente, lo expuesto en los lineamientos para programas de licenciatura
publicados en 2014 y posteriormente, la resolucion 18583 publicada en 2017,
propenden por una formacién de alta calidad para los nuevos docentes, con unas
exigencias puntuales en el desarrollo de competencias profesionales. Dentro de

esta resolucion se destaca la formacion en competencias comunicativas en lengua
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inglesa, formacion pedagogica y didacticas, se mencionan las competencias
interculturales, competencias investigativas. Los programas en Colombia iniciaron
su proceso de ajuste curricular dando respuesta a las exigencias de las politicas

nacionales.

Con respecto a la formacion de los nuevos docentes el decreto menciona, entre
otros, el desarrollo de las siguientes capacidades: Investigar, interrogar y apropiar
el contexto educativo, pedagdgico y didactico propio del campo o las areas de su
disciplina. Especificamente en el desarrollo de las competencias pedagdgicas y
didacticas se menciona

la capacidad para estructurar y representar contenidos académicos desde una

perspectiva pedagogica y didactica. Estar familiarizado con saberes previos y

dificultades que los estudiantes suelen tener frente a la apropiacion de temas

concretos disciplinares. Desarrollar estrategias pedagogicas pertinentes para
asumir las necesidades educativas de los estudiantes en contextos culturales,
locales, institucionales y de aula especificos. Promover actividades de
ensefianza y aprendizaje que favorezcan el desarrollo conceptual y actitudinal
de los estudiantes en la disciplina 0 campo que ensefia. Incorporar con criterio
pedagdgico el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) a
los procesos educativos en su contexto sociocultural, Ministerio de Educacion
nacional de Colombia (2017, 15 de septiembre). Resolucién 18583 de 17 de
marzo, de 15 de septiembre, por la cual se ajustan las caracteristicas
especificas de calidad de los programas de Licenciatura para la obtencién,
renovacion o modificacion del registro calificado, y se deroga la
Resolucién 2041 de 2016. !

Con relacion a las competencias investigativas, dicha resolucién en los
numerales 2.2; 2.3 y 2.4 hace énfasis en la formacion investigativas de los futuros
docentes. Al respecto menciona que los futuros docentes deben dominar los

referentes y formas de investigar del campo disciplinar o profesional. De igual

1 https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=71384

Blan Lucia Cely Betancourt


https://jurinfo.jep.gov.co/normograma/compilacion/docs/resolucion_mineducacion_2041_2016.htm#Inicio
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=71384

Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

manera se menciona que el docente en formacion debe ser capaz de investigar,
indagar, examinar y adaptar el contexto educativo, pedagdgico y didactico propio de
las &reas de su campo de formacion. Asi mismo, debe estar en capacidad de
investigar, innovar y profundizar de forma autbnoma en el conocimiento de dichos
fundamentos (MEN, Resolucion 18583, 2017, p.5-6).

Las competencias interculturales, son igualmente sefialadas en esta
resolucion. El numeral 2.3 menciona la importancia de comprender los contextos y
las caracteristicas fisicas, intelectuales y socioculturales de los estudiantes a partir
del reconocimiento de las particularidades de los sujetos y de los contextos que
hacen posible establecer lo que se debe y puede ensefar (MEN, Resolucion 18583,
2017, p.5). Asi mismo se menciona la vinculacion de las practicas educativas con
el reconocimiento de la institucion educativa como centro de desarrollo social y
cultural. El numeral 2.4 hace referencia a la importancia de desarrollar estrategias
pedagdgicas pertinentes para asumir las necesidades educativas de los estudiantes
en contextos culturales, locales, institucionales y de aula especificos (MEN,
Resolucion 18583, 2017,p.6).

Se puede observar entonces que esta resolucién enfatiza la formacion de un
docente con competencias pedagdgicas y didacticas, haciendo esencial mencion
dentro de estas a la integracion de las TIC en los procesos de ensefanza.
Igualmente, se enfatiza el desarrollo de competencias investigativas y competencias
interculturales. Por lo tanto, para dar cumplimiento al desarrollo de estas
competencias, en los programas de licenciatura se requieren docentes con un nivel
igual o superior en el desarrollo de dichas competencias, de manera que este en

capacidad de orientar la formacion de los futuros docentes de manera idonea.

Por otra parte, al revisar los aparatados de la resolucién se menciona que de
acuerdo con los establecido en el numeral 7° del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto
1075 de 2015, los docentes de los programas de Licenciatura deben contar con una
planta de docentes con al menos el 25% de ellos con titulo de maestria o doctorado.

La misma resolucion menciona que a partir del quinto afio de entrada en vigor de la
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presente resolucion, es decir al afio 2022, en las solicitudes de otorgamiento y
renovacion de los registros calificados las universidades deberan certificar que
cuentan con el 50% de los docentes con titulo de maestria o doctorado, (Resolucion
18583, 2017).

Aungue la resolucion no menciona una cifra exacta, si se menciona que la
planta profesoral debe estar constituida, en su mayoria, por profesores con un nivel
adecuado de investigacion y produccion académica; asi mismo se hace mencion
del manejo de una lengua extranjera, y se menciona la inclusion de profesores

involucrados en la relacién del programa con el sector externo.

Es decir que, desde las politicas publicas para la educacién superior, y en
especial para los programas de licenciatura se evidencia una preocupacion del
gobierno nacional por asegurar proceso de formacion pertinentes para los nuevos
profesionales en educacion. Al hacer la exigencia en la vinculacion de profesores a
los programas con competencias investigativas y experiencia en procesos de
proyeccion social, de una u otra forma se evidencia la intencion de mantener la
mision propia de la universidad como responsable en la generacion de nuevo

conocimiento para favorecer las necesidades del entorno social.

No obstante, no es suficiente con la creacion de politicas publicas pues la
politica en si misma no garantiza los procesos efectivos en la formacion de los
profesionales del pais. Es importante conocer la realidad de las instituciones, sus
dindmicas y sobre todo la opinién y percepcién de los docentes. Las instituciones
de educacion superior no solo deben propender por hacer ajustes curriculares a sus
ofertas académicas para dar respuesta a unas exigencias del gobierno nacional.
También se deben garantizar las condiciones tanto en planta e infraestructura fisica,

como en recursos humanos para garantizar procesos académicos de alta calidad.

El dar cumplimento a las exigencias no solo de las politicas naciones, sino de
las necesidades de las nuevas generaciones y las tendencias mundiales en la
formacion de profesionales idoneos, requiere un nivel de ingestion presupuestal,
mejores remuneraciones docentes, incentivos e inversion en formacion permanente

de los docentes encargados de la formacion de los nuevos profesionales.
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Esta investigacion es totalmente pertinente puesto que abre la oportunidad a
procesos de reflexion al interior de los programas académicos y a los docentes
formadores sobre el reto y la responsabilidad que conlleva la formacion de los
futuros profesionales. Después de seis afios de la promulgacion de esta resolucion,
se han realizado investigaciones sobre las implicaciones de estas directrices en los
procesos de formacion del estudiante, a nivel de proceso académicos. Sin embargo,
no se han encontrado investigaciones que se centren en indagar las implicaciones
en la formacion de los docentes de los programas, quienes son finalmente los
encargados de materializar y llevar a feliz término el desarrollo de estas
competencias expuestas en la resolucion en mencion.

Por lo tanto, es absolutamente necesario indagar por el perfil de los maestros
de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en relacién con
las propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior. Conocer
Sus experiencias, percepciones y sentires frente a su rol como docente formador
ante los nuevos retos de la educacion superior, al igual que conocer el
acompafiamiento por parte de las instituciones de educacion superior en su

formacioén continua.

2.2. Problema de investigacién
Por las razones anteriormente expuestas surge la siguiente pregunta de

investigacion:

¢ En qué medida el perfil de los docentes formadores es congruente con el perfil de
formacién de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas

extranjeras en Colombia?

Esta pregunta nos lleva a reflexionar no solo sobre su perfil sino sobre su
desemperio en la didactica y su ejercicio investigativo, es decir sobre la efectividad
de sus practicas docentes y el impacto que estas generan en sus estudiantes, asi
mismo su apertura a llevar procesos de investigacion que le permitan documentar

experiencias exitosas y llevar a cabo procesos de reflexiébn sobre su propia practica.
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Es importante aclarar que el propdésito no es en ningin momento discriminar los
programas de licenciatura o juzgar la planta docente de los profesores que
pertenecen a los mismos programas. Se trata de crear un espacio de reflexion
donde los profesores formadores de licenciados se hagan conscientes de la
importancia de su perfil en coherencia con el perfil del docente que se pretende
formar. Asi mismo hacer consientes a las instituciones de educacion superior sobre
la importancia de mantener programas de formacion permanente para los
profesores de manera que existan coherencias entre el perfil del docente formador
y el perfil del docente en formacion. Los hallazgos permitiran tomar decisiones en

aras de lograr una educacion de calidad.

Po tratarse de una investigacion de corte mixto, las preguntas de investigacion
se presentan separadas, preguntas cualitativas y preguntas cuantitativas. De esta

manera el investigador logro:

1. Mantener la claridad metodolégica en el disefio de la investigacion. Esto
permite identificar claramente qué aspectos del estudio se abordaran
mediante métodos cuantitativos y cudles a través de métodos cualitativos, lo

que facilito la planificacién y ejecucion del estudio.

2. Diferenciar los enfoques y técnicas puesto que se requieren enfoques
y técnicas de recoleccion de datos. Las preguntas cuantitativas se
respondieron mediante encuestas semiestructuradas y analisis
documentales, mientras que las preguntas cualitativas se exploraron mas a
fondo a través de entrevistas en profundidad.

3. Diferenciar el analisis de datos. Los datos cuantitativos se realizaron
utilizando técnicas estadisticas, como el andlisis de correlacion; los datos
cualitativos se analizaron mediante métodos como el analisis tematico y la
teorizacion fundamentada.

4. Tener mayor profundidad y amplitud de la investigacion. Las

preguntas cualitativas ayudaron a explorar en profundidad temas especificos
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sobre la formacion docente, mientras que las preguntas cuantitativas

aportaron en la busqueda de respuestas en una poblacion méas amplia.

5. Integrar los resultados. Al separar las preguntas cualitativas de las

cuantitativas, se pudieron integrar los hallazgos de manera mas efectiva,

identificando convergencias, divergencias y relaciones entre los diferentes

conjuntos de datos. Esta integracion cuidadosa y reflexiva fue fundamental

para generar una comprension mas completa y robusta del fendmeno

investigado.

Separar las preguntas cualitativas de las cuantitativas en una investigacion mixta

ayuda a garantizar la coherencia metodoldogica, facilitar la seleccion y aplicacion de
técnicas adecuadas de recoleccion y andlisis de datos, y permitir una integracion

mas efectiva de los resultados para generar conocimientos significativos y

contextualizados. Pluye (2020).

En este contexto surgen las siguientes sub-preguntas de investigacion:

Preguntas cualitativas

1 ;Qué competencias docentes consideran los docentes de programas de

licenciatura en lenguas extranjeras deben tener como formadores de los

futuros licenciados en lengua extranjeras?

2 ;Cuales son las creencias y actitudes de los docentes de programas de

licenciatura en lenguas extranjeras con respecto al desarrollo de

competencias investigativas como parte de su desempefio docente?

3 ¢Cuales creen los docentes de programas de licenciatura en lenguas

extranjeras son sus fortalezas y debilidades de su perfil como formadores de

docentes?

4 ¢Cual es el perfil de docentes de lenguas extranjeras que proponen los

programas de licenciatura en Colombia?

Preguntas cuantitativas
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5 ¢Cuales el perfil de los docentes en lenguas extranjeras desde los referentes
tedricos de expertos en el campo de la educacion?

6 ¢Cual es el perfil de los docentes formadores en programas de licenciatura
en lenguas extranjeras en Colombia?

7 ¢Como es el desempefo pedagdgico, didactico e investigativo de los
docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia?

8 ¢Cual es el perfil de formacion de licenciados en las ofertas académicas de
los programas de licenciatura?

9 ¢Cuales son las necesidades de formacion permanente requeridas para
lograr el perfil el docente en lenguas extranjeras acorde a las propuestas de

formacion de los programas de licenciatura?

2.3. Objetivos generales y especificos

Esta investigacion busca contribuir a los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras del pais de manera que genere en primer lugar un espacio de reflexién
sobre nuestro quehacer docente. Se pretendié encontrar la coherencia que existe
entre el perfil del docente en ejercicio, encargado de la formacion de los nuevos
docentes en lenguas extranjeras en coherencia con los propésitos de formaciéon que
ofrecen los programas de licenciatura del pais. Es asi como se ha definido el

siguiente objetivo general con sus respectivos objetivos especificos.

Objetivo General:

Examinar, a través de una metodologia de investigacién mixta con enfoque
exploratorio descriptivo, el perfil de los maestros formadores en 20 programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y analizar su coherencia
con el perfil de formacién propuesto por el MEN para la formacién de los futuros

maestros, a la luz de la Resolucién 18583 de 2017.

Objetivos Especificos:
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1. Analizar los componentes de formacion y competencias propuestos en la
Resolucién 18583 de 2017 para la formacion de los nuevos licenciados de
los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

2. Describir los componentes de formacion y el desarrollo de competencias
propuestas para la construccion del perfil docente de 20 ofertas académicas
de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

3. Indagar por el perfil pedagodgico, didactico e investigativo de los docentes en
programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en coherencia
con los referentes tedricos de expertos en el campo de la educacion y las
disposiciones de la Resolucién 18583 de 2017.

4. Describir las competencias de los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras con respecto a su conocimiento pedagdégico, didactico e
investigativo en coherencias con los propositos de formacién establecidos en
las ofertas académicas para los nuevos licenciados en lenguas extranjeras.

5. Contrastar la coherencia las competencias de los maestros formadores en
20 programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia con las
competencias propuestas por el MEN para la formacion de los futuros
maestros, a la luz de la Resolucion 18583 de 2017.

6. Identificar las necesidades de formacion de los maestros formadores de
licenciados en lengas extranjeras en Colombia a la luz de las competencias

propuestas por el MEN en la Resolucion 18583 de 2017.

Con los objetivos anteriormente expuestos se hacen aportes a la construccion
de propuestas de formacion continua para los profesores de programas de
licenciaturas en lenguas extranjeras en educacion superior y que eventualmente

pueden servir también de modelo para programas en otros campos del saber.

En los programas de educacién superior, los procesos pedagdgicos que se
llevan con los estudiantes inciden de manera directa en los desempefios que ellos
tengan a futuro, razén por la cual la pedagogia y la didactica toman un valor
fundamental, al igual que las reflexiones que se hacen sobre el proceso de

ensefianza. Los programas de educacion superior usualmente definen las areas de
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formacidn, los perfiles y propésitos de formacion el programa en aras de construir
el perfil del graduado. Por lo tanto, la formacion de los docentes encargados de guiar
es0s procesos debe ser permanente y acorde a las necesidades de los estudiantes

y los propositos de formacion establecidos por los programas.
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CAPITULO I1.

REVISION DE LITERATURA

«El maestro deja una huella para la eternidad; nunca puede
decir cuando se detiene su influencia».
Henry Adams

En este capitulo esta divido en tres sesiones. La primera presenta la revision de
la literatura relacionada con la formacién del profesorado y las competencias de los
docentes. De esta manera se aborda en principio la formacion del profesorado a
través de la historia, el perfil de los docentes de educacién superior, posteriormente
el perfil de los docentes de inglés y finalmente el perfil de los docentes de programas
de licenciatura en lenguas extranjeras. Se aborda el desempefio de los docentes de
programas de licenciaturas en cuanto a sus competencias pedagdgicas, didacticas
e investigativas. La segunda sesion aborda los hallazgos encontrados en
investigaciones de similar naturalezay la tercera seccion aborda las aproximaciones
al objeto de estudio. En esta ultima sesion, se hace un recuento de investigaciones
gue el autor ha llevado a cabo durante varios afios y que permitieron configurar este

proyecto de tesis doctoral.

2.1 Aspectos Teoricos

Esta primera sesion esta dividia en cuatro apartados a saber: breve recuento
historico sobre la formacion del profesorado en Colombia; las politicas de
bilingliismo en Colombia; la evolucion de los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras en Colombia; y el desarrollo de competencias y desempefio de los

docentes.

2.1.1 La formacién del profesorado en Colombia a través de la historia:
antecedentes y perfiles de formacion
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Para identificar la formacion del profesorado, es pertinente hacer un recuento de
lo que ha sido la formacion de la profesibn docente en Colombia para
posteriormente centrarnos en los perfiles del docente a nivel general establecidos
por la UNESCO y posteriormente en el perfil de docentes en educacién superior,
docentes de inglés y docentes de programas de licenciatura.

Para comprender la formacién docente en Colombia, es necesario conocer
un poco sobre la historia de esta profesion a través de la historia. Helg (2001) afirma
que la formacion del profesorado en Colombia se remonta a la época de la Colonia,
periodo comprendido desde mediados del siglo XVI hasta el comienzo de las
Guerras de Independencia. Desde 1550, se habian dado unos primeros intentos de
formacién de profesorado, para este propésito, se autorizaron los conventos para
instruir a clérigos y seglares que orientaban catedras de gramatica y lectura. No
obstante, estos espacios no correspondian a una educacion formal, sino que eran
necesarios y adaptados para hacer que los indigenas adoptaran la cultura de los

espafoles.

Por esta razén, la educacion inicialmente estuvo a cargo de la Iglesia catdlica
(Nieto, 2017). Esta primera forma de educacion estuvo mediada por la religién y el
cristianismo. La docencia se ejercia por parte de algunas 6rdenes religiosas, los
primeros maestros centraban sus enseflanzas desde una marcada formacion
escolastica y dependian de la Iglesia. Las primeras escuelas surgen con el objeto

de educar a los hijos de los colonizadores, quienes profesaban la religion catolica.

La ley obligaba a los encomenderos? a financiar escuelas de encomienda
para los indigenas donde se les ensefiaba a hablar espafiol, la religion catélica y
algunas habilidades manuales. Sin embargo, esta educacion no estaba vigilada por

el estado y en varias oportunidades los propietarios de las tierras incumplian con la

2 Hombre que, durante la colonizacién espafola de América, tenia una encomienda de indigenas por concesion
real.
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obligacion de educar a los indigenas y esta educacion se convertia en una

evangelizacion rapida y superficial, como lo menciona Helg (2001).

Las primeras escuelas fueron creadas durante el siglo XVI para los
descendientes de esparioles. En esta época, se establecieron escuelas elementales
privadas para educar a los hijos de los criollos e indigenas de alto rango, el costo
de cada una dependia de las clases que tomaran los nifios: espafiol, lectura,
escritura y aritmética; sin embargo, el enfoque de la ensefianza estaba centrada en
el catecismo y la religion (Helg, 2001). La capital colombiana, Bogota, llegé a
convertirse en un gran centro educativo mientras que el campo estaba totalmente

desprovisto de centros escolares, por lo tanto, el analfabetismo estuvo centrado alli.

En el nivel secundario, todos los colegios estaban dirigidos por las 6rdenes
religiosas de jesuitas mayormente y en menor proporcion por franciscanos y
dominicos. Los centros de ensefianza secundaria se encontraban ubicados en las
mas importantes ciudades del pais de ese entonces: Bogot4, Tunja, Pamplona,
Buga, Pasto, Cartagena, Mompox y Medellin. A estas instituciones solo tenian
acceso los hijos de esparfioles que demostraran la pureza de su sangre. Lo mismo
ocurria con dos universidades fundadas mas tarde, una por jesuitas y otras por

dominicos, donde se ensafiaba, derecho, filosofia y teologia (Helg, 2001).

Posteriormente, con la expulsién de la Compafia de Jesius de América
Latina, en 1767, el estado comienzo a retomar el control de la educacion. Se podria
afirmar que desde 1770 hasta 1800 se establece un primer perfil para quienes
deseaban obtener el titulo de maestro. Acevedo (1984) afirma que, en esa época
para ser docente, era necesario aprobar un examen que media conocimientos en
comprension de lectura, habilidad para la escritura y algunas operaciones
matematicas. Ademas de estos conocimientos era indispensable cumplir algunos
requisitos como ser reconocido por ser un buen religioso y demostrar una imagen
santa y bondadosa. Sin embargo, no todos lo que se postulaban para obtener este

titulo eran aprobados, también se tenia en cuenta la raza puestos que un requisito
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adicional era ser hombre blanco, de buenas costumbres, buena apariencia fisica y

sin malos habitos.

La educacion en el siglo XVIII estuvo influenciada por el pensamiento y las
corrientes europeas, de esta manera el movimiento intelectual y cultural conocido
como llustracién que tuvo origen en Europa a mediados del siglo XVII, el cual
influencio el Continente Americano y desde luego la educacion de la época. La
educacion ahora debia estar orientada a la divulgacién de las ciencias, la fisica, la
historia y la astronomia, poniendo fin al estilo escolastico. Esto desde luego,
requeria un nuevo perfil docente con el desarrollo de conocimientos y competencias
mucho mas profundas y formales. Pérez y Gallego (2019) afirman que desde
entonces se da inicio y se reconoce el fenomeno de la globalizacién y su impacto

en las sociedades que llega a trascender limites geogréficos.

Durante el periodo de la independencia 1810-1819, el estado gand
autonomia y se desarrollaron procesos educativos segun las necesidades de cada
region, asi se promovieron las ciencias y las artes. En esta apoca se crearon
curriculos para desarrollar competencias en lectura, escritura, dibujos geométricos,

doctrina cristiana y civismo, ramas de la ciencia, agricultura e industria.

Después de la independencia, en 1822, Simén Bolivar y los demas lideres
politicos se preocuparon por el fomento de la educacion, ya que el indice de
analfabetismo era demasiado alto. Con la direccion de Fray Sebastian Mora, se
abrid la primera escuela normal en Santafé de Bogot4, se implementd el método
Lancasteriano de Ensefianza Mutua y se crearon las escuelas republicanas con una
pedagogia lancasteriana. Este era un método de ensefianza entre pares, es decir,
nifios mas avanzados ensefian a otros nifios con menores avances académicos. Se
ensefaba dibujo, gramatica y costura, este modelo fue traido de Francia por Simén
Bolivar (Garcia, 2021).

Durante este periodo, los maestros de provincias y parroquias debian ser

formados para reproducirlo en sus pueblos o ciudades con sus colegas. Por esta
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misma época se entra en discusion la metodologia de ensefianza a conservar en
estos centros educativos, algunos manifestaban su preferencia por mantener la
formacion religiosa y en valores, mientras la otra parte preferian promover los
modelos educativos traidos de Francia e Inglaterra. En 1822 se cre6 la primera
escuela normal del pais que adopta el método lancasteriano en Santafé de Bogota,
bajo la direccion de Fray Sebastian Mora. Para ese entonces existia un 90% de
poblacion analfabeta en el pais.

A pesar de que esta escuela normal solo dur6 un afo, dejé un legado
importante para la creacion de normales posteriormente y la creacién de escuelas
primarias en el pais. Mas adelante en 1826, se reintentaron abrir nuevas escuelas
normales, en el marco del proyecto educativo del general Santander. Sin embargo,
este proyecto no tuvo mucho impacto por los altos costos que estas acarreaban y

la carencia de maestros para dirigirlas.

La educacion seguia siendo una preocupacién para los gobernantes
siguientes. Entre 1842 y 1845, en la presidencia de Pedro Alcantara Herran y el
ministro de educacién Mariano Ospina Rodriguez, se retoman los proyectos de la
formacién de maestros y la idea de la ensefianza elemental con el método
lancasteriano. Se reorganizan las escuelas normales para preparar a los profesores

gue ensefiaran en primaria y secundaria.

Dada la escasez de maestros y la falta de preparacion de estos, en 1844, se
institucionalizan las Escuelas Normales que funcionaban en las capitales de cada
departamento, las cuales eran instituciones dedicados primordialmente a la

formacion de docentes (Calvo, 2004).

En este momento el curriculo se centra en la instruccion oral y religiosa, la
ensefianza de catecismo e historia sagrada, urbanidad, lectoescritura, gramatica,
ortografia, aritmética, civica, y las lecciones de disefio, agricultura practica y

economia rural. A pesar de estos intentos, las normales no lograron alcanzar
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desarrollo sostenible, algunas fueron cerradas y otras continuaron con vigencias
cortas, sin embargo, es innegable el destacado papel que cumplieron en el campo

de la educaciéon en Colombia.

Durante el mandato de Francisco de Paula Santander, se desarrolla una
reforma educativa y se establecen escuelas en cada uno de los conventos religiosos
con el propdsito de formar buenos catolicos. Con la Constitucion de 1853 se
instituyo la libertad absoluta de ensefianza. Afios mas tarde con la conformacion de
los Estados Unidos de Colombia desde 1861 hasta 1886 llega una mision de
pedagogos alemanes al pais para formar a los docentes y se organiza e implanta la

educacion técnica.

Se organizan mas de 20 normales en el pais (12 normales de varones y 11
de mujeres), por esta época se crea la normal de Tunja y se inicia la preparacion de
profesores con principios de pedagogia tradicional y catélica. Mariano Ospina pidio
a los Jesuitas dirigir nuevamente la educacién secundaria. Esta mision alemana
estaba compuesta por nueve extranjeros que lograron organizar mas de veinte
escuelas normales (Calvo, 2004). Se fundan tres normales en Bogota, dos de

varones y una femenina

En 1870 con José Hilario Lopez en el poder, se ofrece la posibilidad de un
estado federal laico que implica la garantia de la libertad de culto y la iglesia queda
bajo la vigilancia del estado y nuevamente se expulsa a los Jesuitas. Es importante
mencionar que la educacion, tal como se conoce hoy en dia, ha sido el resultado de
un conjunto de cambios que se fueron dando con objeto de tener una educacion
acorde a las necesidades de la sociedad. Es asi como en los Estados Unidos de
Colombia, la reforma educativa de los afios setenta del siglo XIX se caracteriz6 por

tener un concepto integral de la educacion.

La formacion de los maestros en Colombia estaba dada desde concepciones

pedagdgicas coherentes con el desarrollo de las ciencias, pasando por una politica
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educativa gubernamental y la comprensién de los fines del Estado. Con el Decreto
429 de 1893, mas conocido como el Plan Zerda, se determiné la duracion de cinco
afos posteriores a la primaria para obtener el titulo de maestro (Torres, 2009). Es
asi como, la formacion de los profesores en Colombia ha atravesado varias fases a
través de la historia, desde los primeros intentos de ensefianza influenciados por la
cultura y la tradicidon europea pasando por la creacién de las escuelas normales
superiores en 1822, como las primeras instituciones acreditadas para formar
maestros en el pais hasta 1934 con la creacion de las primeras facultades de

Educacioén.

2.1.1 La formacién de profesores en Colombia durante el siglo XX

En la constante preocupacion del pais por mejorar la calidad de la educacion,
en 1903, se da lugar a una reforma educativa por medio de la cual se reestructura
el sistema escolar y universitario. En el marco de esta reforma, la ensefianza se
divide en niveles de:1) primaria, 2) secundaria, 3) industrial, 4) profesional y artistica.
Para el afio de 1925 se considera huevamente la inclusion de pedagogos alemanes,
es asi como llega la segunda comisién alemana, la organizacién de la educacién
colombiana queda en manos de tres expertos: Carl Glockner encargado de
reestructurar las normales y la primaria; Karl Decker, la secundaria, y Anton Eitel, la
universitaria. En este mismo afio Ovidio Decroly, funda de la Escuela Nueva (Helg,
2001).

En 1903 se ordena la creacion de las escuelas normales para varones y
mujeres en cada capital de departamento, estas estaban enfocadas en la formacién
de profesores para desempefiarse en la ensefianza en primaria y formacion técnica.
Por esta época se da la creacion de la Normal de Varones de Tunja, la cual
constituye un antecedente importante en la creacion de la actual Universidad
Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, con estos cambios en la educacion de la
época, aparece en 1930 por primera vez la prueba de Estado para medir la calidad

de la educacion.
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Las normales de varones que funcionaban hasta el momento estaban
ubicadas en Pasto, Popayan, Tunja y Bogota. Estas normales se dedicaban a
formar maestros que se desempefarian en primaria y también a la formacion
continua de maestros en ejercicio. En la década de los 30 aparecen las primeras
facultades de educacion. Aqui se inicia un proceso de fortalecimiento a la formacion

de docentes, por esta razon se crean las facultades de Ciencias de la Educacion.

Con la llegada de la segunda mision de pedagogos alemanes, traida por el
Gobierno de Pedro Nel Ospina, para asesorar a diferentes entidades educativas del
pais, se crea la primera facultad de educacién masculina y femenina de Tunja. El
profesor aleman Julius Sieber quien, hacia parte de esta comision alemana, realizé
grandes aportes para la formacion de maestros de alta calidad utilizando el método
de ensefianza activa (Parra, 2004). Desde entonces la Facultad de Ciencias de la
Educacion se convirtio en el primer centro educativo del pais en liderar una
conciencia investigativa, esta fue creada segun Decreto 1379 de 1934 (5 de julio),
tal como lo menciona Parra (2016). La actual Universidad Nacional es la primera en
establecer la Facultad de Educacion en Bogoté en 1933.

Se crea la Facultad de Educacion para varones de Tunja, y la Facultad de
Educacién para mujeres en Bogota, en el instituto pedagdgico para sefioritas. Por
el afio de 1935, bajo el gobierno de Alfonso Lépez Pumarejo, por Decreto 1917 de
1935 (25 de octubre), fusion6 en una sola Facultad de Educacion, la de Tunja, el
Instituto Pedagogico Nacional y la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional de Bogot4, quedando esta Ultima como sede Unicay principal. La union de
las Facultades en una sola no arrojé6 cambios positivos dentro de la politica
educativa del Gobierno, lo que llevé a este a darle autonomia administrativa y
académica a la Facultad de Educacion de Colombia (Parra, 2016)

De esta manera, las facultades de educacion en Colombia emergen como
consecuencias de un movimiento de renovacion pedagogica denominada Escuela
Nueva que se llevé a cabo en la década de los 20 del siglo XX que causo6 un impacto

significativo en diferentes niveles educativos y a distintos lugares del pais. Es asi
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como de la union de estas tres facultades se crea la Escuela Normal Superior de
Colombia que posteriormente daria origen a la universidad pedagdgica. En Tunja
se crea la Universidad Pedagodgica de Colombia actualmente denominada
Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de Colombia.

Con la creacion de la Escuela Normal Superior, se definen los perfiles de
formacién de los docentes donde se destacan ademéas de las competencias
pedagdgicas y didacticas que lo capacitan para la ensefianza, un alto desarrollo de
competencias cientificas e investigativas como requisito para garantizar procesos

educativos integrales.

Un profesor de una Escuela Normal Superior o de una Facultad de Ciencias

de la Educacion debe ser un cientifico en el area de su especializacion y en
ningun caso, un simple instructor; debe estar impregnado del método
cientifico y de la alta investigacion en el area que va a desarrollar; y debe ser
por excelencia un docente, es decir un pedagogo de alto nivel que dirija con
gran calidad el proceso ensefianza-aprendizaje; sus mejores métodos de la
ensefianza o didacticos se realizaran por los caminos de los métodos
cientificos propios para cada una de las ciencias. Si la educacion lleva a la
formacion integral del educando, ella es posible solo a través de los métodos
de investigacion que llevan al descubrimiento y a la creacion. (Ocampo, 1978,
p. 101)

Posterior a la creacion de las facultades de educacion, se inicia la creacion
de los departamentos de pedagogia a partir de la década de los 60. El presidente
Enrigue Olaya Herrera en 1930 establece que se otorgue el titulo de Licenciado a
los egresados de las Facultades de Educacion. Entre 1933 y 1936 se crean los
titulos de profesional de Licenciado, el cual exigio todo un analisis y un ejercicio

intelectual por parte de los titulados

En 1936 con la segunda reforma educativa bajo el mandato del presidente

Alfonso Lépez Pumarejo, por medio de esta reforma se establece la libertad de culto
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y la libertar en la ensefianza, iniciando un proceso mas formal en la formacién de
maestros. Se inicia un reconocimiento por la formaciéon y la labor docente, “se
reconocen las ciencias humanas y sociales como las formas legitimas de interpretar

la educacion” (Ramos, 2019, p. 43).

Con el fin de realizar las practicas pedagogicas como un laboratorio
experimental, la Escuela Normal Superior, contd con instituciones anexas
conformadas por institutos y colegio de primaria y secundaria donde los maestros
en formacién realizaban sus practicas pedagdgicas. Estas instituciones llegaron a
tener trascendencia a nivel nacional e internacional. Dentro de estos se destacan:
el Instituto Nicols Esguerra; el Instituto de Psicologia Experimental, para la
realizacion de pruebas y test psicolégicos; el Instituto Etnolégico Nacional, el
Instituto Caro y Cuervo; el Instituto Indigenista Colombiano. Figueroa (2006).

La educacién en Colombia se venia desarrollando desde la implementacion
de pedagogias tradicionales, este fue el momento apropiado para iniciar grandes
cambios y comenzar un proceso de transicidon hacia la escuela activa e implementar
nuevos métodos en la formacion de maestros con la ejecucion de métodos
pedagogicos dentro de los cuales se podrian mencionar los del belga Ovidio Decroly
(1871 -1932); el norteamericano Dewey (1859 -1952) y los de la italiana a Maria
Montessori (1870 - 1952).

En la década de los cuarenta la Escuela Normal Superior fue un hito en la
formacién docente la cual ofrece formacion pedagdgica después del titulo de
bachiller académico y otorga el titulo de normalista superior, que habilita para la
enseflanza. Esta institucion educativa tuvo como objetivo la formacién
de educadores para los niveles de preescolar y basica primaria, la primera fue
fundada en 1936 porel entonces presidente Alfonso Lopez Pumarejo.
Posteriormente, de ella se desprenden las dos Unicas universidades pedagodgicas
del pais: la Universidad Pedagodgica Nacional y la Universidad Pedagdgica vy

Tecnologica de Colombia, lo que dio inicio al fortalecimiento de un panorama
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educativo en cuanto a formacion de docentes. Este es el inicio entonces a la
apariciéon de las Facultades de Educacion y la continuacién de la formacion en las
Escuelas Normales.

Calvo (2004), afirma que las escuelas normales florecen inicialmente en las
poblaciones intermedias de los departamentos en tanto que las facultades de
educaciéon se concentran significativamente en la capital colombiana y las ciudades
mas grandes del pais. Asi mismo, Calvo, G. (2004) divide el desarrollo de la
formacion de docentes en Colombia en dos grandes momentos, los primeros
corresponden a la primera mitad del siglo XX y el segundo a los primeros afos de
la década de los afios 1950.

En la década de los cincuenta (50) del siglo XX, aparece la Universidad
Pedagdgica de Colombia en Tunja, creada segun Decreto 2655 del 10 de octubre
de 1953, en el gobierno de Gustavo Rojas Pinilla, quien se desempefié como rector
fue el aleman Julius Sieber. Esta universidad fue creada desde un modelo aleman.
En el afio de 1954 se funda la Universidad Pedagdgica Nacional Femenina en
Bogota, creada por Decreto 547 del 23 de febrero de 1954, su primera directora fue

la alemana Francisca Radke.

Estas universidades fueron concebidas como las formadoras de técnicos con
una funcion profesional determinada en el pais. En este sentido se desarrollaron en
tres funciones:

e Proveer a los alumnos de los conocimientos necesarios para desarrollar
una ciencia en particular

e Funcion interpretativa: esta implica el desarrollo de la capacidad de
discernir entre los conocimientos mas pertinentes para ensefiar segun el
propésito docente y la mejor manera de presentarlas al estudiante.

e Funcion inquisitiva, la cual hacia referencia a la investigacién (Figueroa,
2006).
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Lo anterior muestra una exigencia mayor en el perfil del docente para la
época, no bastaba con acreditar unos conocimientos en un campo del saber, sino
tener la competencia para ensefiarlos, es decir el conocimiento pedagdgico y la

capacidad para indagar y generar procesos investigativos.

La evolucion y desarrollo de las facultades de educacion constituyd un gran
avance en la formacién de los docentes del pais y un adelanto en el desarrollo
cientifico dado por las necesidades de especializaciéon de los docentes, sin
embargo, con la aparicion de las facultades de educacion, las Normales
comenzaron a perder prestigio y calidad. Los docentes que se formaban en las
escuelas normales comenzaron a ser desplazados de la docencia en el nivel medio
(Restrepo, 2010).

En la década de los afios cincuenta y afios sesenta, Colombia entra en una
etapa de progreso social y econémico, esto desde luego impacto positivamente en
la educacion. En esta época la educacion superior tuvo un importante desarrollo,
tomo fuerza la idea del “capital humano basado en la vinculacion de la educacion
con el progreso econdomico” (Ramos, 2019, p. 45). Estos cambios tanto sociales
como economicos, estuvieron influenciados por las reformas politicas de los
Estados Unidos a través de la Alianza para el Progreso, es asi como Colombia logra
ser reconocida por el Banco Mundial como pais modelo de programas modernistas,
Ramos (2019).

A finales de la década de los setenta, se dio un cambio que afecté a las
Escuelas Normales, a través del Decreto 1419 de 1978 se cambi6 la denominacion
del titulo de Maestro, que histéricamente ofrecian estas instituciones, por el de
“bachiller pedagodgico”. Con esta disposicion por parte del MEN debilité a las
Escuelas Normales y se fortalecieron las Facultades de Educacion. De esta manera
se busco profesionalizar la formacion docente, ya no como normalistas, sino

Licenciados duefios de un saber disciplinar especifico (Jiménez, 2019).
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Las normales dejaron de formar maestros normalistas para la educacion
bésica primaria, la formacion se centré en formar bachilleres pedagogicos con un
nivel de formacién mas técnica, tal como lo menciona Jiménez (2019). En adelante,
las unidades dedicadas a la formacion de docentes en educacion superior del pais
son las facultades de educacion las cuales alcanzaron una importante eclosion
desde los afios sesenta del siglo XX. En este periodo se observé un predominio
creciente del sector privado sobre el sector publico en educacién. Para el afio de
1996 se da un importante incremento de formacion de docentes. El incremento de
los programas para la formacién de docentes no solo se da a nivel de pregrado,
también se dio a nivel de especializacion, maestria y doctorados.

A finales de la década de los noventa del siglo XX se ofrecian en Colombia
681 programas dedicados a la formacién de educadores de formacién de
educadores, de los cuales 399 programas correspondian a pregrados en educacion,
244 a especializacion, 37 a maestria y existia un doctorado (Jurado, 2016,p.12). En
este momento el pais cuenta aproximadamente con 444 programas de pregrado
dedicados a la formacién de docentes en diferentes campos del saber, (Jiménez,
2019,p. 108).

Con la constitucion del 1991 se dieron grandes cambios a nivel de
democracia para los colombianos, la educacion fue reconocida desde su funcion
social y como un derecho fundamental de todo ciudadano. Posteriormente la Ley
general de Educacion de 1194 logra generar un movimiento social e intelectual de
los profesores. Con respecto al perfil del docente, el Articulo 68, la Constitucion de
1991, menciona que la ensefianza estara a cargo de profesionales con reconocida
idoneidad ética y pedagdgica y se garantiza la profesionalizacion y dignidad de la
labor docente.

Asi mismo, la Ley 115 de 1994 define al educador como un orientador en los
procesos de ensefianza y aprendizaje de los educandos “acorde con las
expectativas sociales, culturales, éticas y morales de la familia y la sociedad”
(Jiménez, 2019. p.99). Por su parte el Articulo 109 hace referencias a las finalidades

de la formacion de educadores. Este articulo menciona la formacion de educadores
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alta calidad cientifica y ética, con competencia en el desarrollo de la teoria y la

practica pedagoégica como parte fundamental de su saber disciplinar.

Se hace especial mencion al desarrollo de competencia en investigacion en el
campo pedagdgico segun su saber especifico. Finalmente, este articulo menciona
la diferenciacion en la preparacion de maestros para los diferentes niveles y
modalidades donde se presta el servicio de educacién. Lo anterior sugiere la
definicion de unos perfiles de formacion para los maestros segun el nivel educativos

donde desempefien su labor docente.

Continuando con este recorrido historico vemos que para el afio de 1998 se
hace notoria una preocupacion por la calidad de los programas de formacion para
docentes. Es por esto por lo que el Consejo Nacional de Acreditacion publica
Criterios y procedimientos para la acreditacion previa de los programas académicos
de pregrado y de especializacion en educacion (Consejo Nacional de Acreditacion
[CNAJ-MEN, 1998). Al cierre de este periodo lo mas coyuntural, que esta patente
por la constitucion politica del 1991 y la Ley 115, mas conocida como Ley General
de Educacién, marcaron el inicio de un nuevo periodo educativos acompafado de

reformas educativas en la busqueda por la calidad educativa.

2.1.2 La formacién de Profesores en el siglo XXI

El siglo veintiuno marca una etapa de grandes trasformaciones en la
educacioén influenciada por el fenémeno de la globalizacién, aunque este fenémeno
ya habia acompafiado la educacion desde la época de la colonia y a lo largo de la
historia de la educacion en Colombia, puesto que muchas de las transformaciones
educativas recibieron influencia europea. Recordemos que desde 1820 se habia
incluido en los curriculos la ensefianza de lenguas extranjeras como el francés y el

inglés.
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Por este tiempo la educacién colombiana tuvo mucha influencia de las
corrientes europeas, especialmente, Francia e Inglaterra. Durante este siglo XXI, el
fenémeno de la globalizacién se presenté con mucha mas fuerza al punto de que la
movilidad académica se convierte en unos las exigencias en los programas de
educacion superior al momento de ser evaluados por parte del MEN (Martinez,
2016). Otro aspecto que ha influenciado la formacién de los docentes en este siglo
es el uso de la tecnologia aplicadas a las educaciones, aqui aparecen las
propuestas académicas de educacion virtual y los escenarios de informatica

educativa como apoyo a las propuestas presenciales.

Estas dos tendencias, tanto la globalizacibn como la incursién de la
tecnologia en la educacién, marcaron cambios significativos en los procesos
educativos y en la formacién de los docentes. Estas tendencias tanto nacionales
como internacionales, imprimen la pauta para la aparicion de nuevas reformas
educativas y cambios en la legislacion del pais. En adelante se empieza a pensar
en ciudadanos que desarrollen competencias que los capaciten para dar respuesta
a las exigencias globales. Desde luego se piensa en el perfil de formacién de los
docentes encargados de guiar los procesos educativos de las nuevas generaciones.

Martinez (2016) sefala que:

Lo primero por advertir es que a partir de esta época la educacion se
convierte en una preocupacion tras-nacional. La proliferacion de organismos
internacionales coadyuvé a difundir discursos, diagndsticos e intervenciones
a escala global pero también a niveles mas locales, estos organismos han
sido la principal fuente de creacién, difusion y legitimacion de modelos
educativos a nivel mundial tanto en relacion con la estructura de la educacion

como en el campo del curriculo. (p. 41)

Siguiendo las dinamicas de la globalidad y su impacto en la educacion, los

programas de educacion superior iniciaron la implementacion de nuevas estrategias



41

y programas liderados por el Ministerio de Educacion Nacional. En este contexto,
en 2004 nace en Colombia el Programa Nacional de Bilingliismo PNB (2004-2019),
y se adopta el Marco Comun Europeo de Referencia para la ensefianza y evaluacion
de las lenguas extranjeras. Este proyecto liderado por el MEN surge como un plan
estratégico en una apuesta por la calidad de la educacion en los niveles basicos,
medio y superior. Uno de los objetivos propuestos es promover la competitividad de

la educacion de los ciudadanos colombianos.

Una de las apuestas es buscar que los ciudadanos alcancen el dominio de la
una lengua extranjera como requisito para nuevas oportunidades tanto laborales
como educativas a nivel internacional, por otra parte, busca acercar al ciudadano
colombiano al reconocimiento de otras culturas que motivan al individuo a su propio

crecimiento y desarrollo individual y colectivo. Fandifio (2012) afirma que

El objetivo principal del PNB es tener ciudadanos capaces de comunicarse
en inglés, con estandares internacionalmente comparables, que inserten al
pais en los procesos de comunicacion universal, en la economia global y en
la apertura cultural. Entre los objetivos especificos, el PNB busca que a partir
del afio 2019 todos los estudiantes terminen su educacién media con un nivel
intermedio (B1 segun los Estandares Basicos de Competencia en Lengua
Extranjera: inglés). Igualmente, a partir de este afio, se espera que todos los
docentes de inglés del pais posean un nivel, por lo menos, intermedio-
avanzado (B2 segun los Estandares Basicos de Competencia en Lengua

Extranjera: inglés).

Seguidamente, la ley 115 en su articulo 21, menciona la adquisicion de
elementos de conversacion y de lectura de la lengua extranjera. A partir de este
momento la ensefianza del inglés se hace mucho mas obligatoria en Colombia y
marca el inicio de estrategias que promuevan su ensefianza. En 1991 nace el
Proyecto COFE (Colombian framework for English). Este proyecto se crea con la
finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza del inglés en Colombia. En 1996
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el MEN da apertura al Programa Nacional de Bilingtismo destinado a expandir el
conocimiento del inglés, en adelante nacen varias estrategias encaminadas a

fortalecer el idioma inglés hasta el tiempo presente.

En 2004 El MEN estableci6 el Programa Nacional de Bilinglismo, cuyo
principal objetivo consiste en fomentar el aprendizaje del inglés, asi como el

mejoramiento de la calidad de la ensefianza de este.

En 2006 mediante decreto 3870 el Articulo 2° hace referencia a la adopcion

de la referencia internacional

Adoptase el "Marco comun europeo de referencia para las lenguas:
Aprendizaje, ensefianza, evaluacion" como el sistema de referencia para los
procesos de aprendizaje, ensefianza y evaluacién adelantados en Colombia.
Las instituciones prestadoras del servicio educativo que ofrezcan programas
de educaciéon n para el trabajo y el desarrollo humano en el area de idiomas,
deberan referenciar sus programas con los niveles definidos en el referido
marco comun. MEN, Decreto 3870 (2006)

En 2007 se publican los estandares basicos de competencias para educacion
primaria y secundaria basados en el Marco Europeo Comun recientemente
adoptado. Desde el 2015, se han impulsado diversas estrategias focalizadas en
Estudiantes, Docentes, Secretarias de Educacion e Instituciones Educativas
oficiales. Es asi como las politicas colombianas han definido el bilingliismo en

Colombia Espafiol-inglés

EI MEN como entidad responsable de guiar los procesos educativos del pais
y asumiendo la gran responsabilidad ante ellos, sigue en a la constante
preocupacion por mejorar los procesos educativos y trabajar por el fortalecimiento
del programa para formacioén de docentes, asi mismo patrocina programa para la
cualificacion docente, es asi como se elabora un documento denominado Sistema
colombiano de formaciéon de educadores y lineamientos de politica en 2013. Este

documento plantea como punto fundamental la formacion de los educadores. Alli se
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expone la necesidad de formar un profesional de la educacién y una un experto en

el manejo de proceso y procedimientos (Pupo, 2019).

Se propende por la formacion de un ser humano cualificado que pueda llevar
a cabo proceso educativo como una tarea de caracter social significativa, visto asi,
las labores docentes tienen un impacto en el desarrollo econémico, social y moral
del pais de manera que genere calidad de vida y bienestar humano”. (MEN, 2013,
p.20). La calidad de la educacion y la calidad de la formacion de maestros se dan
de manera articulada, En este sentido el MEN afirma que

los programas de formacion de educadores en el nivel inicial propician el
fortalecimiento de las capacidades del educador para que en su desempeiio
profesional asegure el saber pedagdgico, disciplinar, didactico, evaluativo e
investigativo de su campo de ensefianza. Su labor educativa esta dirigida a
la formacién de sujetos educadores que centralizan su accién de ensefiar a

sujetos en condicion de aprendizaje. (MEN, 2013, p.2).

Sin lugar a duda esto marca un impacto en la formacién de los docentes de
lenguas extranjeras. El perfil de los mismo ya no solo debe dar cuenta de las
competencias humana, el saber disciplinar, las competencias didacticas y
pedagdgica, las competencias investigativas, sobre las cuales se venian incluyendo
desde los siglos anteriores, sino que ahora se hace exigencia en el desarrollo de las
competencias comunicativas en lengua inglés, asi como del desarrollo que de las
competencias interculturales como ciudadanos del mundo en el acercamiento a

nuevas culturas.

Desde 2014, el gobierno nacional, consciente de que el PNB no habia
cumplido con las expectativas propuestas, jdecide reformularlo y lanza un nuevo
programa denominado Colombia Very Well! Programa Nacional de inglés, esto dado
por las tenciones que genero entre los académicos de la época la concepcién de
bilingliismo. Sin embargo, de manera sorpresiva a mediados de 2015 el programa
retoma el nombre de Colombia Bilingie 2014-2018. Estos programas de

bilingliismo estuvieron acompafiados con la redaccion de estandares en lengua
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extranjera que pretendian unificar los propésitos en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera (Ramos ,2019).

En el marco de estos procesos de fortalecimientos de los programas de
educacion, y en particular los de licenciaturas en lenguas extranjeras, en la segunda
década de este siglo nace el Proyecto Fortalecimiento a Programas de Licenciatura
en Lenguas - inglés del MEN en asocio con el Consejo Britanico, cuyo objetivo fue
contribuir al fortalecimiento de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras

como un factor determinante en la formacion de los docentes de inglés del pais.

Este programa estuvo dividido en tres fases, iniciando con un diagndstico,
seguido por la implementacién de un plan de mejoras y finalizé con una evaluacion
que dio cuenta del estado de los programas en los procesos académicos,
investigativos, didacticos tanto en docentes como en estudiantes. Este proyecto
proporciona insumos importantes los cuales son tenido en cuenta para las reformas

que se dan a programas de licenciaturas en la segunda década de este siglo.

Sin lugar a duda, lo anteriormente expuesto, tiene gran trascendencia en las
reformas que en adelante se hacen en los programas de licenciatura en el pais. En
2014 el MEN, en asocio con el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), la Comisién
Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
(CONACEYS), el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES),
y la Asociacion Colombiana de Facultades de Educacién (ASCOFADE), publica los

lineamientos para programas de licenciatura en el pais.

Estos lineamientos definen las competencias de los docentes. La profesion
docente se muestra como el arte de conjugar los saberes disciplinares con la
pedagogia y la didactica y todo ello acompafiado de procesos investigativos que
posibiliten el aprendizaje de los estudiantes en los diversos contextos de
aprendizaje. Ademas de esto se enfatiza en el desarrollo de competencias en

lengua extranjeras inglés.



45

Posteriormente aparecen la resolucion 2041 del 3 de febrero de 2016.
Cuando las instituciones educativas de educacién superior apenas estaban
haciendo ajustes segun las exigencias de esta resolucion y tratando de comprender
las nuevas disposiciones, al afio siguiente se da un cambio sorpresivo y aparece la
resolucién 18583 del 15 de septiembre de 2017 que deroga la resolucion anterior.
Por medio de esta resolucion se ajustan las caracteristicas especificas de calidad
de los programas de Licenciatura para la obtencion, renovacion o modificacion del
registro calificado. Aqui se solicita a los programas definir los fundamentos tedricos
desde los cuales se enmarcan los programas, asi como los lineamientos
pedagdgicos y didacticos desde donde se fundamenta el disefio curricular de cada

programa.

Los programas de licenciatura deben definir perfil de formacién donde se
expliciten los criterios curriculares como la integralidad, flexibilidad e
interdisciplinariedad de manera que los nuevos docentes de lenguas extrajeras
desarrollen valores y actitudes éticas para llevar a cabo procesos educativos de
manera democratica y con respeto atendiendo a la diversidad y la diferencia. En las
dos resoluciones el MEN define cuatro componentes de formaciéon: 1) Componente
de Fundamentos Generales. 2) Componente de Saberes Especificos vy
Disciplinares. 3) Componente de Pedagogia. 4) Componente de Didactica de las
Disciplinas.

Dentro de las competencias a tener en cuenta en la formacién docente, se
mencionan, las competencias humanas, competencias en el desarrollo de saberes
especificos, competencias en TIC, proceso l6égico matematicos, competencias
pedagdgicas, competencia en didactica de las disciplinas, competencias
investigativas, competencia en lengua materna y en lengua extranjera. Aqui se hace
una distincion entre el nivel de inglés que debe alcanzar un licenciado en lenguas
extranjeras un licenciado en otro campo deformacién. Los primeros deben certificar
un nivel de C1 en tanto que los segundos deben llegar a B1 segun los descriptores

del Marco Comun Europea de Referencia. Asi mismo en estas resoluciones se
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defines las denominaciones que los programas de licenciatura deben tener en

adelante.

Tabla N. 1

Denominaciones de los programas de licenciatura en Colombia

Denominacién

Area Obligatoriay
Fundamental

Licenciatura en Educacion Fisica, Recreacion y
Deportes

Licenciatura en Educacion Fisica y Deporte
Licenciatura en Educacion Fisica Licenciatura en
Deporte

Licenciatura en Recreacion

Educacion Fisica, Recreacion y
Deportes

Licenciatura en Educacion Religiosa Licenciatura en
Teologia

Educacion Religiosa

Licenciatura en Filosofia Licenciatura en Filosofia 'y
Letras Licenciatura en Etica y Valores

Educacion en ética y Valores
Humanos

Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana
Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana
Licenciatura en Literatura Licenciatura en espafiol y
Filologia Licenciatura en esparfiol e Inglés
Licenciatura en Lenguas Modernas Licenciatura en
Lenguas Extranjeras Licenciatura en Espafiol y
Lenguas Extranjeras Licenciatura en Filologia e
Idiomas Licenciatura en Bilingliismo

Humanidades, Legua Castellana
e ldiomas Extranjeros

Licenciatura en Matematicas

Matematicas

Licenciatura en Tecnologia e Informatica
Licenciatura en Tecnologia Licenciatura en
Informatica Licenciatura en Disefio Tecnol6gico
Licenciatura en Electrénica

Tecnologia e Informatica

Nota: La tabla muestra la denominacion de los programas de licenciatura segun el MEN (Resolucién
18583 del 15 de septiembre de 2017, p. 3-4)

Las licenciaturas para la ensefianza a grupos etarios, poblaciones y

proyectos recibieron las siguientes denominaciones:

= Licenciatura en Educacion Infantil
= Licenciatura en Educacion Basica Primaria

» Licenciatura en Educacion Campesina y Rural
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» Licenciatura en Educacion Comunitaria
» Licenciatura en Educacion Especial

» Licenciatura en Etno-educacion

» Licenciatura en Educacion para Adultos
» Licenciatura en Educacion Popular

» Licenciatura en Psicopedagogia

Todas las licenciaturas del pais debieron hacer los ajustes correspondientes a
sus propuestas curriculares segun las nuevas disposiciones del MEN. Un aspecto
importante en estas modificaciones fue la exigencia pasar la duracion del programa
de 4 a 5 afos, la resolucion inicial 2041 del 3 de febrero de 2016, exigia la
dedicacion de 50 créditos académicos para las practicas pedagdgicas, la resolucién
18583 exige 40 créditos, asi mismo los programas de licenciatura del pais deben
adelantar y acreditar proceso de alta calidad ante el MEN como requisito para su

funcionamiento.

2.2 Las politicas de bilingismo en Colombia

De la formacion del profesorado en Colombia a través de la historia y el abordaje
de algunos de sus antecedentes y perfiles de formacion, es necesario hacer un
recorrido por las politicas de bilingliismo del pais y su incidencia en la formacion de
los docentes en lenguas extranjeras. En este apartado se examinan las politicas
que han guiado la educacién bilingte del pais, la concepcion de bilingliismo y la
incidencia en la formacién de los docentes puesto que las competencias en lenguas
extranjeras de los docentes de inglés hacen parte del perfil de formacion en la

teméatica abordada en esta investigacion.

El bilingtismo, podria definirse como el desarrollo de competencias linguisticas
en una segunda lengua segun Macnamara (1967) citado por Bermudez y Fandifio
(2012). Lam (2001) citado por Bermudez y Fandifio (2012), defini6 el bilingliismo
como la capacidad de comunicarse en dos idiomas. Las politicas educativas son las

leyes, decretos, disposiciones, reglamentos y resoluciones que componen la
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doctrina pedagogica de un pais fijando sus objetivos y procedimientos para
alcanzarlos, Tagliabue (1997, citado en Montes et al., 2019) y citado por Pita-Torres
(2020). Desde esta perspectiva, las politicas de bilingtiismo podrian definirse como
un conjunto de regulaciones que los gobiernos definen para implementar estrategias
que promuevan el desarrollo de competencias comunicativas en una lengua
extranjera.

Colombia es un pais hispanohablante situado en el extremo norte de
Sudamérica. En este pais, como en la mayoria de los paises no angloparlantes del
mundo, se han implementado politicas de bilingliismo. Estas politicas buscan tener
una poblacion bilinglile que permita a las nuevas generaciones y a los nuevos
profesionales acceder a mejores oportunidades laborales y académicas. El gobierno
nacional es consciente de la necesidad de fortalecer las habilidades comunicativas
en inglés, ya que este idioma se ha convertido en la lengua de los negocios, la
academia, la ciencia, la investigacion y la tecnologia. Desde hace varias décadas,
Colombia ha venido implementando estrategias para promover el fortalecimiento de
las competencias comunicativas en inglés para responder a las tendencias

internacionales y al mundo globalizado.

En este sentido, la ley general de educacion de 1991 establecio la ensefianza
del inglés como lengua oficial en todos los contextos educativos del pais. Después
de la proclamacién de la Constitucion de 1991, aun sin haberse consolidado una
educacioén bilingtie para las minorias indigenas en Colombia, en 1994, a través de
la Ley 115, Ley General de Educacion, se introduce formalmente la ensefianza de
una lengua extranjera desde el ciclo basico de primaria, siendo el inglés el idioma
escogido para este proceso de instruccion; se establece como necesario (Cobo y
Valencia, 2020).

Desde el afio 2004 en Colombia han existido varios programas de bilingliismo
como se muestra en la siguiente grafica. Estas iniciativas reflejan las buenas
intenciones del gobierno nacional; sin embargo, los programas no han tenido una
secuencia y continuidad logica, y se observa que cada uno se ha superpuesto al

anterior (Gomez y Mily, 2017).
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Figura 1

Programas de bilingtiismo en colombia

Bilingualism Programs in Colombia

Program for Strengthening the National Plan of
Develop t of Comp es English: Colombia Very
in Foreign Languages

National Plan of
Bilingualism

Bilingual Colombia

®

Nota: La grafica muestra los programas de bilinglismo conocidos en Colombia durante las
Ultimas décadas.

El primer plan de bilinglismo lanzado en Colombia se denomin6 Plan Nacional
de Bilinglismo 2004-2019, su objetivo principal era fortalecer el aprendizaje de
lenguas extranjeras en los diferentes niveles educativos, también incluia estrategias
de formacion docente para motivar e inspirar a los maestros como diplomados y
cursos para fortalecer las competencias pedagogicas en la ensefianza del inglés
(Cardenas y Miranda, 2014). El gobierno nacional publicé en 2006 los lineamientos
para la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Uno de los requisitos de los
lineamientos para la ensefianza del inglés como lengua extranjera es que los
nuevos profesores de inglés en el pais deben tener un nivel de C1 segun el Marco
Comun Europeo. Este proyecto pretendia ofrecer a todos los escolares la posibilidad
de alcanzar un nivel B1 de dominio del inglés al finalizar sus estudios escolares
(Mejia, 2011). También se espera que todos los profesionales del pais alcancen un

nivel B2.
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En este proyecto se evidencio el interés por desarrollar competencias sociales y
comunicativas en los primeros grados de primaria. La puesta en marcha del
proyecto denominado Bunny Bonita que pretendia ensefar inglés bésico con
lenguaje Gtil para la comunicacion cotidiana a nifios de entre 4 y 8 afios consiste en
videos, afiches y guias pedagdgicas en formato pdf que hacen énfasis en los usos
cotidianos del idioma, asi como en aspectos gramaticales, vocabulario y

pronunciacion del inglés.

Un segundo plan se conoci6 con el nombre de Programa de Fortalecimiento del
Desarrollo de Competencias en Lenguas Extranjeras 2010-2014. Fue creado para
ayudar a los ciudadanos colombianos a desarrollar competencias comunicativas en
inglés como lengua extranjera para facilitar la insercion del capital humano
colombiano en las tendencias de la globalizacién. Este programa incluyd la
formacion de docentes, el desarrollo profesional, la evaluacion y el fortalecimiento
institucionales (MEN, 2014). Durante este programa los docentes de las
instituciones publicas fueron certificados por la Universidad de Cambridge y el
British Council (Arias Castilla y Angarita, 2014). Ademas, las universidades a nivel
nacional tuvieron la oportunidad de una nueva convocatoria capacitando a 190
docentes de inglés de 17 secretarias de educacion. A través de estas iniciativas se
capacitaron mas de 9.500 docentes (Gomez y Mily, 2017).

Un nuevo programa fue conocido como Colombia Bilingie 2014-2018, de
acuerdo con Timetoast (2000), este programa tiene como objetivo elevar el nivel de
A2 a pre-intermedio en colegios y universidades. El programa busca que tanto
estudiantes como docentes mejoren sus habilidades comunicativas y tengan una
interaccién con hablantes nativos de otras culturas. Este plan consistié en el
intercambio de hablantes nativos (English fellows) que trabajaron como co-docentes
con profesores colombianos. El gobierno nacional firmé convenios con entidades
que promueven intercambios educativos como Heart for Change, Fulbright, entre

otras. A través de estos convenios, jovenes de paises angloparlantes llegaron al
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pais cada afio para apoyar con actividades comunicativas a estudiantes de los

grados noveno, décimo y undécimo de los colegios oficiales del pais.

Gomez y Mily (2017) mencionan que algunas estrategias implementadas
durante este programa incluyen el disefio pedagogico. Se presentaron dos cartillas:
Curriculo sugerido de inglés, grados 6° a 11° (MEN, 2016b) y Derechos basicos de
aprendizaje: inglés grados 6° a 11° (MEN, 2016a). Este plan también incluyo la
donacion de recursos pedagdgicos y herramientas tecnoldgicas a los colegios. En
cuanto al uso de la tecnologia en la ensefianza del inglés, se ofrecieron talleres y
cursos de capacitacion sobre el uso de herramientas virtuales para la ensefianza
del inglés, se cred un programa llamado e- learning dynamizes, a través del cual se
otorgaron licencias para la enseflanza del inglés a través de las TIC a muchos
docentes de inglés. Aunque fue un plan nacional, también se cumplié en 120
colegios de 36 ciudades sin criterios claros de seccion.

Durante el gobierno del presidente Juan Manuel Santos se lanzé otro plan de
bilingliismo bajo el nombre de Plan Nacional de inglés: jColombia Very Well! 2015-
2025, segun el Ministerio de Educacién (2015) este programa es una estrategia para
mejorar las competencias comunicativas en inglés implementando y garantizando
requisitos de calidad en la educacién. Segun Gonzéalez (2020), este programa fue
creado para mejorar las competencias comunicativas en inglés teniendo en cuenta
los requisitos de calidad en la educacién, es decir, las normas para brindar una

buena educacion.

El Ministerio de Educacion, con un grupo de expertos, disefio libros de texto para
los alumnos de secundaria: Way to go para 6°, 7°y 8°y English Please para 9°, 10°
y 11° Estos libros de texto fueron gratuitos y en su disefio se tuvo en cuenta la
inclusion de temas motivadores para los estudiantes. Los libros de texto presentan
temas contextualizados a la cultura y costumbres del pais. Como parte de este
proceso, se ofrecio a los profesores de inglés de estas instituciones educativas el

apoyo de profesores expertos. A los profesores de inglés de estas instituciones
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educativas se les ofreci6 el apoyo de profesores expertos tanto en el contenido del

libro como en la metodologia para su uso.

Imagen N. 1

Libros de textos implementados.

Nota: La imagen muestra los libros creados en Colombia para apoyar el aprendizaje del idioma

inglés.

Ademas de los planes nacionales de bilingliismo, algunas capitales también han
puesto en marcha sus propios planes a nivel local. Ciudades como Bogota, la
capital, Cali y Medellin han creado estrategias para fortalecer las competencias
comunicativas en inglés de los ciudadanos. Una de ellas fue Bogota Bilingle, segin
Arias y Angarita (2014) este proyecto buscaba hacer de Bogota una ciudad
competitiva y atractiva para el turismo. Valle Bilinglie busca aumentar el nimero de
docentes en formacion bilingle en el Valle de Cauca, resaltando el fortalecimiento

de las competencias comunicativas de una segunda lengua (Arias y Angarita, 2014).

Si bien, dichos programas de bilingliismo se conocen oficialmente desde el afio
2004, Colombia ha tenido una larga tradicion en la ensefianza del inglés e incluso
del francés como lengua extranjera, como lo afirma Gémez (2016) quien menciona
que Colombia tiene una larga tradicion en la ensefianza de lenguas extranjeras

desde el Colonialismo.

Una de estas politicas, lanzada en 1826, proponia ensefiar en las escuelas

primarias y secundarias espaiiol, latin, griego, franceés, inglés y una lengua
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indigena, la mas hablada en la region donde se ubicaba la escuela, Bonilla y
Tejada-Sanchez, (2016), citado por Gomez y Mily (2017, p. 140).

A lo largo de la historia en Colombia han existido buenas iniciativas para
fortalecer el dominio del idioma inglés, sin embargo, es evidente la existencia de
diferentes programas que en ocasiones se traslapan unos con otros, lo que
demuestra poca claridad en las politicas linguisticas y falta de objetivos bien
definidos. Desde las politicas generales de educacion se advierte una conciencia
de ser incluyentes, estos planes se han llevado a cabo principalmente con las
constituciones publicas ya que atienden a poblaciones con menos oportunidades de
aprender una lengua extranjera. Sin embargo, es importante examinar qué tan

efectivas e inclusivas han sido las politicas en la implementacién de los programas.

En este punto, Gémez y Mily. (2017) afirman que los constantes cambios en
los programas de bilinglismos han alterado la continuidad, confiabilidad y
articulacion de las estrategias, dando como resultado una lenta velocidad de trabajo
y una sensacion de bajo rendimiento e insatisfaccidon. No parece existir una
conexion clara entre las politicas de bilingliismo y las realidades sociales y culturales
del pais. Todo ello ha provocado frustraciéon, pérdida de recursos econémicos y

humanos invertidos durante tantos afos.

A continuacion, se hace una revisibn mas detallada de aspectos sensibles y
realidades socioculturales que han influido en la ensefianza del inglés en Colombia.
Es importante reflexionar sobre: la ensefianza del inglés en las instituciones
publicas; la ensefianza del inglés en las zonas rurales: la ensefianza del inglés a
nifos con necesidades especiales: la situacion de las lenguas indigenas y
finalmente; la inclusién de las ideas y opiniones de los profesores de lenguas

extranjeras en las decisiones y politicas de bilingliismo en el pais.

2.2.1 La ensefianza del inglés en las instituciones publicas colombianas.
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Los planes de Bilingliismo en Colombia y el documento "Estandares Basicos de
Competencias en Lengua Extranjera: inglés" promueven la ensefianza de lenguas
extranjeras. Sus lineamientos, objetivos y estrategias llevadas a cabo parecen
querer asegurar un buen nivel de dominio del idioma en la edad adulta apuntando
a una integracion entre la ensefianza del idioma y el curriculo general del sistema
educativo colombiano. También es evidente la inversibn que el Ministerio de
Educacién ha hecho en convenios multilaterales para promover el desarrollo de
competencias comunicativas en el pais. También existe la intencion de contar con
politicas incluyentes ya que las instituciones educativas publicas no cuentan con los
mismos recursos para desarrollar procesos de lenguas extranjeras que las
instituciones privadas.

Sin embargo, existen obstaculos en la implementacion y administracion de estos
programas. En algunos casos, se invierte en recursos que no son utilizados de
manera efectiva. En otros casos, las escuelas no cuentan con los recursos humanos
para llevar a cabo la implementacion de las iniciativas del Ministerio de Educacion
y no hay suficiente personal para implementarlas.

Por otro lado, preocupa el elevado nimero de alumnos por grupo. La media de
alumnos por grupo es de unos 35 alumnos en primaria y de 40 alumnos en
secundaria. Este numero afecta en gran medida al desarrollo efectivo de las
habilidades comunicativas y auditivas de dichos aprendientes (Correa y Montoya,
2014).

Observando la realidad de estos contextos educativos, son pocas las
instituciones que se han vinculado a los programas y proyectos liderados por el
Ministerio de Educacion Nacional. Como se mencion0 en la sesién anterior el
programa denominado Colombia Bilingiie 2014- 2018 también se realiz6 en 120
colegios de 36 ciudades sin criterios claros de seccion. Las politicas de bilingtismo
suelen seleccionar instituciones como colegios piloto para estudios bilingles, pero
luego no hay continuidad. En el caso de los libros de texto disefiados para

estudiantes de secundaria, Way to go y English Please, la implementacién se inicid
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con un programa consistente de acompafiamiento y capacitacion a docentes para
su implementacion, pero esto solo se hizo en instituciones focalizadas, hoy en dia,
tras simples encuestas en algunos colegios, estos textos permanecen en las
bibliotecas sin uso, lo que es peor, algunos colegios publicos nunca supieron de su

existencia.

En cuanto a los recursos tecnolégicos, Galvis (2014) menciona que existen
instituciones publicas con buenos equipos de tecnologia como laptops, equipos de
audio y video proyeccion, también existen instituciones con salas de cémputo
especializadas e incluso salas de bilinglismo. Significa que las inversiones y
esfuerzos para incluir la tecnologia en la educacidon representan gastos
significativos. Galvis (2014) afirma que la disponibilidad de los recursos no es un
problema, pero si su administracion, ya que los profesores no tienen acceso

practico.

En cuanto a los recursos humanos, en las instituciones publicas se observa que
profesionales de otras areas tienen tareas educativas que solo deberian ser
realizadas exclusivamente por pedagogos. Incluso profesores de otras areas sin
formacion en lenguas extranjeras supervisan la imparticion de clases de inglés
(Galvis, 2014). Las escuelas no tienen suficientes profesores para orientar las
clases de inglés. En las escuelas secundarias, los estudiantes tienen sélo 2 o
maximo 4 horas de clases de inglés por semana. En las escuelas primarias, muchas
instituciones no tienen profesores de inglés en algunas instituciones, los profesores
de pedagogia sin formacion en la ensefianza de inglés hacer frente a la ensefianza
de inglés.

Cobo y Valencia (2020) firman que, en el ciclo de primaria, la responsabilidad de
la ensefianza del inglés recae en profesores con escasa o nula formacion en
lenguas extranjeras. Esto dificulta el aprovechamiento de las capacidades de los
estudiantes en sus primeros afos de vida y la plasticidad de sus cerebros para la

adquisicion de una segunda lengua. Ademas, el Ministerio de Educacion Nacional
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se ha visto obligado a replantear las metas y estrategias propuestas desde 2004

debido a los pobres resultados obtenidos en estos proyectos.

A pesar de que a los profesores se les ofrece formacion continua para mejorar
sus habilidades pedagogicas y comunicativas, la formacion se ofrece normalmente
a los profesores de tiempo completo, ni a los profesores con contratos temporales
ni a los profesores a los que les faltaban méas de cinco afios para jubilarse. Esto
significaba que muchos de ellos ni siquiera podian aspirar a participar en las

capacitaciones (Correa y Montoya, 2014).

Desde esta perspectiva, no basta con tener la intencion de ser incluyentes en la
ensefianza de lenguas extranjeras desde las politicas del MEN, sino administrar los
planes de manera mas efectiva, considerando las realidades de los contextos

educativos.

2.2.2 La ensefianza en las zonas rurales

Colombia es una republica que ha vivido una crisis de violencia por mas de
50 afios, que de una u otra forma ha afectado los procesos educativos,
especialmente en las zonas rurales donde estas situaciones han sido mas
frecuentes. De acuerdo con Roldan y Pelaéz (2017) un contexto rural tiende a ser
golpeado por la violencia debido al desplazamiento forzado provocado por el
crecimiento excesivo de la poblacion, lo que en consecuencia ocasiona que los
nifios y jovenes abandonen la escuela o muestren un bajo rendimiento académico.
Todos estos factores también se ven afectados por la falta de: recursos, intensidad
horaria y motivacion por parte de los estudiantes, que, si bien estan presentes en
todo el contexto colombiano, se destacan mucho més en el contexto rural y esto no
es tenido en cuenta por el gobierno colombiano.

Estos contextos especificos no han sido tenidos en cuenta en el desarrollo
de las politicas bilingiies, y esa es la principal razon por la cual el programa no ha

avanzado como deberia. Parece que los programas no estan disefiados para los
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colombianos, y esto se refleja en los resultados de los estudiantes y en las opiniones

de los profesores (Roldan y Pelaéz, 2017).

Ademas de los problemas sociales que se han venido incrementando y
afectando a las regiones, los recursos financieros, tecnolégicos o didacticos de la
mayoria de las instituciones rurales son escasos. En este sentido las politicas de
bilingliismo promovidas por el gobierno nacional no tienen mucho alcance en estos
escenarios, ampliando la brecha en cuanto a la falta de recursos (Nifio y Moreno,
2020).

Por otro lado, los docentes de contextos rurales no han sido tenidos en
cuenta en su totalidad en las estrategias y politicas de bilingtismo. Estos contextos
tienen particularidades que no han sido consideradas en los planes y programas de
bilingliismo. Holguin y Morales (2016) afirman que hay una mayoria de docentes
gue provienen de las ciudades y les es muy dificil adaptarse al entorno aislado de
las zonas rurales, ya que estos entornos tienen falencias por eso se necesitan mas
esfuerzos y cambios para avanzar en las condiciones de las zonas desfavorecidas

para lograr las metas establecidas en el (PNB) (Holguin y Morales, 2016).

2.2.3 Ensefianza a alumnos con necesidades especiales.

Otra situacion relacionada con la ensefianza del inglés como lengua
extranjera en el marco de las politicas de bilingliismo del pais tiene que ver con la
enseflanza a poblaciones con necesidades especiales. Cuando se habla de
bilingliismo o educacion bilingtie en el contexto colombiano, el énfasis principal esta
en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Esto lleva muchas veces a las
instituciones a descuidar el desarrollo de la lengua materna (De Mejia y Fonseca,
2008). En Colombia el bilingtismo se suele utlizar para referirse casi
exclusivamente al bilingliismo inglés-espariol, pero las comunidades minoritarias en
Colombia, como la comunidad sorda y ciega, han sido excluidas de las politicas de
bilingliismo en el pais para ofrecer igualdad de oportunidades.
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En el caso de la ensefianza a personas con discapacidad visual, se han
hecho algunos pequefios avances. El Instituto Nacional para Ciegos (INCI) publico
en 2020 un folleto con estrategias para la ensefianza de habilidades comunicativas
en inglés. Sin embargo, no hay materiales disponibles en las escuelas y los
maestros no estan capacitados para ensefiar Braille a personas ciegas o con
discapacidad visual. Reina y Lara (2020) afirman que, a pesar de los esfuerzos
realizados por el gobierno colombiano, las instituciones educativas, los docentes y
los investigadores, aun hace falta mas investigacion sobre la ensefianza del inglés
a estudiantes inclusivos para garantizar una educacion de calidad para esta

poblacion estudiantil (Reina y Lara, 2020)

En el caso de la poblacion sorda e hipoacusica, los estudios demuestran que
no tienen facil acceso al aprendizaje de una lengua extranjera. De acuerdo con las
politicas de bilingiismo en Colombia, es muy importante que los estudiantes
dominen una lengua libre. Para los colegios es relevante que sus estudiantes
dominen su lengua materna y puedan conocer y estudiar una lengua extranjera,
como el inglés, el italiano o el francés, entre otras. Desafortunadamente, la
poblacién sorda no tiene esta oportunidad, ya que su primera lengua es la Lengua
de Sefas Colombiana y su segunda lengua es el espafiol, sin que existan institutos
que les ensefien una tercera lengua (Molina Ramirez, 2020).

En 1996 se reconocié oficialmente la Lengua de Sefias Colombiana,
facilitando asi el desarrollo de programas bilingties para nifios sordos en Lengua de
Sefias Colombiana y espafiol. El bilingtismo para esta poblacién ha sido limitado,
como se mencioné anteriormente, no existen recursos para la ensefianza del inglés
como lengua extranjera a esta poblacion, ni los docentes de inglés estan
capacitados para llevar a cabo esta tarea. Estas consideraciones no fueron

estudiadas cuando se desarrollaron las politicas de bilingtismo en el pais.

Ensefar inglés como lengua extranjera (EFL) a estudiantes sordos es una

mision desafiante para los profesores hoy en dia Khasawneh, 2021). Por esta razén,
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se requiere un plan de capacitacion y entrenamiento para los docentes que
supervisarian esta responsabilidad y considerarian estas otras posibilidades de
bilingtismao.

Los programas de bilingtismo en Colombia no han apoyado la ensefianza
del inglés para estudiantes con discapacidad. Como se mencioné anteriormente, los
programas han sido creados para incentivar la ensefianza del inglés a todos los
estudiantes colombianos en los proximos diez afios, todos los documentos
proponen practicas y recursos solo para algunos tipos de poblaciones e instituciones
y no incluyen lo que debe lograr un estudiante con discapacidad y cémo, a pesar de
su objetivo de elevar el bilingliismo en todos los estudiantes colombianos, se esta

excluyendo a aquellos con discapacidad (Ochoa, 2016)

Es necesario que los documentos oficiales que regulan el bilingiismo en
Colombia incluyan en sus politicas el lenguaje de la inclusiéon que le habla a
todos los miembros de la sociedad, animandolos a aceptar las diferencias y
a involucrarse en comunidades de aprendizaje mutuo, donde todos los

estudiantes sean bienvenidos a pesar de sus condiciones fisicas o mentales.
(p. 81).

2.2.4 Bilinglismos y lenguas aborigenes

Colombia, como pais caracterizado por su diversidad étnica, cultural y territorial,
"cuenta con la existencia de 65 lenguas indigenas, 2 lenguas criollas, y la lengua
romance", Ministerio de Cultura (2022, p.9). Las lenguas indigenas juegan un papel
fundamental en nuestro pais ya que contribuyen al desarrollo de nuestra identidad
colombiana ademas de contener riquezas culturales, histdricas y linglisticas que

nos identifican como nacion (Ledn, 2012).

Las politicas del programa nacional de bilingliismo en Colombia no han
considerado la diversidad cultural y linguistica del pais. El bilingliismo a través de
las politicas gubernamentales en Colombia, no se ha ilustrado suficientemente la
realidad sociolinguistica, donde los hablantes nativos de las lenguas indigenas, las

lenguas criollas, la lengua de los hipoacusicos y el romani han tenido, por razones
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glotopoliticas, que apoyarse en el espafol no solo como lengua vehicular, sino

también, como lengua de cultura (Cisneros y Mahecha, 2020).

Como se menciono anteriormente, las politicas de bilingismo en Colombia se
preocupan por mejorar las competencias comunicativas en lenguas extranjeras
(inglés) incluyendo diferentes estrategias que buscan obtener mejores resultados
en los estandares internacionales para los estudiantes colombianos. Sin embargo,
la ethoeducacion no es uno de los focos principales de este programa. Si bien, las
lenguas nativas son reconocidas en las politicas de bilingliismo, estas no tienen un
papel trascendental que permita el fortalecimiento de dichas lenguas.

Cisneros y Mahecha (2020), afirman que no se ha disefiado una politica
linglistica acorde con las dindmicas de la realidad sociocultural del pais. Las
iniciativas gubernamentales han tratado de delinear politicas linglisticas parciales
en el ambito educativo bajo el nombre de bilingliismo no sobre el fenémeno bilingte
como proceso cultural, sino sobre la creacién de condiciones idoneas para que los
colombianos demuestren altos niveles de inglés para ser competitivos en el mundo
global.

En la preocupacién por demostrar programas de bilingliismo en el pais para
cumplir con las exigencias globales de la internacionalizacion de la educacion, no
se han tenido en cuenta las particularidades, ni las realidades del contexto
colombiano en cuanto a su riqueza lingtiistica y cultural. Las politicas de bilingtismo
han sido excluyentes en este sentido. Existe una doble percepcion que profundiza
la desigualdad y la exclusion, ya que existe una percepcion positiva del bilingtismo
espafiol-inglés frente a una percepcion negativa del bilinglismo espafiol-lengua
étnica, De Mejia (2006) citado por Bastidas y Jiménez (2021). Ademas, las politicas
y documentos no han considerado las necesidades y el papel de las comunidades
minoritarias e inmigrantes en Colombia (Mora y Zapata, 2019).

Usma (2009) afirma que los programas de bilingliismo traen oportunidades para
algunos grupos e individuos, pero sobre todo genera procesos de desigualdad,

exclusion y estratificacion social con los nuevos discursos y practicas que se
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adoptan. La nocion de bilingliismo espafiol-inglés no soélo excluye las lenguas
indigenas y otras lenguas extranjeras, sino que impone discursos y practicas

importadas al pais en detrimento de los saberes locales.

2.2.5 La vinculacion del profesorado en las decisiones de las politicas de
bilingtismo

Durante afios, el Ministerio de Educacion ha recurrido a instituciones externas
como asesores en las decisiones y planes del gobierno para implementar las
politicas educativas. Las politicas y directrices siempre vienen en un enfoque de
arriba hacia abajo, donde un grupo de expertos crea, decide y ordena y los
profesores de inglés son llamados a participar, sus voces son silenciadas y

sustituidas por visiones extranjeras de la educacion (Usma, 2009).

Por otro lado, al no haber claridad en las politicas de bilingtismo, aparecen
nuevas directrices y politicas, como mencioné al principio, los planes de bilingliismo
se superponen constantemente unos con otros. Esto hace que los profesores se

confundan sobre las directrices que deben seguir.

Cada dos afios el gobierno saca algo nuevo y justo cuando los profesores
empiezan a familiarizarse con un modelo, el gobierno exige la implantacion de
uno nuevo, y asi sucesivamente. Parece que los profesores estan tan
acostumbrados a estas dindmicas que desarrollan algunos "mecanismos de
afrontamiento” que les permiten valorar lo realmente relevante de tal o cual
modelo y aprovecharlo al maximo en beneficio de sus alumnos (Quintero Polo y
Guerrero Nieto , 2013, p. 200).

Las politicas de bilingliismo han sido delegadas a instituciones externas que no
comprenden las realidades del pais y del contexto educativo, razén por la cual no
han sido del todo exitosas. En este sentido, ex educadores han criticado
fuertemente estas politicas ya que consideran como la imposicion del contexto del

Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas. Por otro lado, se ha
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cuestionado duramente el desconocimiento de los saberes y conocimientos locales
a la hora de informar las perspectivas glocales, asi como la exclusion de otros tipos
de bilinglismo (De Mejia, 2011). Es importante recordar que el término Glocalidad,
ha sido explorado en diversos contextos, desde hace mas de dos décadas, este
término combina lo "local" y "global”. En el campo de la comunicacion cientifica, se
considera una forma de combinar el conocimiento universal con la realidad local
(Reynoso, 2005). Este concepto se desarrolla ain méas en el contexto de la
globalizacion, donde se describe como una fusion de dimensiones culturales,

politicas y sociales (Sedda, 2004).

2.2.6 La situacion de Colombia en el contexto global en términos de competencias
comunicativas en inglés; de la politica a la realidad.

Hasta aqui hemos revisado los programas de bilinglismo en Colombia.
Desde el punto de vista de la politica publica y de las iniciativas del gobierno
nacional en general, se puede afirmar que las politicas tienen un enfoque incluyente
dado que estos programas y estrategias se han aplicado principalmente en las
instituciones publicas, las iniciativas han sido lideradas por las secretarias de
educacion en cada regién del pais. Sin embargo, es necesario profundizar en la
realidad y los contextos socioculturales del pais que permitan evidenciar una real

inclusion y efectividad en el proceso de ensefianza de lenguas extranjeras.

En Colombia, la importancia del inglés se ve reflejada en la implementacion
de un creciente numero de politicas, programas de bilingliismo y acuerdos
multilaterales con paises angloparlantes como Estados Unidos, la Union Europea,
EFTA (Asociacion Europea de Libre Comercio) (Suiza, Islandia, Noruega y
Liechtenstein), Turquia, Japon, Israel, Corea y Canad4, entre otros (Sanchez Jabba,
2019). Sin embargo, todas estas iniciativas no parecen haber sido significativas para
lograr buenos resultados en las competencias comunicativas en lengua inglesa del

pais.

Sanchez Jabba (2019) afirma que los resultados de las pruebas de

bilingliismo en 2011 son relativamente bajos, especialmente entre los estudiantes
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de educacion secundaria. Segun los resultados de las pruebas realizadas por el
Ministerio de Educacion Nacional para determinar el nivel de inglés de los
estudiantes colombianos en 2011, se encontré que el 90% de los bachilleres
alcanzo el nivel Al; en educacion superior, la proporcion fue del 60%. Solo el 2%
de los bachilleres alcanzaron el nivel B1y el 6,5% de los estudiantes de educacién
superior el nivel B+.(Sanchez Jabba, 2019, p. 78).

En cuanto a los profesores de inglés en activo del sector publico, el 25%
alcanzé el nivel B+ y el 35% el nivel B1; el 12,4% el nivel A2, el 12,7% el nivel Aly
el 14,4% el nivel A- (Sanchez Jabba, 2019, p. 78). Aunque estos datos
corresponden a resultados obtenidos hace unos 10 afios, los resultados actuales no

han mejorado.

Segun el EF English Proficiency Index (EF EPI) 2022, ocupando el puesto
77/100 paises y teniendo un nivel de competencia "muy bajo" junto con paises como
Egipto, Costa de Marfil, Irak y Tailandia. El reto inmediato es superar los indices de
los paises latinoamericanos, pues estamos en el puesto 17 de 19, solo por encima
de Ecuador y México. nivel de inglés en Colombia se caracteriza como "muy bajo",
se entiende que los colombianos podrian manejar conversaciones sencillas, con
palabras basicas y expresiones claves que resultan ser de primer orden;

herramientas para hacer turismo y sobrevivir en el camino.

EF SET 2022 investigdb como y donde se desarrolla el dominio del inglés en
el mundo, analizaron los resultados de 2,1 millones de adultos que presentaron las
pruebas EF SET de inglés en 2021. Este informe muestra que Colombia ocupa el
puesto 77 en el mundo entre 111 paises del mundo. De acuerdo con los resultados
en los paises suramericanos, se puede decir que Colombia ocupa el puesto 17 entre
19 paises. La siguiente tabla muestra los resultados obtenidos por los paises

latinoamericanos.

Tabla N. 2
Resultado de los Niveles de inglés en América Latina

Country Score Level Of English
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Argentina 566 High
Costa Rica 530 Moderate
Chile 523 Moderate
Paraguay 517 Moderate
Cuba 512 Moderate
Bolivia 504 Moderate
Republica Dominicana 499 Moderate
Honduras 498 Moderate
Uruguay 494 Moderate
Brasil 490 Low
Panamad 483 Low
El Salvador 483 Low
Peru 482 Low
Guatemala 476 Low
Venezuela 471 Low
Nicaragua 455 Low
Colombia 448 Very Low
Mexico 440 Very Low
Ecuador 411 Very Low

Nota: Esta table muestra los resultados de los niveles de inglés en América Latina segun estudios
realizado por EF SET 2021.

La siguiente figura ilustra los niveles de inglés en América Latina
representados en porcentaje. Evidenciamos que el 37% de la poblacion tienen un
nivel bajo de inglés, mientras que el 16% es muy bajo. Un 42% tienen un nivel
moderado, es decir intermedio y solo un 5% tienen nivel alto.

Figura 2

Niveles de inglés en américa latina

High
= Moderate
= Low

= very Low

Nota: La figura muestra los niveles de inglés en América Latina. Tomado de EF SET 2021, resultados
de los niveles de inglés en América Latina.
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Al revisar estos resultados, las politicas no han sido exitosas en Colombia.
Torres (2018) afirma que la educacién debe jugar un papel protagénico en la
orientacion de la sociedad hacia el desarrollo humano sostenible. De la misma
manera Goémez (2000) afirma que cada sociedad requiere que sus sistemas
educativos estén orientados a responder a las demandas y necesidades que la
sociedad exige. Hernandez (2012) citado por Cely (2021), afirma que, en América

Latina, la ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera sigue siendo un reto.

Aunque Colombia ha avanzado mucho en la creacion de politicas de igualdad
de oportunidades y tiene una vision clara de fortalecer sus competencias educativas
en inglés como lengua extranjera, la creacion de estas politicas no ha sido del todo
clara para los docentes encargados de implementarlas. Aunque Colombia ha
avanzado mucho en la inclusibn de estrategias para brindar igualdad de
oportunidades a todos, especialmente a las poblaciones menos favorecidas, se ha
notado que las politicas han sido excluyentes mas que incluyentes y aun hay

espacio para mejoratr.

Por un lado, las politicas de bilingliismo han sido creadas por entidades
externas que desconocen las realidades sociales, linglisticas y culturales del pais.
Vivas (2017) afirma que una apuesta de bilingliismo es incomprensible en un pais
donde la pobreza, el hambre, la desigualdad y la ausencia de oportunidades son
cada vez mayores. Siendo esta una realidad en Colombia, no toda la poblacién ha
tenido la oportunidad de acceder a la formacién en lenguas extranjeras en inglés, lo
que implica la participacién de factores economicos. El gobierno nacional ha
implementado iniciativas para brindar oportunidades y cerrar la brecha de
desigualdad entre la poblacion, sin embargo, se observa que estos recursos en
ocasiones no han sido bien administrados y terminan siendo un desperdicio de

recursos econémicos sin ningun impacto.
Por otro lado, la concepcion del bilingliismo en el pais ha sido bastante

sesgada ya que solo concibe el bilingliismo espafiol-inglés, dejando de lado otras

formas de bilinglismo que experimenta la poblacion colombiana y la creacién de

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

estandares nacionales se basan en modelos extranjeros que revela una vision
simplificada pero rigida del bilingtismo (Cruz, 2012).

Las politicas de igualdad de oportunidades son excluyentes porque no
consideran las realidades de la educacion en contextos rurales, estudiantes con
necesidades especiales, comunidades indigenas que tienen sus propias lenguas, y
lo que es aun mas llamativo, los mismos docentes de inglés han sido excluidos de
la participacion en la creacion de politicas educativas, no son escuchados y no se

reconocen sus intereses, necesidades y experiencias.

Finalmente, vale la pena mencionar que a pesar de que ha habido un gran
incremento de recursos econdmicos y se han adelantado iniciativas para tener una
poblaciébn competente en habilidades comunicativas en inglés, el pais sigue
teniendo resultados muy bajos y se ubica entre los Ultimos de los paises

latinoamericanos en el dominio del idioma inglés.

En Colombia, el bilingliismo se aborda con mayor énfasis en el inglés y el
espafiol, ignorando que existe una rica riqueza linguistica gracias a la existencia de
lenguas indigenas que nos convierten en un pais multilingiie. Ademas, la
importancia de otras lenguas extranjeras como el portugués, que bien podria
reforzarse por la cercania y los acuerdos de cooperacién internacional con Brasil,

asi como el francés, entre otras que han sido ignoradas.

Aungue en Colombia las politicas de inclusion han reconocido la diversidad,
los programas de bilingliismo han generado exclusion y estratificacion social. Las
politicas y estrategias se ofrecen so6lo a un sector del sistema educativo, a los
estudiantes con condiciones estandar, sin embargo, las minorias raciales, la
poblacion con discapacidad han sido dejadas de lado. Las personas menos
favorecidas no tienen facil acceso a la formacion en lenguas extranjeras, lo que ha

generado desigualdad social.

2.1.3 La evolucién de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras



67

Hasta aqui se ha hecho un recorrido por la formacién de docentes en el marco
de la evolucion de la educacion en Colombia, asi mismo se han abordado las
politicas de bilingliismo del pais como aspecto fundamental en la preparacién de los
docentes. Este apartado presenta de manera breve la evolucion del programa en
lenguas extranjeras y la formacion de los maestros en este campo. La evolucion de
las licenciaturas en lenguas extranjeras han estado altamente influencias por las
tendencias de la globalizacion y las politicas en bilingliismo que ha adoptado el
gobierno nacional. Como se mencion@ anteriormente la exigencia de la ensefianza
del inglés en Colombia ha sido un factor determinate en la evolucion de estos
programas. Retomamos aqui la historia sobre lo que fue el inicio de la ensefianza

de lenguas extranjeras en Colombia.

Siendo Colombia un pais de gran riqueza linglistica y diversidad étnica y
cultural, donde se calcula la existencia de mas de 65 lenguas indigenas. Desde la
época de la Colonia® en Colombia se han venido desarrollando proyectos que
promueven la enseflanza de lenguas extranjeras movidos por intereses politicos y
econdémicos. Estos proyectos inician con la ensefianza de lenguas como espafiol,

inglés y francés, inicialmente.

Hacia 1826 mediante decreto del 3 de octubre se oficializa el castellano como
legua en las escuelas y se acogen otras lenguas en el sistema educativos tales
como el francés, el inglés, el aleman vy el italiano. Sin embargo, se observaban
resultados de aprendizajes muy minimos dado que la metodologia usada para el
momento estaba basada en el aprendizaje de estructuras del idioma sin

comprension.

La ensefianza del inglés en Colombia aparece desde 1820. Bastidas y Mufios
(2017) afirman que este hecho se debid quizéa a situaciones politicas y sociales que

3 Entre 1550 y 1810 se ha denominado como “época colonial” debido a la presencia y al dominio
politico por parte de los espafioles en lo que actualmente comprende el territorio de Colombia
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se estan viviendo en ese momento, lo cual llevo a la conformacion de una legion
britAnica con cerca de cinco mil soldados ingleses como estrategia para fortalecer
el ejercito que comandaba Simén Bolivar con el objeto de lograr la independencia
de Colombia. A este hecho se suman las vistas que habia realizado Simén Bolivar
a Londres y la estrecha relacidon que mantenia con el ejército inglés, ademas de
varios escritos que realizo en lengua inglesa con el fin de dar a conocerla situacion

politica de Colombia. Mosquera (1954) citado por Bastidas y Mufios (2017).

Hubo un hecho histérico que marco el inicio de la ensefianza de inglés en el
pais, este se debio a la llegada de puritanos britdnicos y holandeses a las costas de
san Andrés y Previdencia, los holandeses especialmente fueron quienes iniciaron
la ensefianza del inglés a los habitantes de estas islas durante el siglo diecisiete.
Sin embargo, por ese entonces el inglés era un idioma aun carente de prestigio

frente a otras lenguas

Sin embargo, Stansfield (1972) afirma que la ensefianza de idiomas en Colombia
se dio en primera instancia por la inclusién del latin en los curriculos. Las materias
debian ser ensefiadas en latin, para la época tanto los textos académicos, los
discursos y sermones era pronunciado en latin, tanto profesores como estudiantes
debian hablar latin dentro y fuera de las aulas de clase de colegios y educacién

superior, puesto que el latin se constituia como la lengua oficial de la educacién.

El estudio de las lenguas extranjeras se hizo obligatorio en Bachillerato, fue asi
como mediante Decreto No. 1238 de 1892 se establecio el latin como el idioma de
ensefianza durante tres afos, el griego, durante los dos afios siguientes y
posteriormente los estuantes podrian escoger entre el aprendizaje de inglés o
francés durante los dos ultimos afos. Asi lo menciona Stansfield (1972) de manera

textual

Decree No. 1238 of 1892, provided that Latin would be taught for three years,
Greek for two years, and that the student be given a choice of either English
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or French for two years. In all instances, the Spanish version (translation) of
these languages would be taught. (Stansfield, 1972,p.30).

[El Decreto No. 1238 de 1892, dispuso que el latin se ensefiaria durante tres
afos, el griego durante dos afios, y que el estudiante podria elegir entre el
inglés o el francés durante dos afios. En todos los casos, se ensefiaria la

version espafola (traduccion) de estas lenguas. Stansfield (1972)]

Para el afio de 1933, hubo una reforma educativa y fue aqui cuando el latin
comenz6 a perder posicién, se declar6 que el francés seria de obligatoria
enseflanza durante cinco afios y el latin e inglés durante cuatro. El idioma que pasa
entonces a tener mayor relevancia fue el francés. Progresivamente el latin contintio
sus procesos de depreciacién, se redujo a tres afios en 1936, y a dos afios en 1939.
Con la segunda guerra mundial (1939 - 1945), el inglés recobra importancia, es asi
como en 1944, se hizo obligatoria su ensefianza durante los seis afios de formacién

en secundaria y se aumento el numero de horas de clase por semana.

ARfos mas tarde, el francés recobra importancia y se logra un balance en la
ensefianza del inglés y el francés. En 1974 segun Decreto 080 se establece la
ensefianza del inglés como lengua extranjera Unica para toda la ensefianza
secundaria. Posteriormente aparece el Decreto 1313 de 1979 que instaura la
ensefianza obligatoria del francés durante los dos ultimos afios del bachillerato. El
Decreto del 24 de abril de 1982 reimplanto la ensefianza de una lengua extranjera

solamente en los seis afios de preparacion para la secundaria.

Para el afio de 1984, el francés vuelve a desaparecer de la ensefianza. Es
asi como el francés ha pasado por periodos de apogeo y decadencia, sin embargo,
poco a poco ha ido apareciendo nuevamente en institutos de lenguas, colegios y en
programas de licenciatura en lenguas extranjeras. Estos cambios abruptos en la

inclusion de lenguas extranjeras en la educacion colombiana evidencian una falta
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de politicas claras, desconocimiento de la realidad social y cultural del pais y la toma

de decisiones movida por interese particulares o intereses politicos.

Entre los periodos 1966 y 1998 las politicas gubernamentales establecian la
obligatoriedad de la ensefianza del inglés para primaria y bachillerato, en educacion
superior, las instituciones eran autonomas en decidir si se incluia el inglés en los
curriculos o no. Sin embargo, dadas las tendencias sociales del momento como
eran la influencia que tenia los Estados Unidos en América Latina y especialmente
en Colombia, varias instituciones deciden no solo fortalecer estas competencias
sino crear institutos de lenguas y posteriormente programas de Licenciatura en

lenguas extranjeras dedicados a formar profesores de inglés.

En este momento el inglés en Colombia se sigue constituyendo el idioma el
idioma extranjero oficial de ensefianza. Esto se refuerza con la aparicion de La Ley
General de Educacion en 1994 en cuyos articulos 21, 22 y 23 destaca destacé la
necesidad de aprender al menos un idioma extranjero desde los primeros niveles
de primaria. Aqui se crea también un area obligatoria en el plan de estudio dedicada

a la ensefianza de lenguas extranjeras.

Cabe aqui, mencionar que, si la ensefianza del inglés habia iniciado en
Colombia desde los tiempos de la Colonia, ¢ Quiénes habian estado encargados de
la ensefianza de las lenguas extranjeras en el pais? evidentemente, no existian
licenciados hasta ese momento con los conocimientos lingtisticos, pedagogicos y
didactica para guiar su ensefianza. En los inicios estuvo marcado por la llegada de
puritanos britanicos y holandeses a las costas de san Andrés y Previdencia hasta

gue afios mas tarde aparecen los primeros institutos de idiomas en el pais.

Para el afio 1934, la ensefianza del inglés estuvo influenciada por el Consejo
BritAnico que se establece en Colombia como un organismo representativo de las
instituciones britanicas, y con el objetivo de lograr mejores relaciones entre Gran

Bretafia y los demas paises, sin embargo, antes del Consejo Britanico, ya habian
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funcionado otros institutos dedicados a la ensefianza del inglés, Stansfield (1972).
Hasta el dia de hoy el Consejo Britanico ha estado encargado de orientar y
acompanfar los proyectos de fortalecimiento de la competencia comunicativa de

inglés en el pais.

Para la década de los cincuenta la ensefianza del inglés estuvo influenciada
por el proyecto de Alianza para el Progreso, a través de esta iniciativa, se facilito la
llegada de ciudadanos Norte Americanos en “calidad de promotores culturales a

través de los cuerpos de paz” (Ramos, 2019.p. 49)

En 1958 en MEN funda el Instituto Electrénico de Lenguas, mas tarde
llamado Instituto Electronico de Idiomas (IEl), ente encargado de la
ensefianza de inglés en el pais, asi como de la capacitacion de docentes de
inglés, Bastidas y Mufios (2017).

Estos sucesos historicos de una u otra forma han creado la necesidad de
formar docentes en lenguas extranjeras y por ende la creacion de licenciaturas en
este campo del saber. El 1961 la Universidad Pedagodgica y Tecnoldgica de
Colombia abre la oferta del primer programa de idiomas en el pais. Posteriormente
en 1964 la Universidad del Atlantico hace una oferta similar con el programa de
licenciatura en Filologia e Idiomas (Ramos, 2019). Durante esta década, se unen a
la iniciativa universidades como: Pontificia Javeriana, Universidad de Narifio,
Universidad del Quindio, Universidad Nacional de Colombia, Universidad de
Antioquia, Universidad Inca y Universidad del Tolima, consideradas como las

pioneras en la oferta de licenciaturas en lenguas extranjeras y afines.

A partir de este momento instituciones de educacion superior tanto publicas
como privadas han realizado ofertas de programas de licenciatura en lenguas
extranjeras y afines, en el momento se reportan alrededor de 45 programas de
licenciatura en este campo, segun datos del SINIES (Sistema Nacional de

Informacién de Educacion Superior) para 2023. En el marco de las politicas de
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bilinglismo en el pais, estos programas han estado influenciados por los constantes

cambio en la politica del pais y las tendencias a nivel mundial.

Con respecto al perfil del docente de lenguas extranjeras, ha pasado por
varias etapas de cambios. Los primeros programas de lenguas extranjeras
orientaban la ensefianza a través de metodologias tradicionales, como la gramética
y la traduccién. Para ser docente de inglés solo era necesario tener altas
competencia en el idioma. En los afios 70 la inclusion de la tecnologia en la
educaciéon implicaba que el docente ademas de sus competencias comunicativas
en el idioma también desarrollara unas competencias tecnologicas. Asi mismo, las
politicas de bilinglismo son cada vez mas exigentes con el nivel de lengua que
deben tener los docentes (Miranda, 2015). En el siguiente apartado con mayor

detalle el perfil de docente de inglés y los nuevos desafios.

Las politicas en la ensefianza del inglés en Colombia no son recientes. Como se
menciond, en Colombia se vienen incluyendo la ensefianza del inglés desde la
época de la Colonia. Cabe aqui reflexionar ¢,qué ha ocurrido con los procesos de
ensefianza y aprendizaje de este idioma que lleva mas de cinco siglos de haber
iniciado? Es bien sabido que los resultados de pruebas que se aplican a estudiantes
al terminar la secundaria y educacién superior muestran resultados bajos, el

propésito de lograr un pais bilingle sigue siendo un suefio.

2.1.3.1 El perfil de los profesores de educacién superior

El docente de educacion superior cumple sin duda alguna un rol fundamental en
la transformacion social de las comunidades. La Unesco (2009), menciona como
compromiso de la universidad, entre otros, la responsabilidad de contribuir a
solucionar los problemas de su region. Por esta razén es fundamental que las
instituciones de educacién superior preparen profesionales competitivos ademas de

promover su crecimiento individual en vez de liderar una simple transferencia de
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saberes enciclopedistas. Es asi como los docentes de educacion superior tienen
un compromiso que va mas alla de orientar los conocimientos necesarios para el
ejercicio de las profesiones, su responsabilidad en la formacion de los futuros
profesionales es el de promover un aprendizaje que favorezca la autonomia y el

pensamiento critico para dar respuesta a las exigencias de la sociedad.

Es importante reconocer los cambios sociales, politicos y culturales por lo que
atraviesa la sociedad y que impactan de manera directa a la universidad lo cual
conlleva a generar procesos de transformacion en la formacion de los futuros
profesionales, de manera que la universidad conserve el sentido social que la

caracteriza por excelencia.

Por un lado, las tendencias de la globalizaciébn implican un cambio en las
politicas, en las ideas y en la vision de mundo y, por supuesto, en las exigencias
gue la sociedad hace a los nuevos profesionales. El profesional actual se enfrenta
a nuevos retos y desafios para responder a la expectativa del mundo global, esto
implica que la universidad reflexione y modifique su préactica para ofrecer educaciéon
de calidad en coherencia a las necesidades de los estudiantes en proceso de

formacion profesional.

La globalizacién entendida como un conjunto de cambios a nivel politico, social,
econémico y cultural que marcan una tendencia a nivel global y la
internacionalizacibn como la respuesta que desde cada pais se da a estas
tendencias, sin perder de vista su propia identidad, han marcado pautas necesarias
para que las instituciones de educacién superior generen nuevos marcos de
referencia para el desarrollo y marcha de los programas de pregrado propuesto en
cada institucién y poder otorgar titulaciones; favorecer la movilidad de estudiantes;
promover la internacionalizacion del curriculo; y proveer espacios y oportunidades
para la formacion continua de sus docentes, entre otras acciones a tener en cuenta
(Miranda, 2015). Todo lo anterior implica un cambio en la estructura y el

funcionamiento de la universidad, de igual manera, esto lleva a pensarse y
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reflexionar sobre la definicion del rol del docente universitario y su desempefio

profesional.

Por otro lado, el desarrollo de las nuevas tecnologias y su incursion en la
educacion han llevado a un cambio de paradigma en la educacion superior, puesto
que actualmente ya no es la Unica encargada de brindar el saber cientifico. Las
tecnologias en la educacion ameritan un cambio en los procesos de ensefianza y
aprendizaje e involucran estos nuevos aprendizajes desde el uso de herramientas
y aplicaciones tecnoldgicas y la interaccion en red, lo anterior también implica una
transformacién en sus procesos educativos y por lo tanto la preparacion de
docentes con competencias y capacidades para liderar nuevos procesos de
ensefianza desde los desafios y las exigencias en el uso de la tecnologia y la

manera apropiada de vincularla en los aprendizajes de sus estudiantes.

Lo anterior amerita una reflexion sobre la labor del docente; su preparacion
profesional y su desempefio son factores claves para el mejoramiento de los
profesionales que egresan. Quienes se desempefian como docentes en educacion
superior no solamente deben demostrar experticia en los conocimientos propios de
su campo de formacion, sino que deben contar con las herramientas que permitan
integrar a los alumnos en las nuevas dinamicas del mundo globalizado y mediado
por las nuevas tecnologias, asi mismo, apropiarlo de sus proceso de aprendizaje de
manera autonoma e independiente y favorecer el desarrollo de una postura critica

reflexiva frente a diverso sucesos que acontecen el mundo.

De Vicenzi ( 2012) afirma que dentro de las funciones de la educacién superior
se destacan: la formacion de profesionales competentes y comprometidos con los
problemas sociales y culturales; el desarrollo de la investigacion como base
fundamental que promueve la formacion de nuevo conocimiento que contribuye a
dar respuesta a las probleméaticas complejas y polifacéticas que afectan la sociedad;
elusos de las TIC como fuente facilitadora de los procesos educativos que permiten
generar mayor dilucion y acceso al estado actual del conocimiento; el desarrollo de

programas de formacién continua para docentes para mejorar sus competencias
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didacticas de esta manera formar profesionales competentes, criticos y reflexivos
capaces de generar vinculos con el mundo laboral, para lo cual las instituciones de
educacion superior requieren la integracion de estrategias entre los programas

académicos y las demandas del mundo productivo.

Todos estos cambios que esta viviendo la sociedad generados por las dinamicas
del mundo moderno, no solo afectan las funciones y organizacion de la educacion
superior, sino a repensar y reflexionar sobre las tareas del docente que le lleva a
exigir el desarrollo de nuevas competencias para desarrollar apropiadamente sus
funciones profesionales. Como consecuencia, se han generado nuevas exigencias
en la formacion docente, lo cual hace necesaria la definicion de un perfil de
competencial que debe demostrar el profesor universitario para desempefarse

idoneamente en los diferentes escenarios donde se desempefie profesionalmente.

Dentro de las funciones que desemperia el docente universitario se encuentran:
la docencia. A este respecto Toméas (2001, p. 7) citado por Mas Torello, (2011),
afirma que el papel del docente va mas alla de ser un reproductor de conocimiento
y situar su labor docente como un orientador de aprendizajes de manera que logre
orientar a sus alumnos en la adquisicion de nuevos aprendizajes, pero sobre todo
saberlos buscar, procesar y aplicar. Moran (2004) afirma que la docencia es un
espacio que esta permeado por diversos factores e intenciones en el que los
alumnos aprenden formas de construir conocimiento: saber y saber pensar,
investigar y ensefar a pensar la realidad. Por lo tanto, la docencia se convierte en
un proceso de creacion en el cual quien ensefia interactia con el que aprende a
través de un objeto de conocimiento generando proceso de transformacién mutua.
Segun Moran (2004), en esta tarea compleja se requiere un desempefio docente

integro que requiere una actitud profesional exigente en todos los sentidos.

Las practicas docentes en educacion superior deben entonces ser revisadas en
el sentido en que la ensefianza debe ser contextualizada a las realidades de los
estudiantes, sus intereses y necesidades, facilitando conocimientos, habilidades,

destrezas, valores y actitudes que permitan un desenvolvimiento dentro de la
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sociedad y sus exigencias, de esta manera es fundamental la inclusién de
pedagogias activas que contribuyan en el desarrollo de sus procesos cognitivos.
Las dindmicas actuales de la educacion requieren estudiantes que dejen su rol
pasivo como receptor de conocimiento para asumir una postura mucho mas
dindmica y activa frente al descubrimiento de nuevo conocimiento, desde una
actitud reflexiva, critica y de cuestionamiento permanente donde su docente se

convierte en un guia y orientador permanente.

De Vicenzi (2011) hace algunas sugerencias muy relevantes al referirse a las
practicas de los docentes de educacion superior como son la implementacién de
modelos pedagdgicos basado en la resolucion de problemas; el desarrollo de una
actitud mucho mas activa y comprometida del estudiante como protagonista en la
construccion del conocimiento; asimismo fortalecer la practica de manera que se
creen espacio donde el alumno pueda aprender haciendo; finalmente involucrar al
estudiantes en interacciones de intercambio cultural. Todo lo anterior requiere
docentes altamente preparados, con una nueva vision de la educacion y
comprension de las realidades sociales, culturales politicas y econémicas a nivel

mundial.

Por otra parte, se requiere que el docente de educacién superior desarrolle
competencias investigativas dado que los procesos en educacion son dinamicos y
evolutivos, asi el docente esta llamado a promover aprendizajes significativos y
generar nuevo conocimiento. La investigacion hace parte del quehacer de la
universidad en su compromiso con el desarrollo armoénico y sustantivo de la
sociedad. Por lo tanto, los procesos investigativos se hacen fundamentales en la

formacion de profesionales.

En la Conferencia mundial sobre la ciencia para el siglo XXI de 1999, Budapest,
Hungria, se present6 la “Declaracion sobre la ciencia y el uso del saber cientifico”
donde se reconoce que la ciencia debe estar al servicio del conocimiento y esté al
servicio del progreso, la ciencia debe estar al servicio de la paz, el desarrollo, debe

estar en la sociedad y para la sociedad. Es decir que investigacion cientifica y el
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empleo del saber derivado de la investigacion deberian estar siempre encaminadas
a lograr el bienestar de la sociedad. En este sentido el docente universitario esta
llamado a entrar en estas dinamicas investigativas como un compromiso propio de

su rol y su labor profesional.

Vallejo Lopez y Alida Bella. (2020), afirman que el papel del docente de
educacion superior debe permitir el desarrollo de las mentes curiosas de sus
alumnos y aportar nuevos conocimientos en beneficio de la sociedad. Esto implica
que las instituciones de educaciOn superior asuman un COmpromiso y provean
herramientas, insumos e infraestructura para alcanzar un mayor desarrollo
académico que permita mejorar los estandares de conocimiento cientifico, los
cuales se constituyen en ejes fundamentales para el desarrollo y progreso de los
paises que contribuye a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Es asi como el docente universitario, ademas del desarrollo de competencias en
docencia, esta invitado a desarrollar su funcion investigativa que le permite crear
nuevo conocimiento cientifico, ofrecer nuevas propuestas metodologicas e
innovadoras en beneficio de la comunidad y en su contexto, por lo tanto, el docente
universitario esta invitado a mantener una actitud de permanente reflexion y critica

acorde a su compromiso profesional y ético con sus alumnos y con la sociedad.

Teniendo en cuenta las tres funciones sustantivas de la educacion superior:
docencia, investigacion y proyeccién social, se espera que el perfil del docente
universitario de respuesta a esta tarea que lleva consigo la universidad. La docencia
por una parte como encargada de los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
conocimientos, la investigacion cientifica como gestoria de nuevos conocimientos
desde las diferentes ciencias de las disciplinas y la proyeccién social como el vinculo
entre la docencia y la investigacion encargada de promocionar estas acciones al

contexto social y hacer aportes a las necesidades y problematicas sociales.

Como se puede observar el perfil del docente de educacion superior atraviesa
por un momento de cambios, dada la coyuntura y las dinamicas del mundo

globalizado. De esta manera su practica docente implica grandes retos y una alta
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exigencia en su labor educativa. Por una parte, implica hacer ajustes a su
desempefio pedagogico, implementando nuevas metodologias y formas de
ensefianza que implican el conocimiento, dominio e inclusion de las tecnologias en
sus procesos de ensefianza; mantener una actitud activa, reflexiva y critica que lo
lleve a generar procesos investigativos y generacion de nuevo conocimiento, pero
también crear espacios para la compartir ese conocimiento y generar cambio en la
sociedad. Ademas de lo anterior desarrollar competencias interculturales que lo
lleven a tener una mirada mucho amplia de los contextos mundiales y motivar a sus
alumnos a incursionar en diversos contextos culturales como parte de su formacién
profesional. Santana y Cely (2021), afirman que en los procesos de ensefianza la
relacion entre lengua y cultura ha cambiado significativamente y adquiere un mayor
grado de complejidad, puesto que la finalidad de cualquier aprendizaje de idiomas
ya no estd relacionada uUnicamente con la adquisicion de la competencia
comunicativa en una lengua extranjera sino en la enseflanza de la competencia
comunicativa intercultural en las clases de inglés como lengua extranjera en

diferentes contextos educativos.

Es asi como la tarea y la labor del docente universitario se hace cada vez mas
compleja y exigente, lo cual requiere desde luego todo el apoyo y acompafiamiento
de las instituciones a través de la oferta de espacios de formacion permanente que
lo preparen para ofrecer una educacion de calidad en cada una de las ofertas

académicas de las instituciones.

2.1.3.2. El perfil de los profesores de inglés

Al definir el perfil de un docente de programas de licenciatura es pertinente
precisar cada una de las competencias que tendria que desarrollar este docente.
Se debe empezar entonces por definir el término competencia. A lo largo de la
historia se han dado diversas definiciones al vocablo competencia en el curriculo.
Este término fue usado por primera vez en Espafa en 1990, inicialmente se asocio
al término capacidad. Aflos mas tarde en el tratado de Bolonia (1999), aparece el

sistema de créditos basado en la carga de trabajo que se debe realizar para dar
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cuenta de los resultados de aprendizaje y se habla de la evaluacion de

competencias a ser adquiridas.

Afos mas tarde, encontramos una definicion més soélida propuesta por Pinilla

(2008) quien establece que las competencias:

Abarcan todo un conjunto de capacidades, que se desarrollan a través de
procesos que conducen a la persona responsable a ser competente para
realizar multiples acciones (sociales, cognitivas, culturales, afectivas,
laborales, productivas), por las cuales proyecta y evidencia su capacidad de
resolver un problema dado, dentro de un contexto especifico y cambiante. (p.
36)

Segun lo anteriormente expuesto, se puede afirmar que las competencias se
pueden entender como un conjunto de capacidades para resolver situaciones en
diferentes momentos y que se pueden desarrollar a través diversas experiencias.

Otra definiciébn que considero fundamentales la expuesta en los estandares
Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas por el
Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia (MEN, 2006,p.12) donde se definen
la competencia como “la capacidad de usar los conocimientos en situaciones
distintas de aquellas en las que se aprendieron. Implica la comprensién del sentido

de cada actividad y sus implicaciones éticas, sociales, econémicas y politicas”.

Aqui se establecen que las competencias son “el saber hacer en situaciones
concretas que requieran la aplicacion creativa, flexible y responsable de
conocimientos, habilidades y actitudes. La competencia responde al ambito del

saber qué, saber cdmo, saber por qué y saber para qué” (MEN, 2006, p. 5).
Lo anterior implica que el docente debe ser consciente de estos cuatro

saberes que conllevan a la realizacién de una practica efectiva y significativa tanto

para los estudiantes como para €l mismo. De esta manera podra actuar
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satisfactoriamente ante diferentes situaciones presentes durante su ejercicio
profesional. Asi mismo el MEN, afirma que son tres las competencias que todo
docente, independientemente del area de conocimiento, debe tener y desarrollar;
puesto que estas competencias son evaluadas por el Ministerio de Educacion.

Dichas competencias son: disciplinares, pedagoégicas y comportamentales.

Las competencias disciplinares hacen referencia al dominio sobre la
disciplina, es decir, el docente debe estar completamente capacitado en cuanto a
su area de conocimiento. Las competencias pedagogicas permiten al docente
analizar diferentes maneras de llevar sus conocimientos a diferentes contextos de
manera que pueda contribuir significativamente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje para alcanzar ciertos niveles de calidad dentro de la educacién. Las
competencias comportamentales facilitan el trabajo en equipo, la relacién

estudiante-profesor, y el bienestar de la institucién educativa.

Finalmente, el ICFES (Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion),
define las competencias como “la capacidad compleja que integra conocimientos,
potencialidades, habilidades, destrezas, practicas y acciones que se manifiestan en
el desempenfio en situaciones concretas, en contextos especificos (saber hacer en

forma pertinente)” (p. 8).

Dentro de las competencias directamente relacionadas con la practica del
maestro y los aprendizajes de los estudiantes se destacan: 1) ensefiar: la cual hace
referencia al uso de la didactica de las disciplinas cuyo objetivo es favorecer los
aprendizajes de los estudiantes. 2) formar: aqui se hace referencia a la capacidad
aplicar los conocimientos pedagogicos para crear ambientes educativos para el
desarrollo de los estudiantes. 3) evaluar: entendida como la competencia para
reflexionar sobre la toma de decisiones en los procesos de formacidon que conlleven

acciones de mejora en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Sin embargo, tal como se destaca en los lineamientos para programas de

licenciatura del MEN (2014), esta vision del maestro no se simplifica al estudio de
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la pedagogia, es necesario articular los saberes disciplinares, la pedagogia, la
didactica e investigacion, con esto mejorar la practica docente y a su vez el
aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, desde los lineamientos del
Ministerio de Educacion Nacional se hace un llamado a las facultades de educacion
para ajustar los procesos investigativos al interior de los programas. Se pone de
manifiesto la necesidad de articular y ajustar la investigacion cientifica que se
desarrolla en el campo de la educacion a las caracteristicas propias de los contextos
y desarrollar proyectos que contribuyan a mejorar la calidad de la educacion y asi
propender por la equidad y mejoramiento de oportunidades educativas para nifios y

jovenes del pais.

Lo anterior nos lleva a reflexionar sobre las caracteristicas de un buen docente.
La laborar de un docente obedece a una funcién social y humana ejercida por
profesionales que reconocen la profundidad de sus acciones en los actuales
momentos coyunturales que afronta la sociedad. Es preciso ahondar en el valor
agregado de las competencias del docente de lenguas extranjeras. David Cross

(1995), citado por Cely, Hoyos, Martinez y Osorio (2019) afirma que

el perfil del profesor de inglés se construye desde la etapa inicial de su
formacion académica, la cual debe abarcar un nivel holistico de educaciéon y
entrenamiento, el dominio de la lengua en cuestion, la valoracion profesional

y asi mismo, potencializar sus actitudes como docente.

Ademas de las competencias comunicativas en la lengua y las competencias
didacticas que debe desarrollar un docente, Cross (1995) afirma que los docentes
de inglés deben desarrollar una buena disposicion y actitud con respecto a su
percepcion sobre la educacion; la relacion con los estudiantes, otros profesores,
padres y directivos; sentido del humor; nivel de vocacion; sentido de la ética y
formacion en valores; motivaciéon y disposicién para involucrarse en actividades
extracurriculares, su personalidad y habilidad para generar entusiasmo (Cross,
1995)
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Por otro lado, Richards (2011) sefiala diez factores en los cuales todo docente
de inglés debe ser competente y demostrar su habilidad y efectividad en los
procesos de ensefianza del idioma inglés. El primero de ellos hace referencia al
dominio del idioma. Aunque la mayoria de los docentes de inglés no son hablantes
nativos de la lengua, se requieren docentes que tengan un alto dominio del idioma
para que logren una efectividad en la ensefianza de esta. Se menciona el
conocimiento de los contenidos; este se refiere al conocimiento que el docente debe
tener sobre lo que él ensefia incluyendo el conocimiento de la didactica especifica
en la enseflanza del inglés que no difiere de las didacticas empleadas para la
ensefianza de otras asignaturas. El docente de inglés debe demostrar un amplio
conocimiento de las metodologias, estrategias y actividades empleadas en el
campo de la ensefianza del inglés, asi como el uso y apropiacion de un
metalenguaje propio de su profesién. Finalmente, se hace referencia a la
importancia de la actualizacion permanente y la vinculacion a las redes académicas
de conocimiento lo cual sugiere llevar a cabo procesos investigativos constantes

que hagan aportes a la comunidad académica.

En la misma linea, Richards (2011) sefiala otros ocho factores que incluyen
las habilidades que el docente debe tener para ensefiar, las cuales incluyen rutinas
y procesos que se llevan desde el inicio hasta el final de clase, la claridad en las
instrucciones; la guia efectiva y le acompafiamiento al proceso de aprendizaje del
estudiante, prestando atencion y verificando la comprensién por parte del estudiante
al igual que la habilidad para pasar de una actividad a la otra llevando una
secuencia logica de los temas sin perder de vista el propésito de la clase y los

objetivos propuestos desde el inicio.

Como se puede observar, existe una amplia concepcion en las competencias
de un docente de inglés, por esta razén, es preciso definir un perfil de docentes de
licenciatura en lenguas extranjeras que haga la diferencia con docentes de otros
programas de licenciatura y sobre todo que tenga un diferenciador con los docentes
de inglés de otros niveles educativos como institutos de lenguas o colegios de

basica y media, puesto que su rol es completamente diferente.
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En el caso de los docentes de licenciatura en lenguas extranjeras, su formacion
no solo debe estar enfocada en el desarrollo de las competencias propias del uso
del idioma, estas deben abarcar otros ambitos profesionales como el dominio en el
uso de didacticas pertinentes, la habilidad para sortear situaciones cotidianas con
sus alumnos en el salon de clase, asertividad para comunicarse y solucionar

situaciones con miembros de la comunidad académica y el entorno social.

Lo anterior implica que el docente de lenguas extranjeras desarrolle proceso de
formacion permanente que le permitan desempefarse en su labor de ensefianza de
manera efectiva, aqui se reflexionaria sobre qué deben entonces aprender los
docentes. Kumaravadivelu (2003) afirma que a pesar de que no todo acto de
ensefianza genera un acto de aprendizaje, puesto que existen aprendizajes que no
son productos de la ensefianza, todo andamiaje de la educacion se basa en la idea
de que la ensefanza influye en el aprendizaje, por tanto, las reflexiones sobre

ensefianza estan enfocadas en indagar sobre el profesor y su rol en la ensefianza.

Este mismo autor define las concepciones que histéricamente se han dado sobre
la ensefianza y el papel del docente, desde un punto de vita global e internacional,
dentro de estas competencias se menciona:

Figura 3

Perfil del docente de inglés

Técnico pasivo

* Consumidor pasivo de conocimiento.
* Desarrolla actividades prescritas para lograr resultados de aprendizaje.
* Su trabajo es basicamente disciplinar.
» Su formacién se hace en aspectos muy puntuales

Practicante reflexivo

* Docente con conocimiento disciplinar y personal.
* Docente investigador en el aula para mejorar su trabajo.

Intelectual-trasformador y personal.

» Docente con conocimiento disciplinar e investigativo.
*Docente con desarrollo de su conciencia socio-politica.
*Docente con vision holistica de la ensefianza.
+ Su trabajo impacta no solo al aula de clase, la escuela sino a la sociedad.

Nota: La figura muestra los perfiles del docente de inglés segin Kumaravadivelu (2003, p. 6-21)
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Independientemente del perfil del docente de inglés, todos mantienen un
compromiso con el desarrollo del espiritu critico, una forma de mantener ese
compromiso es no olvidar la relacion simbiética entre teoria, investigacion y practica
y entre el conocimiento, profesional, personal y experiencial, Kumaravadivelu
(2003).

2.1.3.3 El perfil de los profesores de licenciatura en lenguas extranjeras

El perfil de profesores de programas de educacion superior esté ligado a la
calidad de la educacion. Acorde a lo expuesto por Ibarra, Martinez y Vargas (2000),
la formacion del docente de educacién superior no solo es una condicién de la
calidad de la educacion, es también una manera de potenciarlos para que su

participacion en el cambio de la actual formacion de profesiones sea efectiva.

En Colombia, el Ministerio de Educacion y la Comisibn Nacional de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior plantean la importancia de la
excelencia académica, competencia, compromiso de los docentes de educacion
superior. A partir de los procesos de acreditacion de alta calidad, es importante que
los programas de licenciatura comiencen a entender la importancia de contar con
docentes que propicien aprendizajes y desarrollen competencias en sus estudiantes
y comenzar con procesos de formacién permanente en caso de ser requerido, de

manera que se apueste por una educacion de calidad.

Ahora bien, haciendo una revision tedrica sobre formacion docente,
encontramos que desde la concepcion de Vaillant y Marcelo (2015), se define la
formacion inicial docente como el punto de partida para el desarrollo profesional
continuo. Sin embargo, también hacen referencia a las criticas que se ha hecho
sobre la formacion inicial con relacion a la capacidad que tienen las instituciones
formadoras de docentes para dar respuesta a las necesidades de formacion
docente. Ademas, los autores hacen énfasis en la ruptura entre la teoria y la practica
y la desvinculacion con las escuelas. Es asi, como el programa asume un dialogo

con roles activos entre los actores de la licenciatura y los del campo de practica
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pedagdgica para integrar la teoria y la praxis con propdsitos comunes. Igualmente,
se evidencia en el curriculo los componentes necesarios para que los estudiantes

desarrollen competencias propias de las didacticas de las lenguas extranjeras.

Dentro de las caracteristicas un programa de calidad, Bredeson (2002), Vaillant
y Marcelo (2015), Korthagen, Loughran y Russell (2006) indican que deben
centrarse en como aprender de la experiencia y construir conocimiento profesional,
basarse en la vision del conocimiento como una materia a construir, cambiar el
énfasis hacia los estudiantes, promover la investigacion, romper el aislamiento
caracteristico de la ensefianza, relacionarse significativamente con las escuelas, y

jerarquizar la figura del formador como principal modelo de los futuros docentes.
(p.87).

Por otra parte, la practica pedagdgica es un aspecto esencial a tener en cuenta
para el desarrollo de esta propuesta, dado que de alli se puede evidenciar el
proceso pedagogico, didactico e investigativo de los estudiantes, ya que su objetivo
general consiste en analizar el desempefio y conocimiento pedagdgico del profesor
en lenguas extranjeras durante su practica pedagogica con el fin de fortalecer su

perfil profesional. Sin embargo, segin Maria C. Davini (2015) indica que

se ha difundido la idea de que la formacion inicial de los docentes es una
empresa de bajo impacto (Liston y Zeichner, 1993; Terhart, 1987), indicando
gue todo lo que se haga en ese periodo de formacion o todo lo que los
estudiantes hayan aprendido durante los estudios, es olvidado o abandonado
durante el ejercicio de la docencia o en la socializaciéon laboral, una vez

graduados. (p.11)

La didactica a través de la historia y la identificacion y fundamentacion de
saberes pedagdgicos se aterriza en los paradigmas mundiales que dieron origen a
las diversas metodologias y didacticas especificas en la ensefianza de una lengua
extranjera, lo cual favorece el desarrollo integral de los estudiantes no sélo en el
dominio del saber especifico, la adquisicion de las lenguas extranjeras sino en la

formacion pedagdgica como la base del licenciado.
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Acorde a la postura de Cortés, Hernandez y Arteaga (2008), el docente de
lenguas extranjeras no soélo debe alcanzar un alto dominio en el uso de la lengua
que ensefia, sino también debe ser un gestor cultural, investigador de la lengua
extranjera y conocedor profundo de la lengua materna, ademas de las metas
educativas, el curriculo, los procesos del estudiante y las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacion. En consecuencia, el programa fundamenta su
propuesta curricular desde referentes tedricos conceptuales de la pedagogia y la
formacion de docentes en lenguas extranjeras que expertos en el campo de la
ensefianza de los idiomas considera relevantes en el desarrollo de competencias
de los docentes de inglés, asi como los procesos de ensefianza-aprendizaje y

evaluacion de este.

La didactica es una ciencia tedrico-practica que vincula el qué, y el cémo y
cuando ensefiar. La teoria necesita de la practica, porque es en ella donde se
revalida y la préactica, a su vez, se nutre de la teoria, pues como reza el refran:
«Nada hay mas practico que una buena teoria». (Moreno, 2011). Segun Contreras
(1994), la ensefianza es una actividad humana por medio de la cual se ejerce
influencia en la vida de otras personas y esta influencia tiene una intencionalidad
educativa, por lo tanto, la ensefianza tiene implicito un compromiso moral. De igual
manera, la incursion de la ciencia, la tecnologia y las tendencias de globalizacion
exigen al profesor procesos de actualizacién continua, como el manejo de modernas
tecnologias y el dominio de nuevos lenguajes, en los que, con frecuencia, parte en

desventaja frente a sus propios estudiantes (Rubio, 2009)

Desde la investigacion, se espera que el docente sea un investigador, sin
embargo, existe diferencias acerca de como llevar la investigacion a la practica
(Villar, 2004). Richards (2011), sefiala la importancia de vincular la practica
pedagdgica con la didactica y el proceso investigativo, sin embargo, no es una
practica muy frecuente en los docentes de inglés de programas de licenciatura,
desde la perspectiva que el docente como formador ensefia con su ejemplo, estaria

llamado entonces a generar proceso de investigacién y motivar a sus estudiantes a
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generar este mismo tipo de procesos como un aspecto propio de su rol como

docente.

La investigacion surge cuando el docente indaga, se hace consiente de las
problematicas de su entorno y genera hipotesis de trabajo y desarrolla sus temas
en base a preguntas (Cabra, 2014) sefiala que la investigacion es fundamental tanto
en la formacion inicial de los futuros docentes como para los maestros en ejercicio
‘la educacion en Colombia se ha caracterizado por ser predominantemente
memorista y muy poco centrada en ensefiar a pensar, de modo que, sin el
componente de investigacion, la formacién del docente podria ser considerada

meramente como reproductora de contenidos”. (Cabra, 2013, p.105).

Segun lo expuesto anteriormente, estariamos hablando de un docente de
inglés con formacion holistica, es decir un docente que debe estar preparado para
atender varios frentes, en el caso de los docentes de lenguas extranjeras, que
tengan competencias comunicativas, pedagdégicas, didacticas, investigativas, sin
dejar de lado las competencias sociales y humanas que son fundamentales para el
desempeiio de su labor docente.

Ahora bien, si examinamos la legislacibn colombiana en términos de
formacion docente, segun lo expuesto en las ultimas resoluciones dirigidas a
programas de licenciatura, se encuentra una coherencia entre lo expuesto por los
expertos investigadores en el campo de la educacion con lo solicitado desde el
Ministerio de Educacién Nacional. En los lineamientos sobre Competencias TIC

para el desarrollo profesional docente, el MEN (2013), define competencia como

el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y
disposiciones cognitivas, socio afectivas y psicomotoras apropiadamente
relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentido
de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores (Ministerio

de Educacion Nacional, 2006).

En este sentido se esperaria que un docente desarrolle un cumulo de

habilidades y destrezas que lo lleven a desempefiar su activad decente de manera
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efectiva y sobrellevar y superar los retos que esta puede presentar para lo cual

necesita habilidades, conocimientos combinados con actitudes y disposicion.

En 2014 el MEN, en asocio con el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA),
la Comision Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
(CONACEYS), el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES),
y la Asociacion Colombiana de Facultades de Educaciéon (ASCOFADE), publica los
lineamientos para programas de licenciatura en el pais con el propdsito de mejorar
las politicas para la calidad de la educacion y la calidad en la formacion inicial de
los docentes. En estos lineamientos se reconoce el desarrollo de competencias
basicas y comunes del area de educacion para los egresados de los programas de
licenciatura, aqui se definen las competencias genéricas como “la capacidad
compleja que integra conocimientos, potencialidades, habilidades, destrezas,
practicas y acciones que se manifiestan en el desempefio en situaciones concretas,

en contextos especificos” (lineamientos MEN. 2014, p.8).

En este sentido el MEN y el ICFES han concretado las competencias que
deben desarrollar los docentes en tres fundamentales que se enuncian a

continuacion:

Figura 4

Competencias de formacién segun el ICFES
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*Comprender el uso de la didactica de las disciplinas en la ensefianza
ENSENA e Disefiar proyectos curriculares, planes de estudio y unidades de
aprendizaje
ePromover actividades de ensefianza y aprendizaje que favorezcan el
desarrollo conceptual, actitudinal y procedimental de los estudiantes.

eReconceptualizar y utilizar conocimientos pedagégicos y
disciplinares

FORMAR  *Comprender las caracteristicas fisicas, intelectuales y sociales de
los estudiantes.

eEntender la importancia del desarrollo cultural de los estudiantes

e Comprender los procesos propios de desarrollo profesional y
buscar mejoramiento continuo

- eVincular las practicas educativas con el reconocimiento de la

institucion educativa como centro de desarrollo social y cultural.

e Conocer diversas alternativas para evaluar.
EVALUAR eComprender el impacto de la evaluacion en el
mejoramiento de los procesos educativos
*Comprender la relevancia de la autorregulacion
en los sujetos de la educacion

Nota: La figura presenta las competencias de formacion segun el ICFES, tomado de Lineamientos
para programas de licenciatura, MEN (2014).

En estos lineamientos se insiste en la articulacidon entre pedagogia, la
didactica y las disciplinas para el desarrollo del efectivo aprendizaje de los
estudiantes. Asi mismo, se vislumbra la necesidad de organizar los cursos del plan
de estudios o curriculo de manera que se evidencia la articulacion entre la disciplina,

la pedagogia, la didactica y la investigacidon pata mejorar la practica docente.

Las competencias aqui enunciadas estan estrechamente relacionadas con la
practica de los docentes, el aprendizaje y la formacién integral de los estudiantes.
Es asi como la profesion docente es vista como el arte de conjugar la disciplina con
la pedagogia y la didactica acompafiada de procesos investigativos que permiten
concretar el aprendizaje de los estudiantes en los diversos contextos de

aprendizaje.

En concordancia con lo anterior, en la Resolucion 18583 del 15 de
septiembre de 2017, por la cual se ajustan las caracteristicas especificas de calidad
de los programas de Licenciatura para la obtencion, renovacion o modificacion del
registro calificado. En esta resolucion se hace explicita la solicitud a los programas

de licenciatura de definir los fundamentos teéricos desde los cuales se enmarcan
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los programas, asi como los lineamientos pedagdgicos y didacticos desde donde se
fundamenta el disefio curricular de cada programa. Asi mismo se solicita la
definicion de un perfil de formacion donde estén inmersos los criterios curriculares
como son: integralidad, flexibilidad e interdisciplinariedad de manera que los nuevos
docentes de lenguas extrajeras desarrollen valores y actitudes éticas para llevar a
cabo procesos educativos de manera democrética y con respeto por la diversidad y
la diferencia.

Por otra parte, se solicita a los programas asegurar procesos educativos en
sus estudiantes de manera que se desarrollen los conocimientos disciplinares y
pedagogicos que permitan que el nuevo docente de lenguas extranjeras este
reparado para llevar a cabo procesos de ensefianza - aprendizaje, el fomento de la
investigacion, “la ciencia y la transformacion pacifica de los conflictos, la apropiacion
y uso pedagogico de las nuevas tecnologias, la conciencia social de su entorno, la

interculturalidad, la sostenibilidad y preservacion del medio ambiente” (MEN, 2017).

El MEN, define cuatro componentes de formacién que se pueden apreciar en

a la siguiente figura:

Figura 5

Componentes de formacion segun el MEN



91

A

COMPONENTE DE FUNDAMENTOS GENERALES: Desarrollo de
competencias para: ‘lectura, la escritura, la argumentacion

ela capacidades matematicas y de razonamiento cuantitativo,
e apropiacion de la, la investigacion,

* manejo de una lengua extranjera o una segunda lengua,
eformacién en ciudadania
* uso pedagogico de las TIC

de competencias para:
* dominar saberes y conocimientos actualizados propios de su area.

* investigar, innovar y articular sus saberes a la practica pedagogica.

( COMPONENTE DE PAGADOGIA. Desarrollo de comptencias que le
permitan llevar a cabo proceso de formacién integral, aprendizaje y
evaluacion con los estudiant es.

COMPONENTE DE DIDACTICA DE LAS DISCIPLINAS : Capacidad para N
integrar la pedagogia, la didactica y la investigacion.

Nota: La figura muestra los componentes de la Resolucion 18583 del 15 de septiembre de 2017,
MEN (2017)

Como se puede observar, desde las politicas el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia, también solicita la definicién de un perfil holistico donde se
encuentran inmersos el desarrollo de diversas competencias con el propésito de

formar docentes idoneos y competentes.

Las politicas del MEN, hacen referencia al desarrollo de competencias
docentes a nivel general. En cuanto al desarrollo de competencias para los
profesores de inglés se hace una distincion en el dominio de las competencias
comunicativas de la lengua extranjera, los docentes de estos programas deben
alcanzar un nivel de dominio del idioma en C1 segun el Marco Comun Europeo de
Referencia en tanto que los docentes de los demas programas deben acreditar un
nivel de B1. Esta distincion se hace dado que los docentes de lengua extranjeras
son los encargados de orientar los procesos de ensefianza y aprendizaje del idioma,

por lo tanto, deben proveer de buenos modelos de aprendizaje a los estudiantes.
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Sin embargo, en concordancia con las politicas de bilingtismo iniciadas en
Colombia hace varias décadas, se espera que todos los docentes estén en
capacidad de comunicarse y comprender textos orales y escritos al menos a un nivel

intermedio.

Toda esta revision desde la mirada de expertos en el campo de la formacion
de docentes en lenguas extranjeras y los lineamientos y politicas del MEN para la
formacion de docentes publicadas en los ultimos afios, nos llevan a reflexionar sobre

la formacion de los docentes de lenguas extranjeras.

Es claro que el MEN en su resolucion solo hace énfasis en la formacién de
los nuevos docentes a partir de ajustes curriculares que se han empezado a vivir
desde el momento en que se expide la resolucion. Sin embargo, es necesario
reflexionar sobre las competencias de los docentes de dichos programas
encargados de la formacion de docentes, es decir, cuales serian entonces las
competencias que tendrian que desarrollar los profesores de programas de
licenciatura que son los autores de generar estos cambios curriculares y desde

luego de la formacion de los nuevos docentes.

Dados los antecedentes anteriores, la justificacidon de esta propuesta de
investigacion esta centrada en indagar por el perfil del profesor de programas de
lenguas extranjeras. Si bien los programas de licenciatura atendiendo a las politicas
del MEN apuntan a lograr altas competencias en los nuevos docentes, donde no
basta con el dominio del idioma, sino que se requieren otros saberes relacionados
con su disciplina de estudio donde se pueden mencionar los conocimientos
cientificos sobre la estructura y funcionamiento del idioma, la pedagogia, la didactica
y las competencias investigativas que lo llevan a ser un profesional propositivo,
innovador. Lo anterior sin dejar de lado las competencias tecnoldgicas que lo llevan

a transformar su labor docente con un toque de innovacion y creatividad.

Hasta el momento se ha pensado en el perfil de los nuevos docentes, es
decir de los que estan en el proceso de formacion inicial. Ahora bien, ¢ cual seria

entonces el perfil del docente encargado de esa formacion? Existe un plan de
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formacion para estos docentes de manera que estén al mismo nivel de los nuevos
docentes. No cabe duda de que los docentes de programas de licenciatura son
profesionales idoneos, con larga experiencia en el campo de la ensefianza, sin
embargo, sabemos que, a nivel de educacion superior, la organizacién de sus
actividades académicas, estan organizadas de acuerdo con las funciones

sustantivas de la educacion superior: docencia, investigacion y proyeccion social.

Tal vez no todos los docentes en un programa de licenciatura tengan a cargo
el desarrollo de las tres funciones sustantivas. Algunos docentes estan mayormente
dedicados a la docencia, otros a la investigacion y algunos a la proyeccion social.
Ahora bien, si lo que se pretende es formar un docente que tenga la habilidad para
articular de manera dindmica los conocimientos propios de su énfasis con la
pedagogia, la didactica y la investigacidon de manera que sean evidenciados en los
contextos de practica pedagdgica, tendriamos que reflexionar sobre la practica del
docente formador de docentes, y revisar si esas mismas dindmicas son llevadas a
cabo en cada una de las clases de los programas de licenciatura. En un principio
deberia existir una coherencia entre el perfil del formador con el perfil que se
pretende formar en el estudiante. De esta manera se podran identificar la necesidad
0 no de establecer un plan de formacion y definir un perfil para los profesores que

desempeiian su labor docente en programas de licenciatura.

En un estudio realizado por Duque (2007) se encontré que “inicialmente la
concepcion de la ensefianza de los docentes en la Educacion Superior se puede
sefalar y clasificar como educacién tradicional por su caracter expositivo, con
algunas actitudes de autoritarismo”. Sin embargo, las instituciones han venido
reflexionando y formando a los docentes de manera que se establezcan dialogos
permanentes entre docentes y alumno con la mejora de la pedagogia las didacticas
propias de las disciplinas. En el caso de los docentes de programa de licenciatura
de instituciones de educacion superior, es preciso establecer un perfil, si bien es
cierto que un docente no debe ser competente es todos los campos del saber, si
debe mantener una coherencia con el perfil establecido para la formacién de los

nuevos docentes.
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Revisando los planes de estudio de varios programas de licenciatura en lenguas
extranjeras en Colombia se encuentra que en su mayoria proponen la formacion de
licenciados con altas competencias comunicativas en la lengua extranjeras de
formacion, con competencias didacticas, pedagogicas que les permita llevar buenos
modelos de ensefianza aprendizaje y competencias investigativas que los lleven a
reflexionar y proponer acciones de mejora ante posibles situaciones. Todo esto sin
dejar de lado otras competencias como las relacionadas con la comprension lectora
y escrita de la lengua materna, competencias en TIC, en proceso de logico

matematicas y competencias sociales y humanas.

Todo lo anterior nos lleva a reflexionar sobre el perfil del docente de programas
de lenguas extranjeras con competencias y capacidades acordes y coherentes con
los campos de formacion de los estudiantes. Es decir que, si se pretende formar
docentes con un nivel de C1 en competencias en lengua extranjera, el docente del
programa deberia tener un nivel igual o superior; si se pretende formar docentes
con competencias didacticas y pedagdgicas, el docente debe ser ejemplo en la
implementacion de esas competencias; asi mismo si se frente formar un docente
investigador, el docente encargado de la formacion de los estudiantes, deberia ser
un docente investigador. Todo esto implicaria que los programas implementen un

plan de formaciéon permanente para los docentes.

Por tratarse de programas de licenciatura dedicados a la formacién docente,
el papel del docente seria el de intelectual-transformador y personal puesto que
debe combinar una serie de elementos ademas del conocimiento disciplinar con

procesos investigativos para hacer aportes a la sociedad.

Por esas razones, es fundamental que los programas de licenciatura
establezcan un perfil de los docentes encargado de guiar la formacion de los
profesionales que se desempefiaran como profesores de lenguas extranjeras. Una

vez definido este perfil, se requiere de un plan de formacion permanente, también
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llamado desarrollo profesional, si se tienen en cuenta que el aprendizaje sobre la
ensefianza es un proceso constante y que las instituciones deben proveer espacios
y oportunidades para que los docentes mejoren su conocimientos y habilidades de

ensefianza.
En este sentido el desarrollo profesional

“busca facilitar el crecimiento de los docentes en su comprension de
la ensefianza y de ellos mismos como docentes. A menudo incluye el analisis
de diferentes dimensiones de la practica docente como base para una
revision reflexiva y puede ser por lo tanto iniciada desde la base” (Richards y
Farrell, 2005, p.4).

La formacion permanente de los docentes cobra sentido al considerar las
constantes reformas educativas que se han dado en Colombia en los Ultimos afios

gue implican nuevos retos para los programas de licenciatura.

Diaz-Maggioli (2003b) afirma que la formacion permanente de los docentes
es necesaria puesto que existe una relacion entre la forma como ensefian los
docentes y el éxito de los estudiantes y la necesidad de que los objetivos de la
ensefanza se ajusten a las necesidades de los estudiantes. Las anteriores razones
justifican ampliamente el desarrollo de esta investigacién que aporta un escenario
de reflexion sobre el destino de los programas de licenciatura en busca de una

educacion de calidad.

2.1.4 Desarrollo de competencias y desempefio de los docentes

Al reflexionar sobre el desempefio docente es necesario precisar las
competencias que los docentes deben deberia desarrollar de manera que se
garantice el desarrollo del proceso de ensefianza de manera exitosa. En la
definicion de competencias se han dado diversas interpretaciones histéricamente,
el termino surge en Espafia en 1990, inicialmente se asocié al término capacidad,
posteriormente con el tratado de Bolonia (1999), se incluye el sistema de créditos

académicos en la educacion superior que hace referencia a las horas de trabajo que
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realiza el estuante y que da cuenta de los resultados de aprendizaje y se habla

entonces de la evaluacion de competencias.

En el desarrollo de competencias y desempefio de los docentes esta
vinculado con los cambios sociales, culturales y politicos que se van dando a través
del tiempo en la sociedad. Con estos cambios surgen nuevos retos, exigencias y
expectativas que afectan directamente las dinamicas de la educacion siendo los
docentes los primeros responsables en transformar su rol para dar respuesta a las
necesidades e intereses de los de versos contextos educativos donde se
desempenia.

Al hablar de desarrollo de competencias, término que se ubica en el campo
de la psicologia a fines de los afios cincuenta nos referimos al cimulo de habilidades
y destrezas que le permitan al docente desempefiar su labor académica de manera
efectiva superando todo tipo de retos que pueda encontrar para lo cual necesita una
serie de habilidades y conocimientos que puede combinar con una buena
disposicion para llevar adelante procesos.

Después de revisar varias fuentes bibliogréaficas, en mi opinién, el desarrollo
de competencias en la formacion docente va mas alla del desarrollo de una suma
de habilidades y talentos, dado que el maestro esta llamado a desarrollar toda su
capacidad de manera integral y holistica donde se pone de manifiesto no solamente
su capacidad intelectual y cognitiva sino todas sus cualidades emocionales,
humanas, sociales y psicoldgicas en realizacién de un objetivo definido que es el
resultado de sus proceso de ensefianza. Por esta razon aqui se propone una

definicion de competencias que trata de recoger todos estos aspectos.

Se puede entonces definir la competencia como la habilidad para responder
a multiples acciones que involucran factores procedimentales, cognitivos,
intelectuales, sociales, emocionales, afectivos y humanos que le permitan
desarrollar su labor de manera idénea acorde a los contextos socioculturales donde
desemperie su labor docente. Es decir, el conocimiento para aplicar metodologias,

destrezas o estrategias pertinentes para la ensefianza, que implica actualizacion
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permanente de saberes, sin desconocer las realidades de los alumnos, sus
sentimientos, sensibilidades y experiencia previas, involucrando su buena
disposicion y disponibilidad para orientar sus procesos académico en los contextos

donde desarrolle su labor.

Tomando como base esta definicidn propuesta de competencia, continuo con
la definicibn de cada una de estas, consideradas de gran relevancia para el
desarrollo de la labor docente, centrados especialmente en las competencias del
docente de lenguas extranjeras. Dentro de las competencias fundamentales para el
desarrollo de la labor docente en los programas de licenciatura en lengua
extranjeras y acorde a las funciones sustantivas de la educacion superior, se
consideran de gran relevancia las competencias, pedagogicas, las competencias
didacticas, estos involucran la inclusion de nuevas tecnologias en los proceso de
ensefianza, las competencias investigativas que involucran también la proyeccién
social del nuevo conocimiento, es decir la funcidn sustantiva de proyeccion social,
como se ha mencionado en los apartados anteriores. Todas estas sin dejar de lado

las competencias humanas que son transversales en cada una de ellas.

2.1.4.1 Competencias comunicativas del docente formador

El docente formador en programas de licenciatura debe alcanzar un alto dominio
en la competencia comunicativa del idioma. La competencia en comunicacion es
entendida como el conjunto de habilidades que posibilita la participacion apropiada
de un hablante en situaciones comunicativas especificas (Beltran, 2004) , por lo
tanto, una de las principales funciones del docente es la de adaptar el aula como un
espacio de comunicacion y de relacion interpersonal. Criollo-Vargas et al. (2020),
afirman que un docente de inglés debe demostrar primeramente un dominio de la
competencia linguistica para ensefiar la misma como lengua extranjera. Por su
parte, Gdbmez y Arcos (2007) definen la competencia comunicativa como las
herramientas que posibilitan a una persona actuar utilizando medios lingtisticos. La
competencia comunicativa comprende los componentes: linguistico,

sociolinguistico y pragmatico.
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Acorde a los expuesto en el Marco Comun Europeo de Referencia, la
competencia linglistica hace referencia al manejo del vocabulario, la precisiéon
gramatical, control de vocabulario, control fonolégico y control ortografico. La
competencia sociolinguistica se refiere al uso apropiado que el hablante hace del
idioma de acuerdo con el contexto. Finalmente, la competencia pragmatica hace
referencia a la fluidez en el habla, el dominio del tema, la coherencia y precision, asi

como la flexibilidad en la comunicacién y el respeto para tomar turnos al hablar.

La competencia linglistica, hace referencia al conocimiento basico del idioma
en sus estructuras y manejo del vocabulario. Criollo-Vargas et al. (2020) definen la
competencia sociolinglistica como el conocimiento y destrezas que tienen el
hablante para usar el idioma apropiadamente. En tanto que la competencia
pragmatica es entendida como la coherencia en el discurso, que incluye aspectos
de la seméantica, sociolinglistica, andlisis del discurso, la morfologia, sintaxis y
fonologia. La siguiente figura muestra los componentes de la competencia

comunicativa.

Figura 6

Competencias comunicativas del idioma
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Communicative
Language Competences

Linguistic Sociolinguistic Pragmatic
—{  General range Saciinguisiic - Flexibility
appropriateness
Vocabulary Taking the floor
| range | (Turntaking) - repeated
Grammatical Thematic
| accuracy B development
Vocabulary .
|| conkrol || Coherence
Phonological Propositional
— control —| precision
Orthographic .
L conkrol ] Spoken fluency

Nota: La figura muestra las competencias comunicativas del idioma, tomadas del Concejo
Europeo, 2028, p. 130.

2.1.4 .2 Competencias Humanas

La educacion es un acto puramente humano, por lo tanto, el primer llamado a
los docentes es desarrollar esos valores y cualidades que hagan de su labor un acto
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de compromiso social y amor por su profesion. El docente de hoy se enfrenta a un
mundo cada vez mas diverso y multicultural, por eso es esencial en su proceso de
ensefianza abolir completamente todo tipo de prejuicio y estereotipo que pueda
afectar al proceso de sus estudiantes. Asi mismo, procurar por educar a sus
alumnos para la convivencia, desde la resolucion de conflictos de situaciones

cotidianas.

El docente se convierte en el modelo a seguir por parte de sus estudiantes, no
solo porgue representa una figura con conocimientos sino por su forma de razonar,
de reflexionar y de reaccionar ante cualquier situacion de su entono. Es por esto por
lo que el docente debe estar preparado para asumir un rol activo en la
transformaciéon de la sociedad. En ese sentido la responsabilidad social es parte
fundamental en su desempefio docente. Promover los valores, la conciencia civica,
ética y ecoldgica, como base fundamental de la convivencia y las relaciones entre

miembros de una comunidad se convierten en una tarea cotidiana.

Por lo tanto, la mision del docente vas mas alla de lo propios conocimientos, una
labor importante es el compromiso que asume con la sociedad, empatia con las
singularidades de todos sus alumnos e inteligencia emocional para orientar sus
procesos, asi mismo, desarrollar la conciencia ante las necesidades de su entorno
y asumir una actitud de colaboracién y aporte de su saber. Tareas que no son faciles
porque estamos hablando de seres humanos con sus propias experiencias de vida,
creencias y sensibilidades ante situaciones. Por tanto, un aspecto fundamental es
crearle al docente los espacios para que reflexione sobre su rol y su compromiso en
la transformacion de las sociedades.

Ahora bien, en el caso de los docentes de lengua extranjeras, se deben tener en
cuenta todos aquellos factores que influyen en el aprendizaje de un idioma como la
motivacion, el miedo al fracaso, ansiedad y poca confianza en si mismo. Estas
variables afectivas inciden en el éxito o la frustracion en la construccion del
conocimiento. La afectividad como un hilo invisible afecta psicolégicamente el

aprendizaje del estudiante y puede ocasionar estrés, ansiedad y falta de confianza,
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o por el contrario facilitar los procesos desde la confianza, la autoestima y la
seguridad, tal como lo afirma Krashen (1985), en su teoria sobre adquisicién de

una segunda lengua.

Gonzélez et al. (2019), citando a Parra (2018) mencionan tres variables que
inciden en los procesos de aprendizaje de un idioma: motivacion, autoconfianza y
ansiedad. Es decir, que quien puede proveer el ambiente que favorezca los
procesos de aprendizaje es el docente y su actitud frente a su clase. Por lo tanto,
virtudes como la comprension, solidaridad, justicia y generosidad son
fundamentales en el docente de inglés. En este aspecto la educacion ha tenido
cambios significativos a largo de la historia, ya que los docentes se han dedicado a
indagar desde su proceso investigativo en buscar las mejores estrategias para la
ensefianza de una lengua extranjera. Hoy por hoy se conoce un gran numero de
investigaciones con propuestas innovadoras que dan cuenta de esa responsabilidad

desde lo social y afectivo con los estudiantes que aprenden una lengua extranjera.

2.1.4.3 Competencias pedagdgicas de los docentes formadores

La competencia pedagdégica hace referencia a la capacidad que tienen el docente
para establecer relaciones entre los saberes que ensefia y aprende, la forma y
metodologias que usa en su ensefianza de manera comprensiva, fructiferas y formativa,
con las capacidades de sus interlocutores en su campo de desempefio

profesional. Braslavsky (1999) define las competencias pedagdgicas como la

toma de decisiones, tan necesaria en el proceso ensefianza aprendizaje para poder
atender todas las situaciones que se presentan. El profesor debe tener criterios de
seleccion entre una serie de estrategias para promover los aprendizajes en los
alumnos; ser un facilitador del proceso, lo cual incluye el dominio de las herramientas
gue ofrecen las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) para la
creacion de nuevos medios de ensefianza aprendizaje y la actualizacion de sus

conocimientos, (p.19)
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Aguiar et al. (2018) se refiere a las competencias pedagdgicas como las que permiten
solucionar los problemas inherentes tanto al proceso pedagogico a nivel general como
al proceso ensefianza aprendizaje en especifico, en el contexto de la comunidad
educativa escolar en coherencia con el modelo del profesional de la educacion para

promover el desarrollo integral de los estudiantes.

Como se ha mencionada anteriormente, el docente de educacion superior y
especialmente el docente de licenciatura en lenguas extranjeras, encargado de la
formacion de los futuros profesores, enfrenta grandes retos en el desarrollo de
competencias pedagodgicas. Dadas las dinamicas actuales y las necesidades de los
estudiantes, debe asumir un nuevo rol como guia, orientador, facilitador de manera
gue pueda acompafiar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, pero sobre
todo promover el aprendizaje autbnomo, involucrar a cada estudiante y hacer duefio
y participe de su propio proceso de manera individual teniendo en cuenta sus
caracteristicas particulares. En este sentido, es necesario implementar nuevas
formas de ensefiar, salir de la tradicion para atreverse a implementar propuestas
disruptivas, desde la implementacion de metodologias activas e innovadoras y

desarrollar el pensamiento a través de propuestas creativas, Garcia et al. (2012).

Con respecto a las competencias pedagodgicas del docente universitario,
Serrano (2013) menciona que para el desempefio optimo es preciso promover
procesos de ensefianza — aprendizaje tanto individual como grupal; brindar tutoria
al proceso de aprendizaje del alumno, favoreciendo acciones que le permitan una
mayor autonomia; involucrar las nuevas tecnologias para el desarrollo metodolégico
de aprendizaje para con sus alumnos desde una perspectiva critica; evaluar
permanentemente los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos y
proponer estrategias de analisis, planeacion, desarrollo y evaluacion de programas

educativos diversos de contextos educativos distintos.
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Un aspecto clave aqui, es la autonomia del estudiante, es decir que una de las
competencias tal vez con mayor énfasis que debe desarrollar el profesor
universitario es lograr que los estudiantes se involucren en sus propios procesos y
sean autbnomos en sus aprendizajes de manera que puedan alcanzar el logro de
los objetivos propuestos, esa autonomia es fundamental para lograr aprendizajes

significativos que le permitan desarrollar sus competencias (Nogués, 2014).

Serrano (2013), menciona la inclusion de las tecnologias en los procesos de
ensefianza a sus estudiantes, es fundamental reconocer entonces la importancia
del desarrollo de competencias tecnoldgicas teniendo en cuenta que nos
encontramos ante una nueva generacion caracterizada por el desarrollo tecnolégico
y el amplio y rapido acceso a la informacién. Por lo tanto, en las condiciones de la
educacién actual, el docente no es el Unico duefio del conocimiento de su disciplina
ni tampoco el garante en la transformacién del saber, sino un dinamizador del nuevo
conocimiento (Villarroel y Bruna, 2017). Para lograr ese propdésito se requiere el
desarrollo de unas competencias pedagodgicas pertinentes para el desarrollo de su
labor y garantizar el éxito académico de sus estudiantes.

Finalmente, los desarrollos de competencias pedagdgicas se inician en el pregrado
durante el proceso de la formacién docente en los programas de licenciatura, en los
espacios dispuestos para la practica pedagdgica donde los maestros en formacion
experimentan sus primeros espacios de ensefianza. EI MEN (s.f) define la practica

pedagdgica como

un proceso de auto reflexion, que se convierte en el espacio de conceptualizacion,
investigacion y experimentacion didactica, donde el estudiante de licenciatura aborda
saberes de manera articulada y desde diferentes disciplinas que enriquecen la
comprension del proceso educativo y de la funcion docente en el mismo. Este
espacio desarrolla en el estudiante de licenciatura la posibilidad de reflexionar
criticamente sobre su practica a partir del registro, analisis y balance continuo de sus
acciones pedagogicas, en consecuencia, la practica promueve el desarrollo de las

competencias profesionales de los futuros licenciados. (p.5)
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Lo anteriormente expuesto sefiala la impotencia de la reflexion pedagdgica al igual
que los procesos investigativos como componentes de las competencias pedagdgica,
gue permiten integral la tedrica con la practica y entrar en dinamicas constantes de
observacion y analisis para lograr un mejoramiento continuo en el desempefio docente.
Alegre (2010) afirma que en el desarrollo de competencias pedagdgica es fundamental
la capacidad para la reflexion y la gestion de situaciones diversas del aprendizaje en el
aula guiadas por el docente como tutor y mentor quien promueve el aprendizaje
cooperativo y entre pares lo que conlleva a enriquecer las actividades de ensefianza y

aprendizaje.

Como se ha mencionado, la labor docente con respecto al desarrollo de estas
competencias abarca varios aspectos. Retomando todos estos puntos de vista, se
pueden definir las competencias pedagdgicas como el conjunto de habilidades y saberes
pedagdgicos que tienen un docente para solucionar situaciones de los contextos
educativos y agenciar aprendizajes significativos en sus estudiantes a través de la
inclusion de metodologias y estrategias pertinentes y herramientas TIC en los procesos
de ensefianza aprendizaje, lo cual implica proceso de formacion permanente que le
permite promover el desarrollo integral de los estudiantes, todo lo anterior acompafnado
del proceso de reflexion que le permiten mejorar sus practica y desempefio docente.

2.1.4.4 Competencias didacticas

Para definir las competencias didacticas del docente es necesario, recordar el
significado etimoldgico de esta palabra, asi como la definicibn o concepto que
entendemos al hablar de didactica. Abreu etal. (2017) al referirse a la epistemologia
y definicibn de la didéactica, lo vincula con la palabra griega didaskein cuyo
significado es ensefiar, instruir, exponer claramente y demostrar, esto desde luego
hace referencia a la ensefianza y al aprendizaje, a pesar de que cada uno de ellos

tenga unas dinamicas diferentes.
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La didactica es considerada como una rama de la pedagogia (Zarzar, 2001),
es entendida, ademas, como el arte de ensefiar, en el que se conjugan las
habilidades cognoscitivas con las destrezas para llevar a cabo proceso de
ensefianza que involucran el uso de modelos, metodologias y estrategias en
respuesta a probleméticas de la educacion. Retomando la historia, la didactica
remonta sus origenes al siglo IV A.C y IV D.C origenes tienen mas de tres siglos y
fueron exaltados por Juan Amés Comenio en su obra Didactica magna (1630),
considerado el padre de la did4ctica quien la establece como disciplina y establecié
sus principios fundamentales dentro de los cuales se destaca la didactica como el
artificio esencial para ensefiar todo a todos.

Zabala (2003), citado por Chamorro (2017) menciona que el docente de

educacion superior debe desarrollar seis competencias didacticas que son:

1. Competencia Planificadora: capacidad del docente para planear y disefiar
contenidos de un programa vinculando procesos pedagdgicos innovadores.

2. Didactica del tratamiento de los contenidos: capacidad para estructurar
y organizar los contenidos a abordar de manera secuencial y coherente con
enfoques de la disciplina dando respuesta al perfil profesional propuesto
por los programas académicos.

3. Competencia Comunicativa: capacidad que tienen el docente para
transmitir la informacion a sus estudiantes, esta competencia incluye el
manejo de las TIC que le permiten el manejo de diferentes medios
electrénicos para organizar tareas y desarrollo de habilidades.

4. Competencia Metodolégica: habilidad para usar diferentes acciones para
direccionar los aprendizajes en diversos escenarios existentes.

5. Competencia Comunicativay Relacional: relacion interpersonal entre el
docente y el estudiante puesto que estas son parte fundamental para
favorecer el desarrollo de competencias en el estudiante.

6. Competencia Tutorial: la tutoria se concibe como la atencion educativa

que el docente brinda al estudiante a traves de la definicion de objetivos y
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estrategias de ensefianza donde el profesor asume un rol de orientador del

aprendizaje.

Como podemos ver las competencias didacticas comprenden el desarrollo
de varias sub-competencias que van desde la preparacion, planeacion, seleccion
de contenido, la forma en la cual se comunican, la definicibn de objetivos,
estrategias usadas y la atencién brindada al estudiante. Por lo tanto, la didactica se
convierte en una ciencia tedérico-practica puesto que aborda la planeacion de la
teoria y el como llevarla a la practica, es decir el qué, como, cuando y a quién

ensefar.

Como referente internacional, se encuentran las competencias didacticas
propuestas por Morales et al. (2017), los autores mencionan habilidades que inician
con la planeacion de actividades, el acompafiamiento a los estudiantes en todo su
proceso de aprendizaje hasta la evaluacion donde se verifican dichos aprendizajes,
como se ilustra en la siguiente grafica. Las primeras cuatro hacen referencia a la
preparacion previa a las clases como son la planeacién, el conocimiento del

contexto, la poblacién y las metodologias y estrategias a implementar.

Figura 7

Competencias docentes



Planeacion Didactica: Disefioc de tareas,
materiales y secuencias a seguir.

Exploracion competencial, fase diagnostica
0 Z para identificar el grado de dominio con el
que un estudiante llega al curso.

como de logro, que han de regular las clases
y determinar los limites de lo que hay que
aprender

0 3 Explicitacion de criterios tanto disciplinarios

Nota: La figura presenta las competencias docentes propuestas por Morales, G., Pefia, B.,
Hernandez, A., & Carpio, C. (2017).

Las tres siguientes, estan relacionadas con el desarrollo propio de las
actividades por parte de los estudiantes, la observacion a sus avances, la
retroalimentacion y la evaluacién de los logros.

Figura 8

Competencias docentes, segunda parte

0 5 Préctica supervisada, observacién del
desempefio del estudiante frente a tareas

disciplinarias

Retroalimentacién El estudiante establece §

06 correspondencias entre el desempefio
esperado, el criterio a cumplir y lo que el

LN
propio estudiante realiza. gl é %

Evaluacién. Identificar la distancia entre @ .

0 ? el desempefio real del estudiante y el @

desempefio ideal para estimar su
aprendizaje.

Nota: La figura presenta las competencias docentes propuestas por Morales, G., Pefa, B.,
Hernandez, A., & Carpio, C. (2017).

Por otra parte, Comision Europea, (2012) ha definido un listado de
competencias que se presenta en la siguiente tabla.
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.3

Marco de competencias docentes de la comisidon europea

Conocimientos y
comprension

-Conocimiento de la materia

- Conocimiento pedagogico para ensefiar contenidos (sus tareas, contextos de
aprendizaje, objetivos, dificultades especificas ...)

- Conocimiento pedagogico (en general, sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje)
- Conocimiento del curriculum

- Fundamentos de la educacion (intercultural, histérico, filosofico, psicoldgico y
socioldgico)

- Aspectos contextuales, institucionales y organizacionales de las politicas educativas
- Inclusién y diversidad

-Uso efectivo de tecnologias en el aprendizaje - Psicologia del desarrollo

- Dindmicas de grupo, teorias del aprendizaje, motivacion

- Evaluacion

Habilidades

- Planificacién, gestién y coordinacion de la docencia

- Utilizacién de materiales docentes y tecnologias

- Gestion individual de estudiantes y de grupos - Seguimiento, adaptacion y evaluacion
de la docencia, los objetivos de aprendizaje y procesos - Recogida, analisis e
interpretacion de datos para la toma de decisiones y la mejora docente/aprendizaje
- Uso, desarrollo y creacion de conocimientos de la investigacion

- Colaboracién con comparieros, padres y servicios sociales

- Negociacion

- Habilidades interpersonales, reflexivas y metacognitivas para aprender
individualmente y en comunidades profesionales

- Adaptacion a diferentes contextos educativos (desde politicas de gobierno, al
contexto escolar, de aula y de grupo)

Disposiciones
creencias,

actitudes,

- Conciencia de la epistemologia (desarrollo histérico de la materia, relacion con otras
areas) - Predisposicion al cambio, flexibilidad, aprendizaje continuo y mejora
profesional, incluyendo investigacion

- Compromiso con el aprendizaje de todos los estudiantes

- Vocacion para promover actitudes y practicas democraticas entre los estudiantes)

- Actitud critica hacia la propia docencia

- Tendencia al trabajo en equipo, colaboracion y al establecimiento de redes de trabajo

Nota: La tabla presenta el marco de competencias segun la Comisién Europea (2012)

La Unesco (2015), presenta un listado de competencias docentes que deben

ser inclui

das en los programas de formacion docente.
Adquirir competencias para la convivencia, comprendiendo la
diversidad y la inclusion
Fomentar la proteccion y mejora del medio ambiente
Fomentar un entorno que sea respetuoso y seguro
Mantener una relacion fructifera con los padres y las comunidades
Trabajar en equipo con otros docentes por el bien de la escuela en
general

Conocer a los alumnos y a los padres de estos
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Establecer una relacién entre la ensefianza y su contexto especifico

Facilitar el aprendizaje

= Utilizar multiples estrategias pedagdgicas y didacticas

= Elegir los contenidos apropiados y utilizarlos con provecho en la
adquisicién de competencias

= Emplear la tecnologia junto con otros materiales como instrumentos
del aprendizaje

» Favorecer la autoestima y autonomia

= Actitud de aprendizaje continuo y evolucion profesional

Hasta aqui se ha mencionado las competencias didacticas del docente, ahora
bien, el docente de inglés requiere ademas del desarrollo de las competencias
anteriormente mencionadas, el desarrollo de otras competencias que estan
relacionadas propiamente con su campo del saber y con la ensefianza de las
lenguas extranjeras. El ensefiar una lengua extranjera involucra factores que el
docente debe conocer y tener en cuenta para asegurar el éxito en los procesos,
como son los factores afectivos, sociales, culturales, cognitivos, etc. En este sentido
el profesor de inglés, ademas de conocer las reglas que gobiernan la lengua objeto
de estudio, un desarrollo adecuado se su competencia, entendida como el
conocimiento que el hablante-oyente tiene de su lengua; y la actuacion, es decir el
uso real de la lengua en situaciones concretas, puesto que debe proveer buenos
modelos lingulisticos a sus estudiantes.

Ademas de lo anterior, conocer modelos, metodologia y estrategias didacticas
apropiadas y llevarlos de manera efectiva a las realidades y el contexto de los
estudiantes, atendiendo a sus intereses particulares, necesidades y entorno. Arenas
(2011) sostiene que

Los docentes deben ser conocedores de su campo disciplinar, y, ademas, de

las herramientas pedagodgicas adecuadas y el caracter (ética, objetividad,
paciencia, vocacion, entre otros aspectos) necesarios para ofrecer las mejores

experiencias de aprendizaje posibles a sus estudiantes, y ambientes de
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aprendizaje seguros, evitando asi la generacion de creencias negativas y filtro

afectivo elevado. (p.107)

Lo anterior implica, el desarrollo de una labor mucho mas centrada en lo
humano, el desarrollo de su labor desde su vocacion y el amor por la ensefianza,
incluyendo la tolerancia y la paciencia que implica ensefiar un idioma, existen
factores emocionales y afectivos que juegan un papel determinante en la motivacion
y el desarrollo de competencias comunicativas en lengua extranjera por parte del

alumno.

2.1.4.5 Competencias Tecnologicas

Sin lugar a duda la tecnologia ha alcanzado grandes avances que han permeado
los procesos educativos. Actualmente nos encontramos sumergidos en el mundo
de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (TIC), estas han llegado
a convertirse en un elemento fundamental en la trasformacion de la educacion
puesto que dinamizan los procesos de ensefianza y aprendizaje desde la inclusion
de herramientas innovadoras que promueven la motivacién en los estudiantes.
Tanto es asi que Cabrera, Sanchez y Rojas (2016) mencionan que la inclusion de
la tecnologia en los procesos educativos es fundamental ya que promueven ofertas
de calidad educativa y proveen de manera mas facil el aprendizaje de los

estudiantes.

Ahora bien, en el caso de los docentes de lenguas extranjeras, el uso de las TIC
es relevante puesto que a través del uso de herramientas tecnolégicas y el internet
los alumnos tienen acceso a material auténtico que le permiten desarrollar de
manera mas eficiente las competencias comunicativas del idioma. Sin embargo, es
importante mencionar que a través de la historia los docentes de inglés desde su
interés por propiciar ambientes reales para el aprendizaje del idioma han ido
vinculando herramientas tecnoldgicas en sus clases, al inicio con recursos basicos

como las grabadoras y los casetes regrabados, posteriormente desde las redes
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sociales, tableros inteligentes, las video conferencias o video llamadas con
hablantes nativos. A medida que han pasado los afos, los recursos tecnolégicos se
convierten en elementos fundamentales en las clases. Jaramillo, Ramirez y

Quintero (2017) afirman que

En lo que concierne a la ensefianza del inglés como lengua extranjera, las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han sido de gran ayuda
para mediatizar los procesos. El uso de blogs, wikis, paginas web, plataformas
virtuales, entre otros, han propiciado tanto en el docente como en el estudiante

nuevas formas de potenciar las habilidades comunicativas. (p. 72)

En 2004, con la aparicion de la Web 2.0, se integran materiales didacticos como
videos, libros digitales, podcast, etc. Este hecho permitié6 grandes avances en los
procesos de ensefianza puesto que se lograron integrar actividades interactivas,
aulas virtuales, examenes en linea, video, acceso a emisoras y programas de
television en linea, etc. Estos ambientes tecnol6gicos permiten a los estudiantes no
solo el desarrollo de competencias comunicativas del idioma sino la formacion de
competencias en tecnologia, es decir que van conociendo las herramientas desde
el uso de estas y esto nos ha demostrado que es un factor importante en la

motivacion del estudiante, ademas de promover el trabajo autbnomo del mismo.

La tecnologia le permite al aprendiente autonomia y desarrollo de la
responsabilidad sobre su proceso dentro y fuera del aula, ademéas de acceder a
actividades mas interactivas, por lo tanto, la tecnologia promueve las pedagogias
activas. En ese sentido es imperativo que el docente como guia y facilitador de los
procesos desarrolle las competencias tecnoldgicas para dar respuesta a las
necesidades e intereses de los estudiantes. Estudios recientes han demostrado que
los juegos con el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
fomentan, estimulan y desarrollan el aprendizaje, de hecho, no sélo desarrolla las
habilidades académicas, sino que esta demostrado que las habilidades humanas y
sociales se desarrollan con el uso de los juegos, (Melo, 2020), citado en Medina-
GoOmez et al. (2023).
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El Centro Comun de Investigacion, (2017) , mas conocido como Joint Research
Centre (JRC), esta encargado del servicio de ciencia y conocimiento de la Comision
Europea llevando a cabo investigaciones con cientificos expertos cuyo propdsito es
proporcionar asesoria cientifica a la Union Europea. Uno de los principales
referentes propuesto es el Marco Europeo de Competencia Digital para la
Ciudadania (Dig Comp) que abarca veintiuna competencias digitales clasificadas
en cinco areas y ocho niveles. Por su parte el Marco Europeo de Competencia
Digital para Educadores (DigCompEdu), propone veintidds competencias,
clasificadas en seis areas y seis niveles; ambas iniciativas propuestas por el JRC.

Este marco

responde a esta necesidad, proporcionando una estructura que permite a los
ciudadanos europeos comprender mejor lo que significa ser competente
digitalmente y evaluar y desarrollar ain mas su propia competencia digital.
(Redecker, 2020. p. 12)

En estos marcos de referencias encontramos algunas competencias como la
habilidad que debe desarrollar el ciudadano para localizar, analizar, almacenar y
organizar informacion digital. En el area de Comunicacibn se mencionan las
capacidades para compartir recursos, colaborar mediante herramientas digitales,
participar en comunidades de aprendizaje. En el area de Creacién de contenidos
digitales, se menciona la capacidad para crear contenidos multimedia,
programacion y las licencias de derechos de autor. Finalmente, el &rea de seguridad
hace referencias a la proteccion de la informacion, de los dispositivos, de la
identidad digital y medidas de uso responsable y seguro tanto con la salud como
con el medio ambiente, y en el area de Resolucién de Problemas, la competencia
hace referencia a la toma de decisiones sobre el uso de la tecnologia y la

actualizacion de la competencia digital por parte de cada persona. (JRC, 2017).

Redecker (2020), pone al educador como el modelo de referencia para la
siguiente generacion. En este sentido el profesorado debe estar capacitado en
competencia digital, puesto que son elementos esenciales que todo ciudadano

requiere para participar de forma activa y hacer parte de la sociedad digital. El


https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/DIGCOMP-PAGE%2002-%20UPDATED%2002-06-2016.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/DIGCOMP-PAGE%2002-%20UPDATED%2002-06-2016.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/digcomp-framework-poster-af-ok.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/digcompedu_leaflet_en-2017-10-09.pdf
https://ec.europa.eu/jrc/sites/jrcsh/files/digcompedu_leaflet_en-2017-10-09.pdf

113

educador, integrante de una sociedad necesita estar capacitado para participar en
la comunidad, tanto personal como profesionalmente, desde el uso efectivo de esas
competencias digitales haciéndola llegar de manera clara a los estudiantes y

transmitir uso creativo y critico de las tecnologias (Redecker, 2020).

Por lo anteriormente expuesto podemos observar la gran relevancia que tienen
el desarrollo de las competencias digitales en los educadores, el uso de la
tecnologia en sus aulas de clase no solo impacta en el mejoramiento de sus
desemperiios pedagogicos y crea entornos de aprendizaje mucho mas dinamicos y
motivantes para sus estudiantes. Ademas, el docente debe estar preparado y estar
atento a las necesidades de las formaciones de sus estudiantes, por tanto, ademas
de tener buen uso de las competencias digitales, debe tener en cuenta el contexto
donde se desarrollan los procesos de ensefianza y aprendizaje. Es asi como el
docente ademas de hace uso de la tecnologia en sus espacios académicos, deben
“capacitar a los estudiantes para participar de forma activa en la vida y el trabajo en
una era digital” (Redecker, 2020, p. 17).

Como se mencion6 el desarrollo de competencias digitales hace parte
fundamental del proceso de ensefianza y aprendizaje de las actuales generaciones.
La responsabilidad del docente es preparar a estas futuras generaciones para
ingresar a la sociedad digital con el uso de las habilidades requeridas para ellos.
Ahora bien, las instituciones educativas deben considerar la preparacion de los
docentes e implementar programas de capacitacion, sin desconocer que algunos
docentes provienen de generaciones anteriores donde la tecnologia no habia aun
incursionado tanto en su campo de formacion. En este sentido, tener presente sus
creencias y habitos de ensefianza para poco a poco irlo involucrando en el campo
de la tecnologia, por lo tanto, el trabajo debe ser desde la motivacion teniendo en
cuenta su experiencia previa, sus emociones y posibles reacciones ante el uso de

herramientas digitales.

2.1.4.6 Competencias investigativas
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En las Ultimas décadas se ha dado importancia al desarrollo de las competencias
investigativas, especialmente en educacidén superior: los programas han dado
bastante relevancia al desarrollo de estas habilidades en la formacion de los nuevos
profesionales. Como se ha venido mencionando, el docente de inglés no solo
necesitar demostrar competencias propias de su profesion, las cuales hacen
referencia al dominio del idioma, que, para el caso de los docentes de lenguas
extranjeras, es su herramienta de trabajo. Ademés de todo el cumulo de
competencias mencionadas anteriormente, es necesario el desarrollo de

competencias investigativas.

El docente de lenguas extranjeras en educacion superior, dentro de su rol
docente cumple una mision importante que es la orientar a los estudiantes en los
conocimientos en investigacion y desarrollar en ellos la motivacion hacia la
investigacion. Por esta razén el profesor necesita realizar un proceso de reflexién
permanente basado en la observacion, la indagacion, la habilidad para cuestionar,
argumentar, contra argumentar y estar en constante actualizacién profesional, de la
misma manera debe estar en capacidad de proponer y hacer implementaciones
pedagogicas que permitan el desarrollo académico exitoso de sus estudiantes. Asi
mismo, tener la capacidad para sistematizar sus propuestas, basadas en la reflexion
y socializarlas en redes y comunidades académicas.

La reflexion sobre la practica repercute en el desempefio docente, no sélo
porque permite a los profesores ampliar sus conocimientos y mejorar su acto de
ensefiar; sino porque les da confianza en si mismos y les permite disfrutar de lo que
hacen. Betancur et al. ( 2021). Por esta razon desde mi propia perspectiva, el
docente de lenguas extranjeras en programas de licenciatura necesita desarrollar
las competencias en estos siete pasos:

= Observar el contexto: Implica conocer a sus estudiantes, su
entorno, contexto, necesidades e intereses.
» Reflexionar: Este proceso se debe desarrollar en todos los

momentos: antes, durante y después de su intervencion pedagogica.
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Indagar: Implica estar en constante formacion permanente y conocer
las nuevas tendencias en el campo de la ensefianza. El docente
debe estar al tanto de las tendencias pedagogicas contemporaneas,
asi como de las didacticas especificas, que implican el uso de la
tecnologia para crear entornos virtuales como complemento a la
especialidad.

Proponer: Atreverse a hacer nuevas propuestas pedagogicas, esto
implica crear, innovar, cambiar paradigmas y salir de la tradicion.
Argumentar/ contra argumentar: tener la habilidad para presentar
tesis basado en la fundamentacion teorica, epistemolégica y hecho
concreto.

Sistematizar: Toda experiencia pedagdgica debe ser
sistematizadas como contribucién al proceso educativo que den
cuenta de las innovaciones pedagadgicas y contribuyan con la
resolucion de situaciones en los contextos educativos.

Comunicar: Una vez realizada la sistematizacion de una
experiencia, el paso a seguir es comunicar, es decir socializar los
resultados, fortalezas y oportunidades de mejora como contribucion

al proceso educativo en una comunidad académica.

Si bien es cierto el docente de lenguas extranjeras debe alcanzar un 6ptimo

desarrollo de competencias comunicativas en el idioma que ensefia, puesto que él

es el modelo linglistico para sus estudiantes. Sin embargo, esto no es suficiente,

ademas de esto esta llamado a desarrollar proceso investigativo desde su quehacer

docente. El desarrollo de competencias investigativas le permite identificar

problematicas del contexto, reflexionar y hacer propuestas en aras de solucionar

dichos problemas, etc. Su rol va mas alla de ser un simple transmisor de

conocimientos o un simple modelo linglistico que pueda ser imitado por sus

estudiantes. Cortez (2008) afirma que el docente de lenguas extranjeras, ademas

de ser un usuario con altas competencias comunicativas en la lengua que ensefa,
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debe ademas ser un estudioso e investigador de la lengua extranjera y un

conocedor a profundidad de su lengua materna.

En concordancia con lo planteado por Cortez (2008), en la ensefianza de una
lengua extranjera inciden varios factores que el docente debe conocer en
profundidad: unos son los factores internos de la lengua, es decir su estructura, pero
también existen unos factores externos que estan relacionados con los contextos
culturales, sociales, politicos, religiosos, entre otros que son propios de las
comunidades hablantes de un idioma. Para esto el docente debe tener un amplio
conocimiento que le permita orientar a sus estudiantes en el desarrollo de

competencias interculturales y globales.

Ahora bien, en el caso de los docentes formadores de docentes en lenguas
extranjeras, tienen un reto mayor, su desempefio pedagdégico debe ser el modelo
para sus estudiantes, ese desempeiio incluye competencias en lengua extranjera,
competencias, investigativas, competencias didacticas y competencias humanas.
Es decir que el docente de programas de licenciatura ademas del conocimiento de
su disciplina, que en este caso serian las competencias en la lengua que ensefian,
debe tener las habilidades para ensefianza, conocimientos pedagdgicos, manejo en
las tecnologias de la comunicacion y una vision global de la ensefianza desde los

contextos glocales, es decir las tendencias globales llevadas al contexto local.

En educacion, los procesos son dinamicos, en la ensefianza de la alenguas
extranjeras, mucho mas, puesto que cada vez se aparecen nuevas tendencias
metodoldgicas que surgen de procesos investigativos, por esto el profesor debe
mantener una actitud activa y estar a la expectativa de las necesidades, exigencias
y retos en educacion que las nuevas generaciones exigen. Ahora bien, en la
ensefianza de lenguas extranjeras en educacion superior y especialmente en los
programas de licenciatura, las clases deben tener un rasgo o distintivo, es decir que
una clase de inglés o cualquier otro idioma extranjero no puede tener las mismas

dinamicas ni los mismos procesos que en primaria, secundaria del colegio o de un
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instituto de lenguas, dado que los propdsitos de formacion son diferentes para cada

uno de estos contextos.

En las clases de lengua extranjera de los programas de licenciatura se debe
tener presente que se estan formando futuros docentes de lenguas extranjeras, por
lo tanto, en la clase de debian tener en cuenta dos aspectos. 1) la ensefianza de
las competencias comunicativas desde la inclusiéon de metodologias de vanguardia
y 2) la ensefianza de las didacticas especificas. Es decir que el docente a la vez
que esta ensefiando el idioma debe hacer evidente las metodologias y las
estrategias que esta utilizando para que el estudiante se vaya familiarizando con el
léxico propio de su profesion. 3) Involucrar el desarrollo de competencias globales
dado que estas, hoy por hoy valores como la tolerancia, respeto muto, comprensiéon
del otro, representan un insumo importante que requiere todo ser humano para vivir
en armonia en un mundo multicultural y globalizado, por lo tanto, una tarea del
docente es preparar a los estudiantes para desenvolverse acorde a las exigencias
del mundo moderno. Para esto es necesario desarrollar la capacidad para
reflexionar sobre aspectos internacionales, nacionales, regionales y locales, es
decir tener la vision de mundo que le permita comprender su propia realidad con
base en el respeto, valorando las demas perspectivas de mundo desde la
individualidad y diferencias buscando el bienestar lo que propicia una diminucién en

los niveles de cualquier clase de violencia.

Usualmente, la formacion en pedagogia y didacticas especificas se
desarrollan en cursos que estan contemplados en el plan de estudios, sin embargo,
el espacio de clase de lengua extranjera seria un espacio ideal y propicio para que
el estudiante aprenda desde situaciones reales, es decir una ensefanza
contextualizada basada en la reflexion permanente. Estos tres componentes
puedes ser integrados de manera efectiva en el aula de clase: la ensefianza de
competencias comunicativas en una lengua extranjera; la evidencia de las
competencias didacticas especificas; y las tematicas interculturales que preparan al

estudiante en las competencias globales necesaria para transitar el mundo actual.
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En este aspecto, Ramirez, Ramirez y Bustamante (2019) afirman que el
futuro docente de inglés esta convocado a pasar de la teoria a la practica a través
de la produccioén de sus propias metodologias y postulados, es decir, a la creacion
de nuevo conocimiento. La practica no podria estar reducida a un proceso de
reproduccion e implementacion de técnicas o estrategias. Este debe trascender a
un proceso de constante observacion, evaluacion y adaptacion, tomando como
bases referentes tedricos que se articulen a la practica para producir nuevas teorias
qgue surgen de la reflexion y el cuestionamiento permanente.

Para lograr estos propdsitos, se requieren docentes en constante formacion
profesional, que permitan la constante actualizacion de saberes teoricos y
pedagogicos y el desarrollo de destrezas para identificar problematicas dentro y
fuera del aula de clase y proponer soluciones. En conciencia, una tarea del docente
de educacion superior y especificamente el de programas de licenciatura es el de
articular la ensefianza con la investigacion acorde a la misiobn y compromiso social
de la universidad, es decir desarrollarse como docente investigador.

A este respecto, Campos (2003) manifiesta que el rol del docente
investigador no es el de protagonista dentro del aula de clase sino ser un guia
intelectual siendo consciente de sus fortalezas y oportunidades de aprendizaje, en
este sentido el docente debe promover oportunidades de reflexién, favorecer el
desarrollo del pensamiento critico, motivar al estudiante para regenerar nuevas
investigaciones, partir de las vivencias propias y problematicas que observe en su
entorno. Para esto, el docente debe compartir con sus estudiantes los resultados y
experiencia investigativas, socializarlas en eventos y redes académicas para dar

ejemplo de su trabajo reflexivo y comprometido con su comunidad.

El docente investigador puede empezar a indagar y observar sus
necesidades y las de sus estudiantes, analizar e interpretar lo que acontece
cada dia dentro del aula de clase, dar la oportunidad a sus estudiantes de
participar en ese sucederse e iniciar proyectos de investigacion colectivos.

Una metodologia de investigacion que puede llevarse a cabo para recoger
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percepciones sobre lo que acontece dentro de la clase es la sistematizacion

de experiencias (Pelaez y Piedrahita, 2018, p. 46)

Por otra parte, Saavedra y Lopez (2018) afirman que una tarea propia del
docente de lenguas extranjeras es el de dirigir proyectos investigativos que surgen
de las problematicas observadas en su contexto y de esta manera contribuir el
mejoramiento de su desempefio didactico. Por lo tanto, el docente de inglés debe
lograr el dominio de herramientas que faciliten la contextualizacion de ensefianza-
aprendizaje de las lenguas extranjeras identificando las necesidades de su contexto
y asi dar respuesta a las dinamicas de su institucion y los constantes cambios en

educacion.

Todo lo anterior involucra el desarrollo de relaciones interpersonales optimas
entre estudiantes y docentes, creando un clima de confianza en sus estudiantes
tanto en el aprendizaje de una lengua como en el desarrollo del proceso de
investigacion. En ambos casos, la emotividad de los estudiantes juega un papel
fundamental en el desarrollo y éxitos de sus logros académicos, por esto el docente
debe tener claro que los errores son parte del aprendizaje y que también son una
forma de aprendizaje, sin juzgar al estudiante sino motivarlo a seguir adelante a
partir de sus equivocaciones. En ocasiones cuando el estudiante se siente juzgado,
se cohibe y sus motivaciones se siente afectada. Por esto es necesario incluir
metodologias activas donde el aprendiente se sienta parte de su proceso, se fije

metas y retos que se proponga alcanzar guiado por su profesor.

2.1.4.7 . Competencias Globales

El mundo es cada vez mas diverso e interconectado debido a los cambios
constantes y las dinamicas de la tecnologia de la informacion que hacen que todas
las comunidades cada vez estén mas cercanas y la informacion se encuentre de
forma casi inmediata. Por tanto, es esencial que el ser humano esté preparado para

asumir un rol de ciudadano de mundo comprometido en la resolucion de conflictos
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de manera colaborativa. las competencias globales pueden ser definidas como el
conjunto de habilidades, valores y comportamientos que desarrolla el ser humano y
que lo preparar para vivir y dar respuesta positiva a las nuevas tendencias del

mundo.

En este sentido, dentro de los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras, dada su naturaleza, estan el desarrollo de competencias interculturales
y globales. Los futuros profesionales necesitan dar cuenta de su preparacion para
desarrollar un vision mas amplia de mundo teniendo en cuenta el contexto nacional,
regional y local desde la concepcion de glocalidad que les permita identificar las
tendencias mundiales, conocer otras culturas, respetar sus tradiciones Yy
costumbres sin olvidar valorar la cultura propia y entender aspectos diferenciales y
rasgos distintivos entre diversas comunidades, asi como, desarrollar la tolerancia y
el respeto a hacia la diferencia. Por esta razén, los programas de licenciatura en
lenguas extranjeras deben proveer oportunidades de interaccion intercultural como
estrategia para facilitar la formacion humana y profesional y preparar a sus futuros
profesionales con las competencias necesarias para interactuar con el mundo en el

marco de la globalidad e internacionalizacion del curriculo.

Desde este punto de vista, el docente encargado de la formacion de ese
futuro profesor de lenguas extranjeras no puede desconocer estas realidades e
involucrarse en el desarrollo de este tipo de competencias en sus clases desde

estrategias como.

* Proponer situaciones de analisis en las que se aplique la comprension
de diferentes perspectivas.

= Promover estrategias adecuadas de comunicacion y trabajo
colaborativo.

» Presentar situaciones donde se desarroll6 el pasamiento critico,
comparar realidades y proponer soluciones creativas ante diversas

situaciones de conflicto.
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= Abordar diferentes teméticas y tipos de conflicto donde se aplique la
resiliencia para superar y recordar situaciones nuevas.

= Generar oportunidades de investigacion partiendo de preguntas sobre
situaciones mundiales que permitan llegar a conclusiones razonables

gue motiven a continuar investigando.

El aprender una lengua extranjera implica conocer el contexto sociocultural
e historico donde se habla dicho idioma, por tal razén es relevante reflexionar sobre
el significado de nuestra existencia en relacion con la existencia de otras culturas
desde la tolerancia y la empatia. Olosn y Kroeger (2001) afirman que una persona
globalmente competente tiene suficientes conocimientos sustantivos, comprension
perceptiva y habilidades de comunicacion intercultural para interactuar eficazmente
en nuestro mundo globalmente interdependiente. El conocimiento sustantivo incluye
la nocion de culturas, las lenguas, los problemas mundiales, la dinamica global y las

opciones humanas.

Como se menciond anteriormente, la ensefianza de una lengua extranjera
implica ensefiar la cultura de ese idioma, es asi como la cultura se convierte en esa
potencia propulsora detras del aprendizaje de otros idiomas (Altamar 2015). Ahora
bien, al ensefar un idioma el docente de inglés se enfrenta a retos, puesto que a la
hora de ensefar su clase, no solo debe ensefiar las estructuras de la lengua, la
pronunciacién o desarrollar las habilidades comunicativas en sus estudiantes, sino
gue, ademas, debe ser culturalmente sensible, proveer un contexto cultural y
promover aptitudes y actitudes de acercamiento hacia otras culturas de sus
estudiantes, desde una vision critica pero también de comprension, tolerancia y

valoracion de su propia cultura y la cultura de los demas.

Sin embargo, la realidad de la inclusion de competencia interculturales es un
area poco explorada por los docentes de inglés. En un estudio realizado por
Santana (2020) se encontrd que los profesores de inglés como lengua extranjera de
tres contextos educativos diferentes realizaron actividades durante sus clases de

inglés como lengua extranjera con el objetivo de promover las competencias
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interculturales. Sin embargo, todavia tienen un conocimiento limitado sobre la
aceptacion de diversas culturas y el papel que desempefia esta competencia
durante la adquisicion de una lengua extranjera por parte de los alumnos. Es
necesario determinar la conexion entre la clase con eventos culturales que son parte
de las culturas y como a través del aprendizaje del idioma extranjero es posible
establecer una discusién que no solo incluya el uso del idioma sino también el
pensamiento critico y la interculturalidad. Al hacer esto, el maestro pudo conectar
la realidad del estudiante con otras visiones culturales a través de la comprension
de la importancia del aprendizaje cultural de la experiencia personal (Santana,
2020).

La autora menciona ademas que en ocasiones los profesores creen que
basta con incluir una lectura en clase sobre un tema sobre costumbres, tradiciones,
hechos historicos o lugares turisticos de otros paises y no se exploran los textos
mas alla de desarrollar una comprension de lectura, dejando de lado una reflexion
y analisis que permita establecer comparaciones y diferencias y de esta manera
permitir que los estudiantes expresen sus opiniones y puntos de vista. Por otra
parte, De Mejia (2005) afirma que los abordajes de diversas culturas en el aula de
clase contribuyen a que el estudiante desarrolle una vision pluralista del mundo y
desarrolle otras maneras de pensar y de expresarse, asi como el reconocimiento de

la tolerancia y del respeto del otro/otra en el marco de la diversidad y la aceptacion.

Ahora bien, al ensefiar un idioma es importante tener en cuenta la variedad
de culturas que representa un mismo idioma, en el caso del inglés, existe una gran
variedad cultural, de cada cinco hablantes solo dos son hablantes nativos. Lo mismo
ocurre con otros idiomas, esto por causas de las migraciones y los periodos de
colonizacion que histéricamente se han dado entre paises. En la ensefianza de
competencias interculturales en el aula de clase, no se puede dejar de lado el

abordaje de la cultura propia.

El aula de clase en si misma es un espacio donde convergen miembros de

diversas comunidades, con costumbres, tradiciones y experiencia historica diferente
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a pesar de vivir en el mismo pais y compartir el mismo idioma de comunicacién. Por
esto es importante empezar con el abordaje de esa diferencia cultural mas cercanas
y que en ocasiones son desconocidas entre los mismos estudiantes. Santana &
Betancourt (2021) afirman que la relacién entre lengua y cultura ha cambiado en
dimensiones inconmensurables y adquiere un mayor grado de estudio y
complejidad. El propésito de cualquier aprendizaje de idiomas ya no esta
relacionado con la mera adquisicion de la competencia comunicativa en una lengua
extranjera. Debe ir més alla. En consecuencia, los profesores tienen derecho a
discriminar, valorar, retratar y ensefiar la competencia comunicativa intercultural en
las clases de inglés como lengua extranjera en diferentes contextos educativos,
Santana & Betancourt (2021).

Modelo de desarrollo de sensibilidad intercultural de Bennett

Con el objetivo de explicar las relaciones entre personas que se encuentran
en un nuevo entorno cultural, Milton J. Bennett (1993) planteo seis etapas que
describen el nivel de desarrollo de la sensibilidad cultural de los individuos que
interactian en un mismo contexto. El autor afirma que todo individuo enfrenta las

diferencias culturales de manera previsible.

Figura 9

Modelo de desarrollo de sensibilidad intercultural de Bennett
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Nota: La figura muestra las etapas que describen el nivel de desarrollo de la sensibilidad
cultural segun Milton J. Bennett (1993).

Desde la perspectiva tedrica de Bennett (1986), citado por Sanhueza
Henriquez, Susan y Cardona (2009), la comunicacion intercultural se sustenta
desde la diferencia y en cdmo afrontarla mediante diversos procesos de adaptacion
cultural. En este sentido para Bennett la sensibilidad intercultural es entendida
como la habilidad para identificar y apreciar las diferencias culturales relevantes.
Este modelo de desarrollo puede ayudar a entender mejor las necesidades de los
estudiantes cuando interactian en contextos interculturales o multiculturales, asi
mismo facilita el disefio de actividades para desarrollar las competencias necesarias

gue les permitan socializar con éxito en un mundo multicultural.

Segun las etapas planeadas por Bennett (1986), el individuo pasa por varias
etapas:
Tabla N. 4

Etapas de las competencias segun Bennett (1986)
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Etapa Descripcion
1. En Negacion Cuyo objetivo es aprender a reconocer la existencia de
culturas diferentes a la propia.
2. En defensa En esta etapa el individuo aprende a atenuar opiniones

extremas a la vez que aprende sobre necesidades y
sentimientos que todos experimentamos.

3. Enminimizacibn En esta etapa el individuo desarrolla la conciencia
cultural, sus similitudes y diferencias.

4. Enla aceptacion Losindividuos tienen la capacidad de evaluar el contraste
entre culturas y reflexionar sobre ellas desde otro punto
de vista.

5. Enla adaptacion Aqui el individuo ya es capaza de afinar su habilidad para
cambiar de punto
de vista e incrementar su empatia por los demas.

6. EnlaIntegracion En esta etapa el individuo estd en capacidad de
desarrollar un sentido de si mismo como miembro de dos
0 mas grupos culturales, es capaz de evaluar la
respuesta apropiada en funcion del contexto en que se
encuentra.

Nota: La tabla describe cada uno del nivel de desarrollo de la sensibilidad cultural segun Milton J.
Bennett (1993).

Por otra parte, al abordar el tema de la cultura en el aula, es importante que
el docente tenga presente las facetas que se dan al abordar la mismay comprender
la diferencias entre multi-, pluri- e interculturalidad. En primer lugar, la
multiculturalidad se refiere a la diversidad de culturas que existen dentro de un
espacio, sea local, regional, nacional o internacional, sin que necesariamente
tengan una relacion entre ellas. La pluriculturalidad hace referencia a la pluralidad
de culturas, pero a diferencia de la multiculturalidad, esta sugiere una diversidad
histérica y actual, en la cual varias culturas conviven en un espacio territorial vy,
juntas, hacen una totalidad nacional (Walsh, 2008). La diferencia entre estos dos
términos es tenue, tal como lo afirma Walsh, multiculturalidad se refiere a la
existencia de distintos grupos culturales que, en la practica social y politica,
permanecen separados, divididos y opuestos, en tanto que la pluriculturalidad indica
una convivencia de culturas en el mismo espacio territorial, aunque sin una profunda

interrelacion equitativa.
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Finalmente, la interculturalidad hace referencia a esas relaciones que se
intentan tener entre miembros de diversas culturas con propdsitos de realizar
negociaciones e intercambios culturales con el propésito de desarrollar
interacciones entre personas, conocimientos y conocer las practicas de culturas
diferentes, con el propdsito de reconocer la identidad del otro, su diferencia y

agenciar la capacidad de actuar.

En paises como Colombia y México son paises con riqueza multicultural,
dada la coexistencia de grupos étnicos, en cada una de sus regiones habitan grupos
con diversidad de tradiciones, costumbres, creencias diferentes. En un aula de clase
es muy factible encontrar esta diversidad cultural que se convierte en un reto para
el docente, pero también en una oportunidad de hacer que sus estudiantes
conozcan mas de cerca la realidad de sus compafieros de clase y que reconozcan
diferencias entre ellos que les permita ampliar el conocimiento sobre su propio

territorio.

Esta realidad no podria ser ajena para el docente, el ser consciente de la
diversidad cultural que existe en su propia aula de clase tomar ventaja de ello para
promover las competencias interculturales en sus estudiantes. “El desarrollo de las
competencias interculturales debe partir primero del conocimiento y valoracion de
la propia cultura, después del conocimiento de la cultura extranjera y del desarrollo
del didlogo y el respeto, tomando conciencia de uno mismo y posteriormente del
otro”. Vargas et al. (2024, p. 514). Estos conceptos deben ser claros para el docente
quien de manera pedagogica debe propiciar el desarrollo integral de la persona
humana, desde su identidad cultural y su individualidad que le permita la sana
convivencia intercultural en una comunidad. Lo cual. se convierte en un reto mas

para la formacion de profesores en ejercicio y docentes en formacion.

Para concluir, las competencias del docente de inglés son cada vez mas
complejas y exigentes, si se tienen en cuenta que cada generacion se enfrenta a
necesidades y requerimientos diferentes para la cual los docentes debemos estar

preparados, la siguiente grafica muestra seis competencias para las cuales los



127

docentes de las nuevas generaciones deben desarrollar. Por otra parte, es
importante mencionar que las instituciones de educacion superior y en especial
aguellas que tienen ofertas de programas de formacién de licenciados en lenguas
extranjeras, no pueden desconocer estas realidades, en aras de ofrecer programas
de calidad en la educacioén, se debe proveer por un plan de formacion permanente
de docentes, teniendo como base estos seis aspectos de formacién en
competencias; humanas, pedagogicas, didacticas, tecnoldgicas, investigativas y

globales.

Después de hacer una revision por las diferentes posturas tedéricas sobre el
desarrollo de competencias en los docentes de lenguas extranjeras y de revisar los
referentes desde las politicas del Ministerio de Educacion de Colombia, se puede
concluir y sugerir seis aspectos que p marcarian el desarrollo de competencias en
los docentes como se muestra en la siguiente figura: competencias didacticas;
competencias pedagdgicas; competencias humanas; competencias tecnoldgicas;
competencias investigativas y competencias globales. Desde la reflexion de la
autora, se cree que el desarrollo efectivo de estas seis competencias garantizaria
un buen desempefio docente y por ende un proceso de formacién en los futuros

docentes de lenguas extranjera.

Figura 10

Competencias del docente de lenguas Extranjeras en programa de licenciatura.
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Competencias del Docente de Lenguas Extranjeras

ermanene

Habilidades, conocimientos,
actitudes para disefiar e
implementar estrategias propias
de su campos educativo acordes
con la necesidades educativas

Conocimientos y habilidades para
entender, hacer uso y tomar
decisiones acerca de la tecnologia
omo apoyo a los procesos
educativos

INVESTIGATIVAS

Habilidades, valores y actitudes
para identificar y solucionar
problemas del contexto, mediante
la aplicacion del proceso de
investigacion cientifica

GLOBALES

Capacidad para revisar e identificar
situaciones locales, globales e
interculturales, respetar y entender
las perspectivas y visiones del mundo
de los demas en busca del bienestar.

Conocimientos, capacidades,
habilidades, destrezas y actitudes
que posee el docente para orientar
estudiante

HUMANAS

Consideradas como la base par el
desarrollo de las demas
comprencias

Nota: La figura muestra las competencias requeridas en la formacion de docentes desde la
reflexion de la autora.

Las competencias en el manejo del idioma, no se contemplan con
considerarse gque son la base fundamental, ademas desde las formaciones en las
otras competencias usando el inglés como medio de instruccion, es una buena
estrategia metodoldgica para que los docentes estén siempre en contacto con el

idioma y contindien fortaleciéndolo.

2.1.5 El perfil del docente de licenciatura en Lenguas Extranjeras.

En linea con lo anteriormente expuesto, es necesario reflexionar sobre el perfil
de los docentes de licenciatura en lenguas extranjeras. Como se ha podido
evidenciar, a nivel nacional, mundial y local existe una preocupacion por indagar
sobre la formacion de docentes de educacion superior y docentes de lenguas
extranjeras. Existe fundamentacion tedrica sobre la formacion de docentes de inglés

y el desarrollo de sus competencias que definirian el perfil de este. En Colombia,
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han surgido politicas que llevan al fortalecimiento de las competencias de los
docentes de inglés, el MEN en Colombia ha iniciado propuestas para fortalecer las
competencias desde los programas de lenguas extranjeras en aras de contribuir con
la calidad de la educacion superior y asegurar la formacién de profesionales

idoneos.

Aunque existen investigaciones y teorias que nos llevan a reflexionar sobre
el perfil del docente, no se han encontrado investigaciones dedicadas a indagar
sobre el perfil del docente de lenguas extranjeras de educacion superior en
programas de licenciatura en lenguas extranjeras, como se menciong al inicio, debe
existir un rasgo diferenciador entre el perfil de docentes segun sus areas de

desemperio y los niveles educativos.

En la siguiente figura se observa en el centro el perfil del docente de lenguas
extranjeras y los diversos campos educativos donde este desempefia su labor
docente. Estos campos los he dividido en tres grandes sectores: Educacion
superior, Educacion preescolar, Basica y media, Educaciéon no formal, Educacion
para el trabajo. El perfil del docente de lenguas extranjeras esta influenciado por el
nivel educativo donde se desempefie, y los niveles de educacion a su vez estan
influenciados por las acciones que en ellos mismos se desarrollen. Estas acciones

estan relacionadas con la docencia, la investigacion y la proyeccién social.

En principio, todos los sectores educativos estan dedicados a desarrollar
actividades de docencia, como principio fundamental de la educacién. Con respecto
a la investigacion y la proyeccién social, esta tienen mayor impacto en la educacién
superior, no significa esto que en los otros niveles educativos no se desarrolle la
investigacion ni la proyeccion social, si bien es cierto el papel de la escuela es
contribuir con el desarrollo social de los pueblos, en este sentido todos harian
aportes, sin embargo, es en la educacion superior donde mayormente se
desarrollan proceso de investigacion que impactan a la comunidades en aras de

facilitar procesos que lleven al desarrollo social.
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Estas dinamicas marcarian la definicion del perfil del docente de lenguas
extranjeras. En la siguiente figura se muestran los tres pilares de la educacion:
docencia, investigacion y proyeccion social. Como puede observar en la imagen, la
educacidn superior esta permeada por las tres funciones, en tanto que los demas
niveles educativos estdn mayormente dedicados a la docencia como centro de su
operacion educativa. No quiere esto decir que las demas funciones sustantivas no
son desarrolladas alli, simplemente que su esencia esta mayormente ligada a la
funcion de docencia.

En el centro de la figura encontramos al docente de lenguas extranjeras con
tres panoramas o campos donde puede desempenfiar su labor docente. Deberia ser
entonces claras para un docente las dindmicas que cada uno de los niveles
educativos desarrolla y asi mismo estar preparado para responder a las dinamicas
de cada institucion. Por ende, las exigencias de la educacion superior son mayores

dadas las responsabilidades que la universidad asume con la sociedad.

Figura 11

Perfiles del docente en lenguas extranjeras
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Educacion no \
formal, educacion

para el trabajo \

Nota: La figura muestra los niveles educativos del desempefio docente acorde a las funciones

sustantivas.

Como se puede observar en la figura anterior, el docente de lenguas
extranjeras puede desempefiarse en cualquiera de los tres niveles educativos:
educacion, prescolar, basica y media: educacion superior y educaciéon no formal o
educacion para el trabajo. Sin embargo, cada uno de estos sectores tienen unas
dinamicas diferentes en el desarrollo de las funciones sustantivas: docencia,
investigacion y proyeccion social. De estas, el nivel educativo con mayor exigencia
es el de educacidn superior porque respuesta a las tres funciones de manera
equitativa, en tanto que las otras dos, solo responden por procesos de docencia, los
cual no quiere decir que no se desarrolle la investigacion ni la proyeccién social, de
hecho, en algunos sectores se desarrollan, sino que no hace parte de su

compromiso institucional.

Se han realizado investigaciones sobre el perfil del docente de educacion
superior y sus competencias, investigaciones que muestran resultados muy
interesantes que fundamentarian las bases de esta investigacion, asi mismo, se ha

de indagar por el perfil del docente de lenguas extranjeras, sus competencias y perfil
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de desempeiio, también se ha indagado por el perfil y las competencias de los
docentes de lenguas extranjeras en educacion superior, sin embargo no se
encuentran investigaciones dedicadas a indagar especificamente por el perfil de
docentes de lenguas extranjeras en programas de licenciatura de la misma
denominacion en educacion superior. Este seria el aporte fundamental que haria

esta investigacion al campo del saber.

Los docentes de inglés, segun su intereses y nivel de formacion, asumen un
campo educativo. Esto no quiere decir que un profesor necesariamente tenga que
pertenecer a un solo campo. Existen docentes que desempefian su labor docente
en dos campos diferentes de manera simultanea, por ejemplo, de desempefian
como docentes en educacién superior y al mismo tiempo como docentes de primaria
secundaria o en institutos de lenguas. Cabe aqui mismo la reflexion del como
maneja el docente ese cambio de contexto tenido en cuenta las dinAmicas de cada
nivel educativo. Es decir, un docente que termina su clase en un programa de
licenciatura y en la siguiente jornada del mismo dia tienen su clase en un colegio de
primaria, seguramente influencia la primaria con dinamicas de la educacion superior

y realizara alli procesos investigativos también, esto solo a manera de ejemplo.

Por otro lado, son las mismas instituciones quienes definen estos perfiles en
términos de formacién académica, que usualmente se evidencia en las ofertas
laborales. La siguiente grafica, muestra el perfil superficial de docentes que ha sido
establecido por las mismas instituciones y que de una u otra manera nos dan una
idea de los referentes de formacion académica exigida por cada institucién segun
sus mismas dinamicas. Sin embargo, la definicion del perfil de un docente va mucho
mas alla de la formacién académica exigida. Tradicionalmente, en las ofertas de
empleo para docentes de inglés se pueden diferenciar estos perfiles, sin embargo,
es necesario reflexionar sobre el perfil que requerimos frente al cumulo de
competencias que deberia desarrollar un docente de inglés y los planes de
formacion que ofrecen las instituciones educativas, independientemente del perfil

requerido.

Figura 12
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Perfiles docentes académicos .

Preescolar: Manejo de lengua exranjera
Primaria y bachillerato: Nivel educativo ( licencaitura y nivel de ingés entre B2 y C1)

Centros de idiomas, institutos. Nivel educativo: licenciatura. Nivel de inglés entre B2 y

Docentes c1)

de Len_guas Educacion superior. Maestria, Nivel de inglés entre B2 y C1)
Extranjeras

Licenciaturas en lenguas extranjeras. Estudios de Maestria y/o doctorado. Nivel de
inglés. Producién investigativa. Experiencia en educacién superior.

Nota: La figura muestra los perfiles exigidos por cada uno de los niveles educativos, segun las
convocatorias docentes.

Como se puede observar, a medida que el nivel educativo sube, el perfil es
mas alto. Esto da una idea general de un primer perfil que deberian acreditar los
docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras. Este perfil esta
definido por la formacion educativa y formacion en lengua que seria fundamental en
su campo de desempefio profesional. La definicion de un perfil de docentes va mas
alla del simple hecho de verificar su nivel educativo, pues si bien esta marca una
pauta, no todo docente con maestria gusta de la investigacion, ni todo docente con
certificacion internacional de lenguas en C1, es experto en el manejo de didacticas

especificas.

El perfil de docente de lenguas extranjeras en un programa de licenciatura
en lenguas extranjeras involucra la integracién de un cimulo de competencias que
van desde el desarrollo de valores, dado que educar es un acto puramente humano,
pasando por el desarrollo de las competencias pedagodgica y de didacticas que
hacen posible el acto de ensefiar; las competencias tecnoldgicas como facilitadoras
del desarrollo de competencias comunicativas; las competencias globales que
permiten contextualizar la ensefianzay preparar a ciudadanos del mundo con vision
global y critica; y finalmente las competencias investigativas que permiten la

sistematizacioén de practicas pedagodgicas y hacer contribuciones a la educacién
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con las socializacion de resultados de experiencias que surgen en las aulas de

clase.

2.2 Investigaciones precedentes

Para lograr una mejor comprension del tema estudiado se hace una revision
sobre investigaciones precedentes con el propdsito de conocer el estado actual de
las investigaciones sobre el tema propuesto. Para el proceso de revision de la
literatura se establecieron criterios de seleccidon como el afio de publicacion, la
poblacién objeto de estudio, tipo de investigacion, lugar o pais donde se lleva a cabo
la investigacion. De acuerdo con el tema abordado, en la revision documental se
tuvo en cuenta la indagacion sobre perfil de los docentes de lengua extranjera,
competencias docentes y ofertas académicas en programas de licenciatura en
lenguas extranjeras en Colombia. En el criterio de seleccién se tuvieron en cuenta
investigaciones realizadas durante los ultimos 10 afios en Colombia, poblacion de

docentes de lenguas extranjeras en educacién superior.

Como primer paso se identificaron las pablaras clave relacionadas con el tema
objeto de estudio empelando el Tesauro Europeo de Educacion. Una vez definidas
las palabras clave, se delimitaron las bases de datos mas pertinentes segun la
disciplina en que se enmarca el estudio. Se emplearon buscadores genéricos como
el Google Schoolar, research gate, Google Books, semantics Scholar, DIALNET,
WEB OF SCIENCE (a través de FECYT), SCOPUS (a través de Elsevier), entre

otras.

Haciendo una primera indagacion sobre estudios previos en el campo de las
competencias docentes en educacion superior, se encuentra que este tema aun no
ha sido ampliamente explorado, sin embargo, hay avances significativos tanto a
nivel internacional como nacional. Las investigaciones se han centrado mayormente
en identificar las competencias de los docentes en educacion superior sin
especificar ningin campo de formacion especifica. Investigaciones sobre el
despeiio del docente de inglés, se han centrado mayormente en identificar las
competencias comunicativas en inglés en los niveles educativos de primaria y

secundaria, y muy escazas en educacion superior. Por otra parte, se encuentran
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publicaciones de articulos de revisidén teorica o reflexiones sobre la formacion
docente y muy escasos en resultados de investigaciones. Con respecto al tipo de
investigacion, los estudios encontrados se han desarrollado en 85% siguiendo un
enfoque de investigacion cualitativa y un 15% en investigacion mixta, todos ellos

desde un enfoque de investigacion exploratoria. descriptiva.

Una vez revisado el estado se observo que, a nivel mundial, existe una
preocupacion por hacer propuestas de formacion para los docentes de inglés e
indagar por las competencias de docentes de educaciéon superior. Con respecto a
la formacién de docentes de lenguas extranjeras se ha alcanzado importantes
desarrollos internacionales. Autores como Richards y Farrell, (2005); James, (2001);
Kumaravadivelu (2012) han hecho contribuciones importantes en el desarrollo y
formacion de docentes de lenguas extranjeras. Sin embargo, la inclusion de la
tecnologia o las nuevas concepciones de mundo dadas las dinAmicas de la
globalidad hace que los paises se vean motivados a implementar nuevas politicas
para dar respuesta a las tendencias en educacion y las demandas del mundo
moderno. Es asi como los profesionales de hoy en dia requieren otro tipo de
competencias cada vez mas exigentes que les permitan ser competentes en el

mundo laboral.

Estudios encontrados afirman, el desempefio de los docentes en educacion
superior afronta una serie de retos puesto que la sociedad actual requiere la
formacion de profesionales criticos, reflexivos y participes en la elaboracién y
transformacion del conocimiento de modo activo que los capacite para resolver
problemas que encuentren en su entorno y con capacidad de adaptarse a una
sociedad en constante cambio. En este sentido las practicas en la educacién
superior deben ser transformadas brindando las herramientas para que los
individuos sean capaces de entender su entorno inmediato y mediato. Es asi como
la participacion de los docentes como actores encargados de la formacion de los

profesionales es fundamental para alcanzar altos niveles de calidad en educacion.
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Un estudio realizado por Jato (2014) denominado “Las necesidades
formativas del profesorado universitario: un analisis desde el programa de formacién
docente de la Universidad de Santiago de Compostela” buscé conocer la necesidad
manifestada por el profesorado de recibir formacién respecto a diferentes
cuestiones relativas a su desempefio profesional. Este estudio propuso indagar
sobre las preferencias del profesorado en la oferta formativa: horarios, periodo de
oferta de los cursos de formacion y modalidad de imparticion de estos y explorar las

dificultades de los docentes para participar en las acciones formativas.

Este estudio mostr6 que los docentes reclaman mayor formacion en
estrategias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion, seguidas de la planificacién de
la ensefianza. Asi mismo, se encontré que los docentes solicitan mayores
oportunidades de formacion en tecnologias de la informaciéon, manejo de aulas
virtuales y reformas educativas. El mismo estudio muestra que los docentes se
encuentran interesados en la formacion en otros idiomas como el francés, el aleman

y el portugués.

Otro estudio fue realizado por la universidad de Barcelona realizado por Dr.
Oscar Mas Torell6 (2011) denominado: “El profesor universitario: sus competencias
y formacién”. Aqui se presenta la definicion del perfil competencial del profesor
universitario en dos principales funciones profesionales: docencia e investigacion.
En este estudio se destaca la necesidad de que el docente universitario desarrolle
competencias que sean coherentes con el perfil competencial establecido como
referente en el programa de formacion en que esta vinculado. Se concluye que
existe necesidad de mejora de las competencias psicopedagogicas del profesorado
universitario y como efecto pretendido, la mejora de la calidad de la docencia

universitaria y, paralelamente, del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En un estudio realizado por Buenestado (2019) en la Universidad de
Codrdoba- Espafia se reconoce la necesidad de formacidén docente en competencias
didacticas (planificacion, metodologia, evaluaciéon e innovacion), asi mismo los

docentes que participan de este estudio reconoce la necesidad de continuar
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mejorando sus competencias linglisticas y de docencia en inglés. Este estudio
mostré que los docentes son receptivos, consientes y dispuestos a recibir la
formacion permanente que contribuya con el fortalecimiento de sus competencias.

Como se mencion0 anteriormente, a nivel nacional, se observé que existe
escasez de literatura sobre el tema investigado: las competencias del docente
formador de licenciados en lenguas extranjeras. En Colombia se han realizado
estudios que buscan identificar el nivel de competencia comunicativa en lengua
inglesa de los docentes, pero no se ha indagado por las demas competencias que
deberia desarrollar un docente de manera que se pueda desempefiar eficazmente.
La mayoria de las investigaciones se han centrado en a la indagacion del perfil del
docente en formacion o las sobre las competencias comunicativas de los docentes
de inglés en educacién basica y media. Pocas investigaciones se han centrado en
las politicas educativas en programas de licenciatura o sobre competencias de

docentes formadores de programas de licenciatura en lengua extranjera.

Un estudio desarrollado por la Universidad de la Sabana por Ciro et al.
(2010), denominada: “La formacién de los profesores universitarios: una asignatura
pendiente de la universidad colombiana” acerca de las estructuras, métodos,
estrategias y procedimientos de las rutas de formacion de los profesores
universitarios en las universidades privadas colombianas. El objetivo de esta
investigacion fue conocer como estan formando las universidades privadas a sus
profesores y proponer criterios y lineamientos generales para el disefio de rutas de

formacién docente.

Este estudio encontr6 que las carencias pedagdgicas de los profesores
dificultan la transmision del conocimiento y hacen complejo el proceso de
aprendizaje para el alumno, las estrategias y herramientas de ensefianza que el
docente utiliza para desarrollar sus clases inciden de manera directa en la actitud
de los estudiantes frente a la carrera y el aprecio hacia sus profesores y a la
universidad; también indican que la calidad de las practicas pedagodgicas es un

factor estrechamente relacionado con la desercion y con los resultados que obtienen
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los estudiantes en las pruebas Saber Pro*. También se encontré que los docentes
de educacion superior deben ser formados en metodologia de la investigacion y el
desarrollo de competencias en lector-escritura para la produccion intelectual.

Un estudio realizado por Céardenas, Gonzalez y Alvarez (2010) sobre el
desarrollo profesional de los docentes de inglés en ejercicio en Colombia, afirman
que es fundamental promover la formacién de un profesor que sea un actor mas
gue un receptor pasivo. Una estrategia para lograr esta formacion es promover la
participacion de docentes en proyectos de investigacion que le permitan construir
conocimiento (Freeman, 1998), citado por Cardenas et al. (2010). Los autores
destacan la importancia de revisar la formacion integral de maestro como usuario
de la lengua, analista de ésta, pedagogo y como investigador de su practica
profesional. Es decir, el desarrollo de las competencias, linguistas, didacticas e

investigativas.

Es importante recordar que el desarrollo de competencias linguisticas y
didacticas hacen parte de la formacién permite de los docentes, especialmente en
los paises hispanohablantes donde las oportunidades que tienen los docentes para
poner en practicas la competencia comunicativa en el idioma extranjero se reduce
al uso que se hace del mismo en el aula de clase, por lo tanto, es fundamental
proveer oportunidades de interaccidn permanente en lengua extranjeras que vayan

mas alla del uso que se hace dentro del aula.

Investigaciones en formacion de docentes de educacion superior, se encuentra
una investigacion realizada por Bastidas & Mufioz (2011) donde se indago por los
procesos de desarrollo profesional de los docentes de inglés en 31 universidades
colombianas. Los hallazgos encontraron que dentro de los planes de formacion
docente un 29% de las universidades consideran la formacion en competencia
metodoldgicas y didactica; el 29% para el desarrollo de la competencia comunicativa

en la lengua inglesa; el 23.3% el uso de TIC para el 12.9% vy las teorias de la

4Es el examen de Estado de Calidad de la Educacién Superior aplicado directamente por el ICFES en Colombia. La presentacion de
este examen es un requisito obligatorio para graduarse de pregrado.
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evaluacion del aprendizaje; y un 13% en el desarrollo de competencias
investigativas. Los hallazgos mostraron que el 6.4% de las universidades reportan
la falta de destreza en el manejo de las herramientas tecnoldgicas; el 9.6% afirman
gue es necesario que sus formadores tengan experiencia investigativa. El 41.9% de
las universidades reporta que “los docentes de sus programas no tienen el nivel
suficiente de inglés para acceder de manera adecuada a informacion tedrica, llevar
a cabo proyectos de investigacion o consignar sus reflexiones en medio escrito”. (p.
20).

En una segunda revision se incluyen investigaciones que abordan el desarrollo
de competencias especificamente para los profesores de lenguas extranjeras. A
continuacion, se presentan los resultados de investigaciones que se acercan un
poco mas al presente estudio. Debido a la escasez de investigaciones que aborden
el desarrollo de competencias de los docentes en su conjunto, se incluyeron
investigaciones en cada una de las competencias de manera disgregada. Se

presentan investigaciones previas asi:

e Competencias comunicativas en los docentes en formacién y en servicio.
e Competencias pedagdgicas y didacticas de los docentes.

e Competencias investigativas.

e Competencias en nuevas tecnologias

e Politicas educativas

Las investigaciones encontradas sobre la formacion de docentes en
competencias comunicativas, se encontrd una investigacion realizada por Cardenas
et al. (2014) donde se hallé que, de acuerdo con los resultados de una prueba de
inglés tomada por los docentes de inglés en todo el pais, los resultados muestran
porcentajes de docentes en el nivel Al de los estandares y hay una carencia de
docentes en el nivel C; los resultados muestran que solo el 45,1% puedan ser
considerados como usuarios independientes. Otra investigacion realizada por

Estrada et al. (2016), mostros deficientes resultados por parte de los educadores.
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Los hallazgos mostraron que sdlo un el 43% de los profesores estan entre nivel A2
y B1 o B2, ningun docente alcanza el nivel C1 o C2. Los investigadores mencionan

que “resulta preocupante que el 12,4 % alcance el nivel A2; el 12,7 %, el nivel A1”
(p. 55).

Con respecto a la formacion en competencias pedagogicas y didacticas de
los docentes en todas las areas del saber, un estudio publicado en el 2012 por
OREALC/UNESCO sobre politicas docentes en América Latina y el Caribe, sefiala
que una de las tendencias debe ser “elevar la calidad de la formacién inicial de los
profesores”. Para el caso especifico de Colombia, este estudio afirma que los
programas de formacién no se estan centrando en “el uso de estrategias didacticas
apropiadas para el aprendizaje”, entre otros. Una critica central que hace este
informe de la UNESCO (2012) a la region yace en la formacion tedrica y muy general
gue estan brindando las universidades y que obstruye que los docentes en
formacién dominen las competencias para la ensefianza de disciplinas especificas

en el aula segun el curriculo escolar.

Un proyecto realizado por Betancourt et al. ( 2018) denominado las didacticas
del docente de inglés en formacién: fortalezas y debilidades de su desempefio en el
campo de préctica, tuvo como finalidad realizar una revision de las fortalezas y
debilidades de los docentes en formacion en idioma extranjero—ingles durante la
practica pedagogica, indagar sobre los referentes epistemologicos que subyacen la
formacion inicial de los docentes de inglés, y construir una propuesta metodoldgica
para el desarrollo de las competencias didacticas de los docentes en formacion.

Los resultados mostraron debilidades en el desarrollo de competencias
didacticas. Una de ellas fue el manejo de grupo y la disciplina, lo cual influye de
manera significativa en el desarrollo efectivo de la clase. Las investigadoras
observaron que, aunque los maestros en formacion implementaron estrategias y
actividades pertinentes para promover la interaccion y comunicacion en la lengua

inglesa, no logran reconocer el enfoque metodolégico que enmarca dicha
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estrategia, es decir que no que existe una ruptura entre la tedrica y la practica. Sélo
el 40% de los maestros en formacion logran implementar metodologias innovadoras
en sus clases y tienen un conocimiento holistico de la lengua y del proceso de
enseflanza y aprendizaje. Un 58% poseen conocimientos actualizados en
tendencias didacticas. La investigacion demostr6 ademéas que los maestros en
formacion tienen dificultades en el uso de tecnologias innovadoras en la ensefianza
del inglés y para la elaboracion de materiales didacticos, Cely Betancourt et al.
(2018).

Betancourt et al. (2018) mencionan que los docentes en formacion tienen
dificultades didacticas y pedagdgicas en el desarrollo de clase especialmente para
aplicar estrategias adecuadas y pertinentes en los procesos de ensefianza. Segun
los autores, durante las practicas demagdgicas los maestros en formacién evidencia
una completa ruptura entre la teoria y la practica. El estudio concluye que para
superar esta falencia los programas de formacion inicial deben introducir en sus
planes de estudios practicas desde el inicio y a lo largo de todo el programa
académico . que les permita a los futuros docentes estudiar e investigar sobre la

resolucién de problemas reales que deben enfrentar en el contexto escolar.

Con respecto al desarrollo de las competencias didacticas de los docentes de
inglés, se encontré un estudio en el que se compararon las practicas docentes de
los profesores en béasica primaria con los Lineamientos Curriculares para la
ensefianza del inglés dados por el gobierno nacional en 1999 (Cadavid, McNulty,
Quinchia, 2004). El estudio mostro el escaso dominio del idioma extranjero inglés
de los profesores en el salén y las debilidades metodoldgicas y didactica que
repercuten en los procesos de aprendizaje de este idioma por parte de los
estudiantes. Los autores concluyen en afirmar que las acciones de apoyo dirigidas
a los profesores podrian centrarse en el desarrollo de la lengua meta y mejora

pedagdgica relacionada con estrategias de ensefianza-aprendizaje.
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Una investigacion desarrollada por la Universidad de los Andes en Colombia,
(Truscott, 2009) sefiald el papel de las universidades colombianas en la formacion
de docentes para la educacion bilingle y lo que se espera que éstos deban fomentar
en el aula, y resalto la necesidad de formacion de este tipo de docentes en el pais.
Los resultados mostraron que los maestros de inglés en formacion necesitaban
tener un alto nivel de competencia comunicativa de la lengua meta, de la misma
manera necesitan formacion previa en competencias de ensefianza como maestros

de primaria.

En las competencias didactica es necesario mantener una formacién
permanente puesto que cada vez surgen necesidades diferentes en los procesos
de ensefianza, por lo tanto, el docente debe estar en permanente actualizacion en

las nuevas metodologias para la ensefianza de la lengua extranjera.

Con respecto al desarrollo de competencias investigativas de los docentes de
inglés, un estudio realizado por Cardenas (2019) muestra que los docentes de inglés
tienen dificultades para publicar articulos cientificos, en una encuesta a un grupo de
73 autores, de los cuales el 82% eran colombianos, los investigadores observaron
los docentes de ingles tienen dificultades principalmente en dos areas la escritura
académica y la inclusién de contenidos pertinentes. La autora sefiala que algunas
causas de esta dificultad se atribuyen a situaciones personales y laborales en la
administracion del tiempo, la carga laboral la falta de confianza para lograr sus

intenciones.

Con respecto las competencias digitales de los docentes universitarios, se
encontré un estudio realizado por Fernandez-Marquez et al. (2018), cuyo objetivo
fue indagar por las competencias digitales que poseen los docentes y la manera
como son usadas en el aula de clase, asi como sus percepciones sobre la
importancia de favorecer este tipo de competencias. Los hallazgos mostraron que
los docentes manifiestan actitudes muy positivas frente al uso de nuevas
tecnologias y su implementacion, asi como avances significativos en el

conocimiento y uso de las mismas . El 87% de los profesores que consideran que
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poseen conocimientos especificos, el 35% ha solicitado a sus universidades, cursos
formativos en competencias digitales para la ensefianza. Un 13% reconocen no
poseer la formacion suficiente para implementarlas las tecnologias en sus clases,

Ferndndez-Marquez et al. (2018).

Los resultados de esta investigacion ademés sefialan que los docentes
manifiestan motivacion en la formacion de nuevas tecnologias, es asi como un 96%
manifiestan haber recibido formacion de manera auténoma; el 59% ha recibido
formacion por la propia universidad; 31% han aprendido sobre herramientas
tecnologicas gracias a otros comparieros; el 29% % ha recibido formacién mediante

la realizacién de cursos ajenos a la universidad.

Ahora bien, con respecto a las tendencias en las ofertas académicas para
programas de licenciatura, una investigacion realizada por Ortiz-Vergara et al.
(2020), reviso las ofertas académicas de programas de licenciatura en inglés. Los
hallazgos permitieron conocer las nuevas ofertas académicas de los programas de
licenciaturas en lenguas extrajeras en Colombia en concordancia con las exigencia
y requerimientos en los niveles de primaria y secundaria con tendencias marcadas
en bilinglismo o énfasis en inglés y con apuestas en la formacién de bachilleres

internacionales.

Los investigadores hicieron una revisién en 20 programas de licenciatura en
acreditacion de alta calidad en Colombia, segun la denominacién de los programas,
16 programas acogieron la denominacién de licenciatura en lenguas extranjeras,
solo dos en lenguas modernas y dos licenciaturas acogen la denominacién de
bilingliismo especificando el idioma de formacion. De acuerdo con las politicas del
gobierno nacional, todos los programas incluyen el inglés como idioma de énfasis.
El 56% incluyen, ademas, francés como segunda lengua extranjera de formacion.
En un programa se observa la inclusion del aleman como lengua extranjera, en dos
programas (11%), se incluye portugués. La duracion de los programas varia entre

9 y 10 semestres académicos. Las ofertas incluyen componentes de formacion en
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pedagogia, didactica, linglistica, investigacion, competencias comunicativas en
lengua extranjera y lengua materna.

Con respecto a la distribucion de los créditos académicos se observo que
entre 19% y 59% estan dedicados al aprendizaje de lengua extranjera; entre 4%y
14% de créditos dedicados al estudio de la linguistica como ciencia del lenguaje;
entre el 18 y 26% al fortalecimiento de la didactica y la pedagogia; hasta el 10% al
fortalecimiento de las competencias investigativas; entre 5% y 30% al desarrollo de
practica pedagogica.

Las instituciones de educacién de béasica, media y superior requieren
licenciados con apropiacién y dominio de competencias didacticas que faciliten
procesos ensefianza aprendizaje de la lengua inglés, asi mismo estos docentes
requieren tener dominio de la lengua objeto de estudio, en el aula el docente debe
proveer de buenos modelos a sus estudiantes para lograr éxito en su aprendizaje.
Ortiz-Vergara et al. (2020).

Como se mencion6 anteriormente, las investigaciones encontradas, dan cuenta
del desarrollo de algunas competencias especifica de los docentes universitarios,
no se encuentran investigaciones que indaguen por el perfil o0 competencias de los
docentes de programa de licenciatura en lenguas extranjeras especificamente, esto
corrobora la pertinencia y aportes que hace esta investigacion a la comunidad
académica, no solo de quienes participan en esta investigacion, sino a nivel general
en el pais. En las investigaciones revisadas sobre las competencias de los docentes
se encuentra en intereses propios de los investigadores sobre alguna de las

competencias que coincidieran relevantes.

Segun los lineamientos del Ministerio de Educaciéon de Colombia, las
competencias definidas en los programas de lenguas extranjeras son en
competencias comunicativas, competencias en nuevas tecnologias, competencias
pedagogicas y didacticas, competencias investigativas, competencias
interculturales e incluso competencias y conocimientos en lingiistica y lingdistica
aplicada, tal como lo sefiala la investigacion de Ortiz-Vergara et al., (2020). Sin

embargo, este es un campo investigativo que falta explorar. No se han realizado
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investigaciones que indaguen por las competencias y necesidades de formacién de
los profesores de programa de licenciatura en lenguas extranjeras, encargados de
la formacion de los futuros licencias en lenguas extranjeras. Queda mucho por
explorar y se espera que esta investigacion de paso a la indagacion en este campo.
No se encontraron investigaciones sobre el nivel de competencia o percepcion

intercultural de los docentes formadores.

Las investigaciones tanto a nivel nacional como internacional revelan
debilidades en el desarrollo de competencias de los docentes, siendo las mas
destacada, las competencias didacticas, las competencias investigativas y las
competencias comunicativas en lengua inglesa. Sin embargo, aln no se han
adelantado procesos investigativos en el campo de las competencias y el perfil de
formacion de los docentes de programas de licenciatura, encargados de la
formacién de los futuros licenciados en lenguas extranjeras. Este es un campo
investigativo, por explorar. Por lo tanto, la pertinencia de esta investigacion esta en
que contribuye a identificar las competencias que tienen los docentes que
actualmente se dedican a formar a los futuros docentes de lenguas extranjeras y
cuales son sus necesidades de formacion teniendo en cuenta las competencias y
los perfiles que proponen los programas de licenciatura en lenguas extranjeras. Esto
permitird trazar una ruta de formacion que dé cuenta del desarrollo de competencias
integrales necesaria para lograr una oferta académica de alta calidad, evidenciada
en la consolidaciéon de una planta de docentes idéneos y competentes en los

programas de licenciatura.
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CAPITULO lII.

METODOLOGIA

«Quien se atreve a ensefiar, nunca debe dejar de aprender».

John Cotton Dana

1.1 Introduccion

Tomando como base las investigaciones precedentes y la revision de la
literatura, se plantea aqui un enfoque de investigacion mixto. Acorde a lo planteado
por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la investigacion mixta combina la
investigacion cualitativa y cuantitativa sin desplazar a ninguna sino utilizando las
fortalezas de cada una de ellas minimizando sus debilidades potenciales. Desde la
metodologia de investigacion mixta se emplearon diversos métodos y fuentes de
datos que permitieron examinar un mismo fenémeno y, a través de la triangulacion
de datos, se pudo identificar aspectos de este mismo fenbmeno con mayor precision

al abordarlo desde distintos puntos de vista.

Por otra parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) afirman que en este tipo
de investigacion es necesario vincular la realidad objetiva con la realidad subjetiva
que esta constituida por las percepciones de las personas que tienden a generar
significados diversos. En este estudio se encuentran las dos realidades tanto la
objetiva constituida por politicas de bilingliismo establecida y evidentes en las
instituciones, pero también las realidades subjetivas que se refieren a las opiniones,
y percepciones de los docentes de inglés en ejercicio y desempefios y necesidades
de formacion. Por lo tanto, se considera el método mixto el mas apropiado para

poder explicar y esclarecer el planteamiento del problema.

Igualmente, el método mixto es pertinente en el tipo de investigaciones donde

se sabe poco sobre un tema y es necesario conocer primero qué variables estudiar
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a través de la investigacién cualitativa para luego estudiar esas variables con una
muestra amplia de individuos utilizando la investigacion cuantitativa. Cuando
hablamos de investigacion en lenguas extranjeras, con frecuencia nos encontramos
con investigaciones en el campo de la did4ctica de las lenguas donde se busca
indagar el estado de los aprendizajes, el uso de las didacticas o las
implementaciones de estrategias que conlleven a mejorar procesos. Sin embargo,
se observan muy pocas investigaciones dedicadas a indagar sobre el perfil del
docente de lenguas extranjeras, especificamente en programas de licenciatura, es
decir, de los maestros de maestros. El perfil de formacién de los docentes, es un
aspecto fundamental para los procesos de acreditacion de alta calidad en las
instituciones de educacién superior en Colombia, dado que el gobierno nacional ha
impulsado politicas de bilingliismo en las cuales se hace necesaria la formacion en
un segundo idioma para que los ciudadanos puedan acceder a mejores
oportunidades laborales, educativas en el marco de la globalizacién, por ende se
requieren maestros integrales y con altas competencias de manera que puedan

asumir con idoneidad la formacién de los nuevos licenciados.

La investigacion mixta es acertada cuando se pretende analizar una pregunta
de investigacién desde diferentes perspectivas para aclarar hallazgos inesperados
y/o posibles contradicciones. También cuando se quiere desarrollar una teoria sobre
un fenémeno de interés y luego ponerla a prueba. Este tipo de investigacion permite
construir teorias desde la investigacion cualitativa en tanto que la investigacion
cuantitativa proporciona una mejor manera de probar las teorias. En esta
investigacion se ha querido ir mas all4 que la simple indagacion del estado de los
programas para hacer una propuesta de formacion de docentes de licenciaturas en
lenguas extranjeras de manera que los profesores reflexionen sobre su perfil de
formacion y la exigencia que éste tiene al hacer parte de programas dedicados a la
formacion de docentes. Aqui estan involucradas las percepciones de los docentes
con la realidad objetiva de las necesidades y retos de la educacion que exigen un
tipo determinado de formacion.
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En Colombia se vienen adelantando proyectos para mejorar los procesos
académicos en la ensefianza de lenguas extranjeras, en los Ultimos afios se han
venido fortaleciendo los programas de licenciaturas en el pais, dentro de estos
ajustes se han considerado el fortalecimiento de las competencias comunicativas
en lengua extranjera, las competencias pedagodgicas y deductivas, competencias
investigativas, entre otras, de manera que los nuevos docentes de lenguas
extranjeras sean profesionales idoneos capaces de innovar en el aula de clase y
lograr procesos exitosos de ensefianza y aprendizaje, sin embargo es necesario
conocer y comprender las percepciones de los docentes y sus experiencias en la
ensefianza y formacion de docentes de lenguas extranjeras en el pais y sus

necesidades de formacion.

3.2 Fases de la Investigacion
En correspondencia con el objetivo de la presente investigacion, se definen las

siguientes fases, acordes a las expuestas por Rodriguez, Gil y Garcia (1996).

Fase 1. Fase preparatoria (Revision de la literatura)

En esta fase se construye el marco tedrico que permita contextualizar la
investigacion desarrollada, tomar las decisiones en torno al disefio de los
instrumentos adecuados a los objetivos y problema planteados y reflexionar en torno
a la formacion de los docentes de inglés y su perfil de formacion.

Se adelanta la lectura de bibliografia especializada relacionada con este
campo de estudio, la revision de libros, articulos e investigaciones, etc., con la
finalidad de iniciar la construccion un marco tedrico que permita la fundamentacion

de la investigacion.

Asi mismo, la definicion del disefio de la investigacion, objetivos del estudio,
técnicas de obtencion de la informacién, cronologia y metodologia a utilizar, la
definicion y el disefio de los instrumentos de recoleccion de datos. En esta fase se
adelantan los capitulos tedricos relacionados con la formacién de docentes

universitarios, competencias de los docentes en lenguas extranjeras, la formacion
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investigativa de los docentes, perfiles de formacién propuestos en los programas de
licenciaturas ofertados en Colombia.

Asi mismo, se adelantara la revision documental la cual permite identificar
investigaciones desarrolladas en este campo, las autorias y sus discusiones. Esta
sera un parte fundamental para consolidar autores para elaborar una base teédrica
consistente para el desarrollo de esta investigacion.

La resefia de escritos constituye la piedra angular de la organizacion

sistematica de una investigacion. En efecto, ningun investigador serio no

arriesgaria emprender una investigacion sin tener, previamente, verificado el
estado de la cuestion al nivel de los escritos sobre el tema investigado. La
seleccién de un problema de investigacion exige familiarizarse con los pasos

efectuados sobre el tema de investigacion. (Oullet, 1982 p. 95)

Fase 2: Trabajo de campo

En esta fase se desarrolla el disefio de la investigacion, la cual comprende el trabajo
de la obtencién de datos de acuerdo con los objetivos definidos mediante los
instrumentos planeados para tal fin. Se espera también generar procesos de

reflexion y discusion en torno al objeto de la investigacion.

Fase 3: Analitica

Segun Rodriguez, Gil y Garcia (1996), esta fase es un momento de
transformacioén, reflexibn y comprobacion a partir de los datos para obtener
significado relevante en relacion con el problema de investigacion. En esta
investigacion se pretende identificar y clasificar los datos obtenidos de cada
instrumento. Se realizara reflexion sobre la investigacion realizada, la transcripcion
por escrito del estudio realizado y de las conclusiones obtenidas. Presentacion de
la propuesta de formacién continua para los docentes de programas de licenciatura

en lenguas extranjeras.

Fase 4: Informativa
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En esta fase se presenta las conclusiones, nuevas perspectivas y lineas de
investigacion. Presentacion de la propuesta de formacion para docentes de
programas de licenciatura en leguas extranjeras acorde al perfil de formacion
propuesto para los programas. Se hara la reflexion final sobre el perfil encontrado
en los docentes de programas de licenciatura en coherencia con los perfiles de
formacion propuestos en programas de licenciatura en la formacion de licenciados.
Es necesario reflexionar sobre la coherencia entre los objetivos de formacién que
tienen los programas desde donde se evidencia la creacion de un perfil propio que
distingue a cada programa, con el perfil de los docentes vinculados en el programa

y que estan encargados de la formacion de estudiantes.

3.3 Disefio de la investigacion

Siguiendo el disefio de investigacion mixta, se ha optado por un disefio
secuencial exploratorio, descriptivo. Este tipo de disefio permite que el investigador
pueda recopilar la informacién cuantitativa y cualitativa secuencialmente en dos
fases, con una forma de recopilacién de datos siguiendo e informando a la otra. Este
es un disefo descriptivo de métodos mixtos también llamado modelo de dos fases;
Creswell y Plano (2011) consiste en recopilar primero datos cuantitativos y luego
recopilar datos cualitativos para ayudar a describir o desarrollar los resultados
cuantitativos. El fundamento de este enfoque es que los datos y resultados
cuantitativos proporcionan una imagen general del problema de investigacion. El
andlisis, especificamente a través de la recopilacion de datos cualitativos, es

necesario para refinar, ampliar o explicar un fenémeno.

La presente investigacion ha dado prioridad a la recopilacion y el andlisis de
datos cuantitativos (QUAN) mas que en los cuantitativos (QUANT). Creswell y Clark
(2011), mencionan que un disefio de investigacién exploratorio propone QUAN o quan para
explicar (o elaborar) QUAL. el disefio convergente se enfoca en fusionar y/o comparar métodos QUAN y

QUAL completamente separados. ES decir que se recopilan datos cualitativos en primer

lugar y posteriormente se sigue la recopilacion de datos cuantitativos. En este
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sentido los datos cualitativos son empleados para refinar los resultados de los datos
cuantitativos. Una de las ventajas de este método es contar con datos cuantitativos

y cualitativos claramente identificados.

Esta investigacion es de tipo mixto con un enfoque de estudios exploratorio-
descriptivo. EXPLORATORIO, “ esto significa que no ha sido escrito mucho acerca
del tema o la poblacion estudiada” (Creswell 2009, p. 36) Como se menciond en el
capitulo anterior, en el campo de la investigacion en lengua extranjera, las
investigaciones han estado mas centradas en el estudiante, algunas en la formacion
de docentes de educacion superior a nivel general, sin embargo, en formacién
profesoral a nivel de programas de licenciatura en lenguas extrajeras
especificamente, existen pocas investigaciones sobre el perfil de formacion de
docentes de programas de licenciatura en lengua inglesa. DESCRIPTIVO dado que
busca especificar las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, que en este
caso corresponde a los profesores de programas de licenciatura, tal como lo afirma

Hernadndez y Fernandez (2014), este tipo de investigacion.

La investigacion sigue un disefio Exploratorio Secuencial (DEXPLOS), el cual
implica una fase inicial de recoleccién y analisis de datos cualitativos seguida de
otra donde se recaban y analizan datos cuantitativos. (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p. 551). Con respecto al procedimiento secuencial de métodos
mixtos, Creswell (2009) menciona que, en este tipo de investigaciones, el
investigador busca elaborar o expandir en los hallazgos de un método con otro
método. Esta forma involucra iniciar con una entrevista cualitativa para propositos
exploratorios y continuar con unos cuantitativo, como una encuesta con una

muestra grande de tal forma que se pueda generalizar resultados a una poblacion.

Tal como lo sefiala Creswell (2009), la presente investigacion inicia con una
etapa cualitativa durante la cual se aplican entrevista, seguida de otra donde se
recogen y evallan datos cuantitativos a través de una encuesta. La mezcla ocurre

cuando los resultados cuantitativos iniciales son tenidos en cuenta en el momento
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de la recoleccion de los datos cualitativos. Finalmente, los descubrimientos de
ambas etapas se integran en la interpretacion y elaboracion del reporte del estudio.
Se puede dar prioridad a lo cuantitativo o a lo cualitativo, o bien otorgar el mismo
peso, siendo lo mas comun lo primero (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.
554).

Disefio de triangulacion (DITRIAC) pretende confirmar o corroborar resultados y
efectuar validacion cruzada entre datos cuantitativos y cualitativos, asi como
aprovechar las ventajas de cada método y minimizar sus debilidades. De manera
simultanea se recolectan y analizan datos cuantitativos y cualitativos sobre el
problema de investigacion aproximadamente en el mismo tiempo. Durante la
interpretacion y la discusion se terminan de explicar las dos clases de resultados, y
generalmente se efectGtan comparaciones de las bases de datos. Estas se
comentan “lado a lado”, es decir, se incluyen los resultados estadisticos de cada
variable o hipétesis cuantitativa, seguidos por categorias y segmentos cualitativos,
asi como teoria fundamentada que confirme o no los descubrimientos cuantitativos.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 557).

Figura 13
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Nota: La grafica muestra el disefio de investigacién mixta adoptado para este estudio. Adaptado

de Hernandez, Fernandez y Baptista (2018)

3.4 Poblacion y muestra

Para esta investigacién se opta por un muestreo probabilistico- aleatorio
simple. Dado que desde un método aleatorio se selecciona la muestra que esta

representada por los miembros que se incluyen en el estudio.

Se entiende la poblacion como “el conjunto de todos los individuos en los que
se desea estudiar el fendmeno”, y la muestra como “el subconjunto de la poblacién
sobre el cual se realizan las observaciones” (Bisquerra, 1989, p. 81). Para esta
investigacion la poblacion esta conformada por profesores de 20 programas de
licenciatura en lenguas extranjeras encargados de orientar los espacios
disciplinares, es decir de los cursos que son orientados en lengua inglesa, asi
mMismo se cuenta con la participacion de directivos (directores y/o coordinadores de

los mismos programas)

Tabla N. 5

Poblacién y muestra

Profesores de  Profesores disciplinares Poblacién Porcentaje de Porcentaje de la

programa docentes poblacién
disciplinares

450 350 160 77.7% 45%

Directores y coordinadores de programas

Total, de coordinadores: 20
Total, directores: 5 Total de directivos: 25 Total de directivos que participan: 20

Nota: La tabla muestra el nimero de participantes en el estudio.

Los programas tienen una planta total de docentes encargados de orientar

todos los espacios académicos contemplados en el plan de estudios, el cual incluye
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cursos transversales®. De este grupo total de profesores se seleccionaron los que
estan encargados de orientar los cursos propios del énfasis de formacion, este caso,
lenguas extranjeras que incluyen cursos formacion en el idioma objeto de estudio y
cursos de contenido en el campo de la linglistica, la literatura, didactica,
investigacion y practicas pedagogicas. El total de docentes de los 20 programas es
de 250 que constituyen el universo, se han seleccionado 160 profesores que
corresponderian al 80% de la poblacion, los cuestionarios fueron aplicados a grupos
de 40 profesores pertenecientes a las 20 universidades para un total de 160
participantes en los cuestionarios. Esta poblacion se selecciono, atendiendo a los
siguientes criterios:

1. Profesores con pregrado en lenguas extranjeras y afines.

2. Profesores con experiencia en la formacion de licenciados en lenguas

extranjeras por mas de cinco afios.
3. Profesores con experiencia en investigacion y orientaciébn de practicas

pedagdgicas.

Se utilizé un muestreo aleatorio simple. Una vez seleccionadas las universidades
participantes se contactaron profesores al azar, de esta manera todos los individuos
tuvieron la oportunidad de ser elegidos. La identidad y la institucion a la que
pertenecian se mantiene en reserva, algunos de estos docentes estaban vinculados
hasta en dos programas de la misma naturaleza. No se hizo ninguna distincion entre
el tipo de universidad, porque no se pretende hacer discriminacién entre
instituciones educativa ni clasificar su nivel académico ni el nivel académico de su
planta docente. El Unico criterio utilizado fue que los docentes pertenecieran a
programas de licenciatura, es decir que su vinculacién laboral estuviera asociada a

la formacion de docentes en lenguas extranjeras.

La edad promedio de la poblacion es de 40 afios, el 83% son mujeres y el

27% son hombres. Todos ellos tienen formacion en lincearia en lenguas extranjeras,

5 Cursos que se comparten con otros programas profesionales de la institucién como espacios
transversales.
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con maestrias en los campos afines a la formacién de docentes de inglés como

(linguistica, didactica, literatura, entre otras).

3.5 Variables

Teniendo en cuenta que este es un estudio de tipo cualitativo, en que inicialmente
pretende indagar por el perfil de los profesores de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras en Colombia para posteriormente hacer una propuesta de
formacién de docentes y determinar un perfil de formacion de este se han
considerado las variables expuestas en la figura. No. 14

Acorde a la pregunta de investigacion planteada, existen dos variables que
marcan la pauta en la investigacion: el perfil de los docentes formadores; y el pefrfil
de formacion de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras en Colombia. Para la primera variable se consideran los siguientes

aspectos:

Figura 14

Variables de estudio.
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Nota: La grafica muestras las variables que fueron tenidas en cuenta para este estudio.

Acorde a lo expuesto por Campistrous y Rizo (2001), las variables en la

investigacion educativa representan atributos, conceptos, constructos. En este
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sentido, son el simbolo que se utiliza para representar cualquiera de los campos
particulares del aspecto de la realidad representada. En este caso las variables
definidas a continuacion representan aspectos que pueden incidir en el perfil

profesional de los docentes de licenciatura.

Como se puede observar en la grafica, las variables independientes
consideran el perfil docente expuesto en las ofertas académicas de los programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia que, a su vez, estan alineados
con las politicas del MEN. Dentro de estas variables se observan las competencias
comunicativas; competencias pedagogias, competencias didacticas, las cuales
incluyen el uso de tecnologia en la enseflanza y las competencias investigativas.
Estas variables se operacionalizan con aplicacion de las escalas ad hoc, las

entrevistas y la revision documental.

Dentro de las variables independientes se ha considerado:

1) Formacién en lengua extranjera: el nivel en lengua extranjera constituye
una de las competencias que los docentes de inglés en general deben certificar
dadas las politicas de bilingliismo del pais. Sin embargo, investigaciones realizadas,
existe un numero de docentes, incluso en programas de licenciatura que no
alcanzan las competencias requeridas en lengua extranjera.

Definicién operacional: entrevistas semi estructurada, escala ad hoc, revision de

perfiles.

2) Formacién didactica, al igual que la formacion en lengua extranjera, la
formacién didactica, hace parte fundamental del perfil de los docentes de inglés,
esta formacion da cuenta de la habilidad y manejo de metodologias y estrategias
pertinentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras,
estas competencias pueden ser certificadas a través de pruebas dispuestas para tal
fin.

Definicién operacional: entrevistas semi estructurada, escala ad hoc, revision de

perfiles.
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3) Formacion pedagégica la formacidbn pedagdgica como aspecto
fundamental de la formacion docente, constituye una parte fundamental en las
competencias que los docentes de todos los énfasis deberian desarrollar.

Definicion operacional: Definicidbn operacional: entrevistas semi estructurada,

escala ad hoc, revision de perfiles.

4) Formacion investigativa la investigacion, hoy por hoy hace parte de los
procesos académicos y deben estar articulados con la practica pedagdégica de todos
docente, a través del ejercicio investigativo se buscar indagar y hacer nuevos
aportes tendientes a facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula de
clase, sin embargo, la investigacion sigue concibiéndose como un proceso aislado

gue solo unos pocos realizan.

Definicion operacional: Definicion operacional: entrevistas semi estructurada,

escala ad hoc, revision de perfiles.

Dentro de las variables dependientes se mencionan:

1) Tiempo de experiencia docente: el tiempo de experiencia de un docente
incide en su perfil de formacion, puesto que la practica pedagdgica puede ser
considerada como una fuente de enriquecimiento a su experticia docente.

Definicién operacional: entrevistas semi estructurada, escala ad hoc, revision de

perfiles.

2) Tipo de formacién posgradual: asociado al a motivacion profesional,
constituyen otro rasgo determinante en le construccion de un perfil profesional,
algunos docentes se inclinan por profundizar en diferentes areas del conocimiento:
linguistica, interculturalidad, literatura, traduccion, tecnologias, etc. Estos
conocimientos constituyen variables en su perfil como docentes.

Definicibn operacional: revision documental entrevistas semi estructurada,

escala ad hoc, revision de perfiles.
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3) Institucién donde se realizan los estudios. puede incidir en la construccion de
un perfil docente puesto que cada institucion define unos perfiles para la formacion
de los profesores, asi algunos programas tienen mas fortalezas en la formacion de

docentes investigadores, linglistas, pedagogos, fil6logos, etc.

Definicion operacional: revision documental, entrevistas semi estructurada,

escala ad hoc, revision de perfiles.

Para segunda variable: el perfil de formacion de maestros propuesto por los
programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia, se consideran
las competencias propuestas por el MEN; competencias comunicativas en
lengua inglesa; competencias investigativas; competencias interculturales;
competencias en nuevas tecnologias y competencias pedagogicas y didacticas,

todas ellas engranadas dentro de la practica docente.

3.6 Hipotesis de investigacion

e Hi: Lamayoriade los profesores de licenciatura en lenguas extranjeras
tienen altas competencias en el idioma objeto de estudio, sin embargo,
no evidencian desarrollo de competencias investigativas, didacticas y

pedagodgicas.

Se espera que los docentes de lenguas extranjeras ademas de poseer las
competencias comunicativas de la lengua extranjera demuestren altas
competencias en didacticas especificas, pedagogia y proceso de investigacion en
coherencias con el desarrollo de las funciones sustantivas de la educacion superior

(docencia, investigacion y proyeccién social).

e H2: No existe coherencia entre el perfil de formacion propuesto por los
programas de licenciatura en lenguas extranjeras y el perfil del docente

formador de licenciados.
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Se espera que las instituciones de educacion superior sean conscientes del perfil
del docente de lenguas extranjeras que estan formando en los programas y de esta
manera implemente acciones de formaciéon permanente para que los docentes
formadores de licenciados puedan ser modelos y ejemplos en la formacion de los
nuevos licenciados, es decir que le docente formador no se limite a repetir y
transmitir conceptos y teorias de otros sino desarrollar sus propias teorias a partir

de ejercicios de reflexion e investigacion.

Hs: El objetivo y logros maximo de los docentes de lenguas extranjeras es
alcanzar un méaximo nivel de competencias comunicativa en lengua extrajeras
dejando de lado el desarrollo de otras competencias Utiles para su ejercicio

profesional.

En ocasiones se tiende a pensar que el logran un nivel alto de proficiencia en el
idioma objeto de estudio es suficiente para formar nuevos docentes y se
desconocen otros aspectos fundamentales a desarrollar como mentores que les
acrediten experiencia y constituirse como autoridad en la formacién de docentes
desde la evidencia de competencias profesionales para desempefiar su programa.
En ocasiones se observa que los docentes en formacion logran alcanzar mayores
competencias que sus docentes formadores en investigacion, dominio del idioma,
desarrollo de tecnologias, entre otras.

Los programas que participaron de este estudio coinciden en que se presentan
situaciones en que los estudiantes logran mayor nimero de publicaciones en
revistas cientificas que sus profesores, asi mismo mayor experiencia en
investigacion. Una de las preocupaciones es que las competencias del docente
formador no podrian estara por debajo de las del docente en formacién. Esto motiva
el desarrollo de esta investigacion, no con el propasito punitivo ni de juzgar a los
docentes sino de abogar por planes y proceso de formacién permanente por parte

de las universidades.
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Ha4: Los programas de licenciatura han dedicado mayor esfuerzo a revisar
y establecer un perfil del docente en formacién y han descuido el perfil del
docente formador.

Como se habia mencionado , las instrucciones educativas en concordancia con
politicas educativas concentran sus esfuerzos en la formacion de los estudiantes de
sus programas y dejan un poco del lado el perfil y la formacion continua de los
docentes formadores de licenciados desde la suposicion que ya tienen

competencias superiores que los acreditan para formar licenciados.

3.7 Instrumento/s de investigacién

Como se ha mencionado las fuentes de investigacion seran los docentes de los
programas de licenciatura en lenguas extranjeras. Dada la naturaleza de la
investigacion mixta, es necesario tomar instrumentos de investigacion tanto
cualitativos como cuantitativos.

El disefio e implementacidn de los instrumentos de la investigacion se llevé a cabo
a través de: 1) definicion de los objetivos del instrumento de acuerdo con los
objetivos propuestos en la investigacion. 2) disefio de instrumentos donde se definié
la estructura de las preguntas, definicion de la escala de medicion para el caso de
la encuesta y disefio del instrumento de recogida de datos, etc. Se realizé una
prueba piloto para testear el instrumento con un grupo de personas para detectar
posibles errores, coherencia, ambigiedades, problemas de redaccion, entre otros.
Finalmente se evalla el instrumento para estimar su nivel de fiabilidad, validez y

aplicabilidad de este.

La validacion de instrumentos se realizd siguiendo cuatro pasos para asegurar
gue los datos recopilados fueran precisos y utiles. En primer lugar, se evalué el
disefio del instrumento para asegurarse su pertinencia en la recopilacion de los
datos deseados. En segundo lugar, se verificaron las preguntas y su relevancia para
el tema del estudio. Un tercer paso consistié en analizar la validez del instrumento

de manera que se asegurara que cumpliera con el propdésito de la investigacion.
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Finalmente, se realiz6 una prueba de confiabilidad, es decir la evaluacion de la

exactitud de los datos recopilados con el instrumento.

Para la validacion se contdé con un grupo de expertos en el tema y con amplia
experiencia en investigacion quienes realizaron la revision del disefio, contenido y
pertinencias segun los objetivos y las preguntas d investigacion planteadas. Una
vez se conocio la evaluacion de los expertos se procedid a hacer los ajustes

correspondientes.

Para el pilotaje se conté con un grupo de diez profesores de programas de
licenciaturas quienes dieron respuesta a la encuesta y participaron en una corta
entrevista donde se verifico la pertinencia y claridad de las preguntas. Ademas, se
conto con cinco profesores de otros campos del saber diferentes a educacion, esto
se hizo para corroborar la claridad, coherencia y pertinencia de las preguntas.
Durante el pilotaje se evalué el funcionamiento de la encuesta desde el punto de

vista tecnologico en el Google Forms.

3.6.1 Instrumentos cualitativos:

Como primeros instrumentos se emplea:
1) Revision documental que permite tener un panorama general de los alcances
del objeto de la investigacion. Esto requiere un andlisis de los trabajos elaborados

de manera previa por otros investigadores.

Se requiere un ejercicio de identificacion de semejanzas, de diferencias y de

semejanzas en las diferencias, en los corpus de los trabajos, hallar posibles

sistemas de agrupacion segun rasgos distintivos y elementos no agrupables

presentes en los trabajos consultados. (Calderén et al., 2004, p. 5)

Para la revision documental se cont6 con la participacion de vente programas
de licenciatura en lenguas extranjeras a los cuales se les hizo una revisién de sus
proyectos curriculares con especial atencion en las areas de formacion propuestas

y el perfil del licenciado en lenguas extranjeras que proponen dichas licenciaturas.
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2). Encuestas a profesores de programas de licenciatura. Esta es la técnica de
recogida de datos mas utilizada en la investigacion por encuesta (Buendia, 1997),
asi mismo es considerada como uno de los métodos mas comunes para obtener
datos estadisticos acerca de una gran variedad de temas (Martinez, 1995).

La intencidén con la aplicacion de la encuesta es “conocer lo que hacen,
opinan o piensan los encuestados mediante preguntas realizadas por escrito y que
puedan ser respondidas sin la presencia del encuestador’ (Buendia et al., 1998,
p.124).

Las encuestas para aplicar incluyen preguntas cerradas, llamadas también
precodificadas o de respuesta fija, las cuales pretenden conocer la opinion de los
encuestados a través de las opciones: completamente de acuerde, de acuerdo, en
desacuerdo, completamente el desacuerdo. Este tipo de respuesta facilita la
codificacion, aunque la informacion brindada es limitada. Por esta razon se incluyen
también preguntas abiertas las cuales deja la posibilidad al encuestado de afadir
opciones que no se hayan contemplado dentro de las alternativas de respuesta

ofrecidas.

3) Entrevistas abierta y estructurada, en donde los profesores de lenguas
extranjeras del programa cuenten sobre las areas de formacion recibidas en sus
programas de pregrado y su experiencia personal en la ensefianza y la formacién
de docentes.

Por otra parte, se realizd una revision al perfil de formacion propuesto en las
ofertas académicas de programas de licenciatura en el pais. Para esto se
seleccionaran 20 programas de licenciatura a nivel nacional. Se hara un analisis de
las areas de formacion de los programas para identificar las competencias

desarrolladas por los programas.

3.6.2 Instrumentos Cuantitativos

De acuerdo con los instrumentos utilizados para este tipo de investigacion

mixto, se aplican encuestas con la utilizacion de escalas métricas, Hernandez et al.
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(2014). En este caso para la encuesta realizada como instrumento de recoleccion
de datos se emplea una escala Likert, por ser uno de los instrumentos con mayor
rango cientifico, Tejedor, Garcia y Prada (2009). En la escala utilizada como
recoleccion de datos se incluyeron las competencias docentes que se consideran

necesarias en el perfil de los docentes de lenguas extranjeras:

Competencias comunicativas
Comprendias didactica y pedagdgica
Competencias tecnoldgicas
Competencias investigativas

Competencias interculturales

Estos estandares fueron estructurados teniendo como base las tendencias en la
oferta académica del programa de licenciatura, las hipétesis propuestas en esta

investigacion y las variables.

Entrevistas estructuradas o enfocadas: para tener una perspectiva mas confiable
sobre los items que se pretenden indagar, se atizé la entrevista cuantitativa con
preguntas que se fijan de antemano, con un determinado orden. Tal como lo sugiere
Diaz-Bravo et al. (2013), las preguntas contienen un conjunto de categorias u
opciones para que el sujeto elija. En este caso las preguntas estuvieron orientadas
hacia las funciones sustantivas de la educacion superior y las competencias de los
docentes en cada una de ellas. La entrevista se aplicé en forma rigida a todos los
sujetos del estudio. Diaz-Bravo et al. (2013), menciona que entre las ventajas de
esta entrevista se encuentra la sistematizacion, la cual facilita la clasificacion y

analisis, con una alta objetividad y confiabilidad.

3.6.3 Instrumentos cualitativos y cuantitativos

Tratdndose de una investigacion de tipo mixto, los instrumentos que se utilizaron
atienden a los objetivos de la investigacion. La siguiente grafica resume todos los
instrumentos utilizados.

Figura 15
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Instrumentos de investigacion

Instrumentos ~ Instrumentos
cualitativos cuantitativos

Revision de Revisén de
politicas olerat;.
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internacionales Revision ‘ documental }_,0 de programas
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investigacion
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‘ Entrevista

‘ Encuestas ’
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Nota: La imagen muestran los instrumentos de investigacion que se emplearon en la
investigacién

A continuacién, se presenta la correspondencia de los objetivos planteados en
la investigacion con los instrumentos aplicados.

Instrumentos y objetivos de la investigacion

Cualitativos  Entrevista Objetivo 6

Revision documental: «————————— Objetivo 1.

revision de politicas —
——=————0bjetivo 3

Encuesta <

Objetivo 5

Cuantitativos Revision documental:
revision de ofertas< Objetivo 2
académicas

Entrevistas
cuantitativas

Objetivo 4

Encuestas

A
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3.7 Analisis de los datos

Para el tratamiento de los datos se emplea SPSS y Atlas Tl, el cual es un software
de andlisis de datos cualitativos especialmente Util en la investigacion en ciencias
sociales (Hwang, 2008). También se realizara un analisis de forma manual, para lo
cual se utilizara un procesador de textos Word tomando como referencia el proceso
de destilar la informacion (Vasquez, 2005).

Para el analisis de datos cuantitativos se utilizaron dos herramientas de software:
El lenguaje de programacion Ry la interfaz gréfica para R llamada Rstudio. R tiene
distintas extensiones, llamadas paquetes, que le permiten realizar una amplia
variedad de tareas. Lenguaje de programacion R se usé para realizar analisis
estadistico de datos. Al ser de distribucion libre y extensible ha permitido que crezca
hasta ser una de las herramientas mas utilizadas en la estadistica que destaca por
su gran variedad de funcionalidades. Sus extensiones (paquetes) que se utilizaron
son:

» Paquete de manipulacion de tablas dplyr: Permite filtrar, unir, extender y
resumir tablas de datos multivariados que contienen varias variables de
manera codmoda.

» Paquete de gréficos ggplot2: Realizar diversos graficos de manera comoda
y con una presentacion elegante.

» Paquete de analisis de correspondencias Facto MineR: Dirigido al analisis
exploratorio de datos multivariados. Implementa el andlisis de
correspondencia, entre otras herramientas.

» Paquete de graficos del analisis de correspondencias facto extra: Extension
de R basada en ggplot2 que realiza graficos de resultados de métodos de
analisis de datos multivariados.

» Generador de informes Quarto: Entorno de creacion de informes gratuito
enfocado en el andlisis de datos realizados en lenguajes de programacion
como Python, R y Julia.

Para la metodologia de Analisis se usa Grafico descriptivo (de barras) que

corresponde a grafico de andlisis de correspondencias multiples para estudiar
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asociacion entre las preguntas matriz de correlaciones de Spearman para pruebas
de hipotesis que juzguen la asociacion entre variables. Los métodos de correlaciéon
Spearman es una técnica bivariada que se emplean en situaciones donde el
investigador quiere observar representaciones de la informacion, que permitan
establecer similitudes o discrepancias entre las variables e individuos (Montes et al.,
2021).

Para el analisis de los datos, se realiza una triangulacion, entendida como el
“procedimiento mediante el cual se obtiene credibilidad en los resultados, es decir,
se establece la consistencia entre los datos recogidos por el investigador y la
realidad” (Colas, 1999, p. 274), Cohen y Manion (1990), define la triangulacién como
“el uso de dos 0 mas métodos de recogida de datos en el estudio de algun aspecto”.
En este caso se realizara la triangulacion entre los datos recogidos en las encuestas
aplicadas, las entrevistas y la revision de los documentos donde se expresan los
perfiles de formacion de docentes, propuestos por los programas de licenciatura.
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CAPITULO V.

RESULTADOS

«Creo que un gran maestro es un gran artista y hay tan pocos como hay grandes
artistas. La ensefianza puede ser el mas grande de los artes ya que el medio es la
mente y espiritu humanos»

(John Steinbec)

En este capitulo se presentan los resultados tanto cualitativos como
cuantitativos, luego del andlisis de la informacion obtenida en la aplicacién de los
instrumentos de recoleccién de informacion que dan respuesta a las preguntas
planteadas en esta investigacion. Atendiendo al disefio de la investigacion
planteada, se realiza en primer lugar el analisis de datos cualitativos y
posteriormente cuantitativos, finalmente se hace una triangulacion de los

resultados.

4.1 Resultados cualitativos

En este apartado se inicia con la presentacion de los resultados cualitativos
obtenidos en la revision documental, las encuestas y entrevistas aplicadas a los
docentes del programa de licenciatura participantes de esta investigacion para dar

respuestas a la pregunta de investigacion planteada:

¢En qué medida el perfil de los docentes formadores es congruente con el perfil de
formacion de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas

extranjeras en Colombia?

En primer lugar, se empleoé la revisibn documental con la cual se pretendio
dar respuesta especificamente a la pregunta N.4: ¢ Cual es el perfil de formacion
de licenciados en las ofertas académicas de los programas de licenciatura? Esta

pregunta permitié identificar las necesidades de formacién de los docentes
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encargados de la formacion de los licenciados en lenguas extranjeras. A

continuacion, se presentan los hallazgos encontrados en la revisiéon documental.

4.1.1 Revision documental

La revisibn documental inicia con un abordaje desde la politica publicas para la
educacioén superior, los lineamientos para programas de licenciatura en el marco de
las politicas del MEN vy finalmente la revision de las ofertas academias de los
programas de licenciatura en lenguas extranjeras.

Para dar respuesta al primer objetivo de investigacion: Analizar los componentes
de formacién y competencias propuestos en la Resolucién 18583 de 2017 para la
formacion de los nuevos licenciados de los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras en Colombia se realiza esta revision documental donde se identificaron

las ofertas académicas de los programas de licenciatura en Colombia.

La oferta académica en educacion superior y la politica publica.

Las ofertas académicas de programa de licenciatura actualmente incluyen en
su plan de estudios componentes de formacion profesional que abordan el
desarrollo de competencias humanas y competencias profesionales propias de su
campo de formacion. Esta formacidbn se ve complementada con cursos
denominados electivos que contribuyen a la formacion profesional en otros campos
del saber. Toro (2014) afirma que los programas gque contienen estos componentes
son los que se llamariamos programas de educacién integral que reconocen las
disciplinas que complementan la profesién y ofrecen opciones valiosas para el
desarrollo de dicha profesion lo cual fortalece en un alto grado la
interdisciplinariedad que permite que el estudiante amplie su perspectiva
profesional.

Uno de los retos para los programas, ademas de la oferta de un curriculo
integral, es mantener una oferta de alta calidad, lo que en educacion superior se

conoce con el nombre de aseguramiento de la calidad. En Colombia el El Consejo
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Nacional de Acreditacion (CNA) hace parte del Sistema de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (SACES), el cual se ha constituido como un
sistema que promueve el proceso de auto evaluacion continua, auto regulacion y
mejoramiento de sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas,

culturales y de extension en las instituciones de educacion superior. (CNA, 2020).

La constante busqueda de la calidad tiene incidencia directa en los procesos
académicos relacionados con las metodologias implementadas, los procesos de
evaluacion, los contenidos abordados, las modalidades de formacion y la
pertinencia de las ofertas académicas acordes a las tendencias tanto nacionales
como internacionales en educacion. Roa Valero (2014) define el aseguramiento de
calidad como una serie de mecanismos para controlar, garantizar y promover la

calidad de las instituciones de educacién superior.

El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior en
Colombia, tiene como objetivo hacer que las instituciones de educacioén superior
presenten evidencias ante la sociedad y el Estado sobre el servicio educativo que
prestan, preserven la cultura de la autoevaluacion permanente y suministren
informacion transparente a los usuarios del servicio educativo. El Decreto 1330 de
2019, en su Articulo 2.5.3.2.1.3, define los actores encargados de regular estos
procesos son: 1) Ministerio de Educacién Nacional-MEN; 2) Ministerio de Salud y
Proteccion Social; 3) Consejo Nacional de Educacion Superior -CESU; 4) Consejo
Nacional de Acreditacion -CNA; 5) Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento la Calidad la Educacion Superior -CONACES; 6) Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion -CTel; 7) Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacién — ICFES; 8) Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en Exterior "Mariano Ospina Pérez" -ICETEX; 9) Comision Intersectorial
de Talento Humano en Salud — CITHS; 10) Las instituciones de educacion superior
y aquellas habilitadas por la ley para ofrecer y desarrollar programas de educacion
superior; 11) La comunidad académica y cientifica en general; 12) Pares
académicos; 13) Todos aquellos entes que intervienen en el desarrollo la Educacién

Superior.
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Para la educacion superior, el sistema de aseguramiento de la calidad contempla
dos niveles: 1) Registro calificado, de caracter obligatorio por medio del cual se
habilita a una institucion educacién superior, legalmente reconocida por MEN para
ofrecer y desarrollar los programas académicos, acorde a lo dispuesto en el articulo
1 de la Ley 1188 de 2008, con vigencia de siete (7) afios. El segundo nivel
corresponde a 2) Acreditacion de alta calidad. Esta Ultima hace referencia al
reconocimiento que otorga el MEN a los programas académicos y a las instituciones
gue cumplen con los mas altos criterios de calidad. Es de caracter voluntario y
temporal, cuya duracion puede estar entre 6. 8 y 10 afios, segun lo establece la Ley
30 de 1992.

Asi mismo, el Sistema de Aseguramiento de la Calidad esta conformado por tres
componentes: Informacion, Evaluacién y Fomento. El primero incluye el Sistema
Nacional de Informacion de Educacion Superior (SNIES), el cual presenta datos
sobre las instituciones de educacién superior en Colombia y los programas que
ofrecen. El Observatorio Laboral para la Educacién, encargado de la permanencia
y seguimiento a los graduados de la Educacion Superior en Colombia, el Sistema
de Informacién para el Aseguramiento de la Calidad (SACES), contiene informacion
para el proceso de Registro Calificado de programas académicos; y el Sistema de
Prevencion y Analisis de la Desercion en las Instituciones de Educacién Superior
(SPADIES), que permite hacer seguimiento a cada estudiante para calcular el riesgo

de desercién y prevenirlo.

El segundo componente corresponde a la evaluacién. Este componente incluye
la evaluacion de instituciones y de programas para obtener o renovar el Registro
Calificado a cargo de CONACES. De igual manera forma parte de este componente
el CNA para la Acreditacion de Alta Calidad que se ha convertido en una
herramienta de autorregulacion, auto evaluacion y mejoramiento continuo de
programas e instituciones. Dentro de este mismo componente se encuentran los
procesos de evaluacion realizados a estudiantes una vez terminan su proceso de

formacion a nivel de pregrado a través de la prueba Saber Pro. Esta prueba ofrece
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una vision general del desarrollo de las competencias de los estudiantes y asi

conocer el estado de los programas y la calidad de la formacion ofrecida.

El ultimo componente hace referencia al fomento el cual comprende los
programas de apoyo, asistencia técnica y acompafamiento a planes de
mejoramiento. Este componente incluye el desarrollo de proyectos encaminados a
mejorar las condiciones de calidad de los programas como son los procesos
investigativos, planta fisica, formacion docente. La siguiente grafica muestra cada

uno de los componentes con sus respectivas acciones

Figura 16

Componentes del sistema de aseguramiento de la calidad del MEN
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Nota: la figura muestra los componentes del sistema de aseguramiento de la calidad para educacién

superior.

Desde la politica publica y los lineamientos del Ministerio de Educacion
Nacional, los programas de licenciatura en lenguas extranjeras definen las areas de
formacion acorde a los lineamientos para las licenciaturas propuestas por el MEN

(Resolucion 18583, 2017). Los diferentes componentes establecidos por el MEN
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son el componente de didactica, pedagogia, fundamentos generales, y saberes
especificos. De alli que las actividades que se propone tener en cuenta son la
practica pedagdgica, metodoldgica, desarrollo de la competencia en lengua
extranjera e investigacion. Las areas comunes que se encuentran en las
licenciaturas reflejan la coherencia con dichos componentes y actividades sugeridas
por el MEN, estas son &rea de lenguas extranjeras, pedagogia y educacién, area
de investigacion y practica. Mas adelante se aplicaran dichas areas analizando cada

una en las diferentes licenciaturas analizadas.

Figura 17

Componentes Curriculares MEN 2017.

Componente
Didactica de
Componente las Disiciplinas
de Pedagogia Componente
Componente Componente dedicado ala
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dominio de integral, e -a
Fundamentado Of)mmo aprendizaje y la pedagdgica con
en el desarrollo saberes y evalaucién de los las comptencias
de valoresy fundamentos estudiantes. investigativas.
competencias y conceptuales y
conocimientos disiciplinares del
generales. campo _de la
docencia.

Nota: la figura representa los componentes definidos por el MEN para la formacion de los licenciados

en Colombia.

La siguiente tabla muestra un analisis de cada uno de los apartados
mencionados en la Resoluciéon 18583 de 2017 con respecto al desarrollo de

competencias para los futuros docentes en lenguas extranjeras. Se analizaron aqui
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las competencias mencionadas en la presente resolucion, asociadas a las cada una

de las funciones sustantivas de la educacion superior.

Tabla N. 6

Competencias de formacion docente segun la resolucion 18583 de 2017

Componentes y competencias expuestos en la Resolucién 18583, 2017

Funciones

Sustantivas

Competencias

Apartados y Numerales

Investigacion

Proyeccién Social

Docencia

y Competencias

Pedagdgica
Didacticas

Nuevas

Competencias

Interculturalidad

Comunicativas

tecnologias

investigativas

“los programas de licenciaturas de Espafiol e Inglés, Lenguas Modernas,
Lenguas Extranjeras, Espafiol y Lenguas Extranjeras y Filologia e Idiomas y
Licenciatura en Bilinglismo que tengan énfasis en una lengua extranjera se
deberéa evidenciar que los estudiantes han logrado el Nivel Cl en la lengua de
énfasis, de acuerdo con los estandares del Marco Comun Europeo de
Referencia (MCER), verificados con los resultados de las Pruebas Saber Pro,
0 con pruebas estandarizadas disefiadas por las instituciones de educacion
superior, de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), o
referidos en la Lista Actualizada de Examenes que publica el Ministerio de
Educacién Nacional” Numeral 3.4 (p.9).

“...dominio de las teorias, tradiciones y tendencias pedagdgicas y didacticas”.
Numeral 2.3 (p.5).

“...reconocer el valor formativo de los conceptos y teorias que ensefia, asi
como la capacidad de distinguir las implicaciones de trasladar de un ambito
disciplinar a un contexto escolar y educativo los conceptos y las teorias de la
disciplina o saberes que ensefa”.

“...se asegurara un conocimiento disciplinar y pedagdgico que permita la
formacién adecuada para adelantar procesos de ensefianza — aprendizaje...”
Numeral 2.

Incorporar con criterio pedagoégico el uso de las tecnologias de informacién y
comunicacioén (TIC) a los procesos educativos en su contexto sociocultural.
Numeral 2.4 (p.6).

“...manejo de una lengua extranjera o una segunda lengua” Numeral 2.1 (p.5).
“...la apropiacién y uso pedagdgico de las nuevas tecnologias” Numeral 2

“Investigar, interrogar y apropiar el contexto educativo, pedagogico y didactico
propio del campo o las areas de su disciplina”. Numeral 2.4 (p.6).

“Dominar los referentes y formas de investigar del campo disciplinar o
profesional”.

“...la promocién de la investigacion, la ciencia y la transformacién pacifica de
los conflictos...” Numeral 2

“La comprensién del contexto y de las caracteristicas fisicas, intelectuales y
socioculturales de los estudiantes a partir del reconocimiento de las
particularidades de los sujetos y de los contextos que hacen posible establecer
lo que se debe y puede ensefiar” Numeral 2.3 (p.5).

“Desarrollar estrategias pedagdgicas pertinentes para asumir las necesidades
educativas de los estudiantes en contextos culturales, locales, institucionales y
de aula especificos”. Numeral 2.4 (p.6).

“La vinculacién de las practicas educativas con el reconocimiento de la
institucién educativa como centro de desarrollo social y cultural” Numeral 2.3.

“...licenciados, sean capaces de garantizar la calidad y pertinencia de los
procesos educativos con pensamiento critico, creatividad, valores y actitudes
éticas, dirigidas al respeto de la diversidad y la diferencia con sentido
democratico...” Numeral 2

“...la conciencia social de su entorno, la interculturalidad, la sostenibilidad y
preservacion del medio ambiente.” Numeral 2 ( Contenidos curriculares p. 4)
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Nota: La tabla muestra cada una de las competencias mencionados en la resoluciéon 18583 de

2017 y la citacién de cada uno de los apartados.

Con base en lo anterior, se examinaron también los componentes y
competencias incluida en las ofertas académicas de programa de licenciatura en

lenguas extranjeras.

Perfiles profesionales propuestas en las ofertas académicas de programas

de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

Luego de la revision documental a las politicas del Ministerio de educacion
Nacional de Colombia y revisar las propuestas académicas de 20 universidades del
pais con acreditacion de alta calidad, se observa que en todas ellas existen los

siguientes perfiles profesionales en comun:

» Profesionales con capacidad investigativa: todos los programas incluyen en la
descripcion del perfil la formacion de docentes con capacidad investigativa y
actitud critica en el campo de la didactica de la ensefianza - aprendizaje de las
lenguas, de igual manera se habla de profesionales con capacidad para disefiar
y ejecutar procesos de investigacion que den respuestas a las necesidades
educativas del pais. Es decir que se propende por la formacion de un docente
investigador.

» Profesionales con altas competencias en lenguas extranjeras: los programas
igualmente mencionan la formacion de un docente con altas competencias
comunicativas en lengua inglesa como primera instancia a un nivel de C1 segun
los descriptores del Marco Comun Europeo de Referencia. Los programas que
incluyen mas de un idioma también mencionan las competencias en el segundo
idioma entre niveles que varian entre B2 y C1. Al revisar los requisitos de grado
del programa se menciona el desarrollo de estas competencias y se solicita
certificacion internacional que acredite dichos niveles.

» Profesionales con capacidades y competencias pedagodgicas y didacticas: por
tratarse de programa de licenciatura, el componente fuerte es la pedagogia y la
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didactica, todos ellos coinciden en la formacién de profesionales con el
desarrollo de competencia pedagogicas y didacticas dentro de los cuales se
habla de innovacion en la implementacion de nuevas metodologias de
ensefianza.

En la descripcion de los perfiles, los programas coinciden en incluir el
desarrollo de competencias en Tics para la enseflanza de las lenguas extranjeras,
asi como el desarrollo de competencias interculturales, es asi como en algunos
programas se menciona la formacion de un licenciado como mediador linguistico y

cultural con una vision social de las lenguas y las culturas.

Componentes de formacion en las ofertas académicas del programa de licenciatura
en Colombia.

Desde la mirada del perfil de los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras en Colombia desde la caracterizacion de las propuestas de
formacion de las instituciones educativas, se realizO un estudio con 20
instituciones educativas del pais, al analizar de las areas de formacién de cada
uno de los programas se observa una claridad entre la inclusion de las
competencias generales y las especificas de cada uno de los énfasis, en aras de
contribuir con la integralidad del curriculo. Esa, asi como los programas incluyen
el desarrollo de competencias comunicativas en lengua materna y lengua

extranjera, en razonamiento cuantitativo, cientificas, ciudadanas y en tecnologia.

Con respecto a las areas propias del énfasis de formacion de licenciados en
las propuestas del programa de lenguas extranjeras se observan los a siguientes
areas de informacion, por ende, las areas de formacion propuestas definen el

perfil del licenciado(a) que cada institucion ha definido. :

1. Formacion en lengua extranjeras: El idioma de predominio en todas las ofertas
académicas es el inglés, esto en coherencia con la politica del Ministerio de
Educacién nacional y el programa de bilingtiismo. Sin embargo, se observa una
tendencia en la inclusion de otro idioma lo cual aumentaria el perfil de

desempeiio laboral del graduado. Se observa que 10 de las 20 universidades
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incluyen francés como segunda lengua extranjera de formacién, lo que
constituye un 56% del total de programas examinados. También se observa la

inclusién de otros idiomas como aleman, portugués, entre otros.

Pedagogia: como campo que permiten al nuevo docente, crear ambientes para
la formacion integral para el aprendizaje y la evaluacion de los estudiantes.
Didé4ctica de las disciplinas que constituyen los fundamentos del quehacer

del educador donde el educador desarrolle la capacidad para apropiar,
investigar, evaluar el impacto de sus practicas y comprenderlos requerimientos
en el campo o area de desempefio.

Formacion en Linguistica, con respecto a la formacion de docentes de inglés,
Richards (2011) afirma que el docente no solo debe manejar altas competencias
comunicativas en lengua extranjera sino ser un conocedor a profundidad las
estructuras del idioma. Por esta razon, la formacién en linglistica se hace
necesaria en la licenciatura ya sea en lengua extranjera, moderna o lengua
materna. En este sentido, se observa que los programas en su totalidad incluyen

este componente dentro de sus propuestas pedagogicas de formacion.

Investigacion, se observa que estos son procesos que se han venido
fortaleciendo en los programas de licenciatura. Segin Hernandez (2009), el
docente en el contexto universitario implica una relacién entre la docencia y la
investigacion cuya finalidad es la de transformar los contextos sociales. Por su
parte, Simancas (1998), citado por Hernandez (2009), plantea una la necesidad
de articular la docencia y la investigacion en las practicas pedagdgicas como un

principio de interdisciplinariedad.

Inclusidn de las TIC, en las licenciaturas observadas, se evidencia la inclusion
de espacios académico s dedicados a desarrollar y fortalecer las competencias
en tecnologias de la informacién en el campo de las lenguas extranjeras.

Algunos programas dentro de los espacios de practicas pedagdgicas que
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realizan los maestros en formacion, se observan précticas en la ensefianza del

inglés desde las nuevas tecnologias.

7. Cultura e interculturalidad, finalmente y no menos importante, se observan
espacios académicos donde se abordan tematicas sobre la cultura de los paises
correspondientes a los idiomas de formacion, al igual que el estudio de la
literatura y la interculturalidad.

Lo anteriormente expuesto permite identificar el perfil del docente formador
de licenciados en lenguas extranjeras que parte de la base de una formacién
humana, es decir desde su vocacion y amor por la profesion, el dominio de
didacticas y pedagogias pertinentes, al igual que el desarrollo de competencias en
tecnologia y competencias globales y competencias investigativas. La figura 18
muestra las competencias de formacion para los nuevos licenciados en lenguas
extranjeras, esta no incluye las competencias comunicativas en el idioma puesto
gue se considera que son competencias que por razones casi obvias debe tener el
docente, en el caso de Colombia, el docente formador de profesores debe tener un
nivel de competencias en C1, en cualquiera de los idiomas que este ensefiando. Es
importante aclarar que este nivel es el minimo esperado en cualquiera de los niveles

educativos donde se desemperie.

Figura 18

Competencias de formacion para los nuevos licenciados

Investigativas

Tecnologias y
Globales

Didacticas y
Pedagogicas

Competencias N
Humanas N
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Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Nota: La grafica muestra la sintesis de competencias en que deben ser formados los nuevos
licenciados segun las ofertas académicas examinadas. Fuente: Creacion propia

4.1.2 Encuestas

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion: ¢Como es el desempefio
pedagdgico, didactico e investigativo de los docentes en programas de licenciatura
en lenguas extranjeras en Colombia?, se aplicaron encuestas a los docentes
participantes. Para esta encuesta se aplico la escala de Liker la cual pretendia
indagar por: la importancia de cada una de las competencias, la frecuencia con que
son implementadas y el nivel de dominio que cada uno cree tener sobre cada una
de ellas. El total de profesores de programas de licenciatura en lenguas extranjeras
participantes en la encuesta es de 43, pertenecientes a 20 programas de

licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

Tabla N. 7

Participantes en las encuestas

Total, de profesores Hombres Mujeres Nivel de formacién

43 12 28 100% maestria

% de la muestra 30% 70% 12.5% estudios
doctorales

Nota: la tabla presenta el nUmero de participantes en las encuestas implementadas.

De los 43 profesores que participan en la encuesta se puede observar que 12
son hombres lo cual constituye el 30% de la poblacion y 28 son mujeres que
corresponde a un 70%. Todos los profesores tienen formacién en maestriay 5 de
ellos estan haciendo formacion a nivel de doctorado, lo cual corresponde a un 12.5%

de la poblacion.
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Las encuestas incluyeron preguntas tendientes a responder las cuestiones de
investigacion. Las encuestas incluyeron las competencias docentes en
competencias comunicativas, investigacion, didacticas especificas, herramientas
tecnologicas competencias interculturales y globales. El andlisis cualitativo se
realizé desde las cinco competencias consideradas para los docentes de lenguas

extranjeras en esta investigacion.

Competencias investigativas de los docentes:

Las encuestas incluyeron 31 preguntas que indagan por las competencias
investigativas de los docentes, la percepcidén que tienen de la investigacion y la
participacion en investigacion. La siguiente figura muestra los resultados obtenidos
en | las preguntas en la encuesta.

« Creo que la investigacién no es necesario para crear nuevo conocimiento

* Realizo proceso de investigacién como arte de su quehacer docente

« No incluyo procesos investigativos como parte de mi quehacer docente

* Reconozco con facilidad un problema de investigacion y lo defino con claridad.

* Puedo definir el planteamiento del problema de investigacion.

+ Se me dificulta identificar un problema de investigacion y definirlo con claridad.

« Tengo facilidad para definir los objetivos de investigacion y uso con propiedad los verbos
dispuestos para ello.

« Se me dificulta definir los objetivos de una investigacion de manera clara.

« Poseo habilidad para usas bases de datos e identificar antecedentes de la investigacion.

« Tengo facilidad para definir el marco teérico segun la tematica de la investigacion abordada.

 Reconozco las técnicas de recoleccion de datos y aplica las mas adecuadas para su
investigacion.

* No tengo claridad en el disefio y aplicacién apropiada de los instrumentos de investigacion.

+ Metodologia de la investigacion.

« Conozco los métodos de investigacion avalados cientificamente para abordar proceso de
investigacion.

« Suelo confundir los diferentes métodos de investigacion y usarlos segin de su disefio
investigativo.

* Poseo habilidad para analizar datos en mis investigaciones

- Tengo dificultad para hacer analisis e interpretacién de los datos recolectados en a la
investigacion.

Percepcion que tienen de la investigacion

+ Considero que la investigacion es fundamental para desempefiar mi quehacer docente.

* No he tenido buenas experiencias investigando.

* Solo he realizado investigaciones como ejercicio obligatorio por algin requisito de grado.

+ Me gustaria investigar, pero siento que no tengo los conocimientos necesarios para hacerlos.
* Me gustaria investigar, pero considero que demanda tiempo y esfuerzo.

» Considero que la investigacion no es fundamental para mi desempefio como docente.

+ Reconozco importancia de la investigacion como generadora de nuevo conocimiento.

Participacion en investigacion
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« Participo en grupos de investigacion avalados y reconocido por entes certificadoras.

« Participo en eventos académicos con la presentacidn de ponencias.

+ Publico articulos cientificos en revistas indexadas para publicar los resultados de mis
investigaciones

« Tengo facilidad para escribir articulos cientificos y preparar ponencias

« He definido un tema de investigacion y tengo experiencia investigando sobre ese tema

« Pertenezco a redes y asociaciones académicas donde se hace intercambios de experiencias
investigativas.

» Hago actualizaciones permanentes de mi Cvlac

* Publico al menos un articulo en revista indizada cada afio.

Figura 19

Preguntas sobre las competencias investigativas

Reconozco la importancia de la investigacion como generadora... — . . .
Creo gue la investigacion no es necesaria para crear NnUevVo C... — .
Realizo proceso de investigacion como parte de mi quehacerd... - .
No incluyo procesos investigativos como parte de mi quehace... — .
Reconozco con facilidad un problema de investigacion y lo de... — .
Puedo definir el planteamiento del problema de investigacid... — .

Se me dificulta identificar un problema de investigacién y d... — .
Tengo facilidad para definir los objetivos de investigacion... — .

Se me dificulta definir los objetivos de una investigacion d... — .
Poseo habilidad para usar bases de datos e identificar antec... — .
Tengo facilidad para definir el marco tedrico segun la temat... — .
Reconozco las técnicas de recoleccion de datos y aplica las... — .

No tengo claridad en el disefio y aplicaciéon apropiada de lo... — .
Conozco los métodos de investigacion avalados cientificament... — -
Suelo confundir los diferentes métodos de investigaciéon y us... — .
Poseo habilidad para analizar datos en mis investigaciones — .
Tengo dificultad para hacer analisis e interpretacion de los... — .
Considero gue la investigaciéon es fundamental para desempefa... — .
No he tenido buenas experiencias investigando — .
Solo he realizado investigaciones como ejercicio obligatorio... — .
Me gustaria investigar pero siento que no tengo los conocimi... — .
Me gustaria investigar pero considero que demanda tiempo y e... — .
Considero que la investigacion no es fundamental para mi des... —
Participo en grupos de investigaciéon avalados y reconocido p... —
Participo en eventos académicos con la presentacion de ponen... —
Publico articulos cientificos en revistas indexadas para pub... —
Tengo facilidad para escribir articulos cientificos y prepar... — .
He definido un tema de investigacion y tengo experiencia inv... — .
Pertenezco a redes y asociaciones académicas donde se hacei... — -
Hago actualizaciones permanentes de mi Cvlac —
Publico al menos un articulo cada afo en revista indexadas. —

Siempre
Casi Siempre
Casi Nunca —
Nunca —

Nota: La figura muestra las preguntas empleadas en la encuesta sobre las competencias

investigativas.

Los circulos de cada pregunta representan la frecuencia, siempre, casi siempre,
casi nunca y nunca. De esta manera podemos observar en las preguntas
relacionadas con las competencias en investigacion que tienen los docentes, se

representa con los cirulos mas grandes, las preguntas estaban plantadas en forma
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de afirmacion y las respuestas se encuentran en el item nunca o casi nunca. El
grafico muestra que, con relacién a este primer grupo de preguntas , los docentes ,
manifiestan tener conocimientos y competencias en investigacion.

Con respecto a la percepcion en investigacion, muestran igualmente una actitud
positiva frente a la importancia de la investigacion en el proceso académico. En
preguntas como “Considero que la investigacion no es fundamental para mi
desempefio como docente”, vemos que la respuesta es siempre. En la pregunta “
Reconozco importancia de la investigacion como generadora de nuevo
conocimiento” , vemos la respuesta siempre. A la pregunta “ Considero que la
investigacion no es fundamental para mi desempeno como docente”, igualmente la
respuesta es siempre. Como se puede observar los profesores tienen una
percepcion positiva frente a la importancia y el impacto de la investigacion en los

procesos académicos como generadora de nuevo conocimiento.

Sin embargo, al revisar la participacion en investigacion, las respuestas son
negativas. En preguntas como: “ Publico al menos un articulo en revista indizada
cada ano” la respuesta es nunca. A la pregunta “Publico articulos cientificos en
revistas indexadas para publicar los resultados de mis investigaciones”, la respuesta
es casi nunca. En la pregunta: “Participo en grupos de investigacion avalados y
reconocido por entes certificadoras”, la respuesta es casi nunca. Lo anterior indica
que los docentes, aunque tienen conciertos de investigacion y reconocen la

importancia de la investigacion, tienen poca participacion en estos procesos.

Competencias pedagdgicas y didacticas

Esta encuesta consistio en 28 preguntas clasificadas en 5 categorias: 1.
Competencias lingtisticas. 2: El rol del conocimiento pedagégico. 3: Habilidades de
ensefianza e identidad linguistica. 4: Enseflanza centrada en el estudiante. 5:
Habilidades de razonamiento pedagogico y profesionalismo. El objetivo del
cuestionario fue indagar por las competencias pedagogicas y didacticas de los

docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y su
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implementacion en las aulas de clase. Esta encuesta fue adaptada de: Competence
and performance in language teaching de Jack C. Richards (2011). Asi mismo se

buscd comprobar los resultados de los datos cualitativos.

Competencias linguisticas

« Comprendo textos con precisién y proporciono los modelos lingliisticos apropiados de la lengua

estudiada en el aula.

Explico e instruyo en la lengua estudiada de manera precisa, ademas de supervisar mi propio
discurso y escritura para comprobar su pertinencia.

Proporciono una retroalimentacion apropiada sobre el lenguaje del estudiante segin su nivel de
dificultad y proporciono experiencias de enriquecimiento linguistico para los mismos.

El rol del conocimiento Pedagdgico

Comprendo las necesidades de los estudiantes y diagnostico los problemas de aprendizaje en ellos.

Planifico objetivos didacticos adecuados para las clases seleccionando y disefiando disefio tareas
de aprendizaje

Evalué el aprendizaje de los estudiantes disefiando y adaptando pruebas que valoren sus avances.
Adapto materiales auténticos como recurso de ensefianza y aprendizaje de mis estudiantes.

Utilizo la tecnologia de forma adecuada para mis clases.
Evalud y reflexiono sobre mis procesos llevados durante las clases.

Habilidades de ensefianza e identidad lingiistica

Hago apertura a la clase presentado los objetivos de esta y las tareas a desarrollar.

Establezco acuerdos de aprendizaje con los estudiantes comprobando la comprensién tematica de
los mismos.

Tengo la destreza para realizar las transiciones entre una actividad y otra.
Tengo en cuenta el contexto de ensefianza y los propdsitos de esta misma durante la clase.

Tengo en cuenta la identidad de mis estudiantes como su historia de vida , su género, su identidad
cultural, sus condiciones de trabajo, su edad, el sexo y la cultura del aula.

Ensefianza centrada en el estudiante

Mi ensefianza esta centrada en el docente por lo tanto mis intervenciones son extensas durante la clase.
Mi ensefianza esta centrada en el estuantes, por lo tanto, las intervenciones de los estudiantes son
mucho mayores a las del profesor.
Tengo en cuenta la participacion e interaccion de los estudiantes que se produce durante la clase.
Tengo en cuenta los resultados de aprendizaje de los estudiantes que se producen en la clase.
Tengo habilidad para presentar mi clase y los materiales desde la perspectiva del estudiante.
Durante una leccion logro conectar las experiencias vitales de los alumnos con los nuevos aprendizajes.
Como profesor de lenguas logro responder a las dificultades de mis estudiantes.

Habilidades de razonamiento pedagogico y profesionalismo

Tengo claro que tipo de profesor soy, qué intento conseguir para mi y para mis estudiantes. Por otro
lado, conozco como me ven estos ademas de mis colegas.

Tengo claridad sobre mi filosofia de ensefianza y cdmo influyo en ella.
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Conozco el rol que desempefio en la institucion donde trabajo y me cuestiono si es satisfactorio mi
papel.

Me auto evallo sobre los conocimientos, las fortalezas y debilidades como profesor de idiomas.
Tengo claridad sobre mi rol como formador de docentes de lenguas extranjeras.

Teorizo sobre mi préactica educativa reflexionando sobre lo que ocurre en el aula, para una mejor
comprension de la naturaleza de la ensefianzay el aprendizaje, llegando asi, a explicaciones o hipétesis
sobre ellas.

Figura 20

Preguntas utilizadas en la encuesta sobre competencias pedagodgicas y didacticas
de los docentes.

Comprendo textos con precision y proporciono los modelos lin... — L I
Explico e instruyo en la lengua estudiada de manera precisa,... — CRL I
Proporciono una retroalimentacion apropiada sobre el lenguaj... — LI
Comprendo las necesidades de los estudiantes y diagnostico I... — LI
Planifico objetivos didacticos adecuados para las clases sel... — s s s
Evalué el aprendizaje de los estudiantes disefiando y adaptan... — LI
Adapto materiales auténticos como recurso de ensefianza y apr... — L
Utilizo la tecnologia de forma adecuada para mis clases. — LI

Evalud y reflexiono sobre mis procesos llevados durante las ... — . ®
Hago apertura a la clase presentado los objetivos de estay ... — L
Establezco acuerdos de aprendizaje con los estudiantes compr... — LI
Tengo la destreza para realizar las transiciones entre una a... — ..
Tengo en cuenta el contexto de ensefianza y los propésitos de... . =
Tengo en cuenta la identidad de mis estudiantes como su hist... — LI
Mi ensefianza esta centrada en el docente por lo tanto mis in... — . .
Mi ensefianza esta centrada en el estudiante, por lo tanto, I... — . -
Tengo en cuenta la participacion e interaccion de los estudi... — . - @
Tengo en cuenta los resultados de aprendizaje de los estudia... — LI
Tengo habilidad para presentar mi clase y los materiales des... — LI
Durante una leccién logro conectar las experiencias vitales ... — . .
Como profesor de lenguas logro responder a las dificultades ... — LI
Tengo claro gue tipo de profesor soy, qué intento conseguir ... — LI
Tengo claridad sobre mi filosofia de ensefianza y como influy... — AL I
Conozco el rol que desemperio en la institucion donde trabajo... — LI
Me auto evallo sobre los conocimientos, las fortalezas y deb... — ..
Tengo claridad sobre mi rol como formador de docentes de len... . =
Teorizo sobre mi practica educativa reflexionando sobre lo g... — LI

Siempre —

Casi Siempre
Algunas Veces
CasiNunca —
Nunca

Nota: La figura muestra las preguntas utilizadas en la encuesta sobre competencias

pedagogicas y didacticas de los docentes y las respuestas encontradas.

Se identifica una clara tendencia de los participantes a responder de manera
positiva a estas preguntas. Es importante mencionar que sus respuestas pueden
presentar un sesgo puesto que, en general, una persona no suele ser una fuente de
informacion totalmente fiable sobre ciertos aspectos sobre la calidad con la que

desempefian su profesion. Por lo tanto, nos es dificil distinguir si la marcada
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respuesta positiva en todas las preguntas es un fiel reflejo de la realidad o esta
afectada por un sesgo y en qué cantidad.

La pregunta “mi ensefanza esta centrada en el docente” es la Unica en la
cual las respuestas Siempre y Casi Siempre no son las predominantes. Esto se
debe a que en este caso son estas opciones las que representan una pedagogia
dinamica e incluyente con los estudiantes pues se entiende que, si no toda la clase
esta centrada en el docente, entonces parte de ella girar4 en torno al estudiante. Lo
anterior es una muestra de las competencias pedagogicas y didacticas de los

docentes de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras.

Competencias Interculturales

Esta encuesta consistié en 25 preguntas que indagan sobre el conocimiento
gue tienen los docentes sobre las competencias interculturales y su importancia en
los procesos de ensefianza de una lengua extranjera ; la actitud fren a la
interculturalidad y la aceptacién de la diferencia cultural; y la habilidad para

implementar las competencias anticulturales en el aula de clase.

Conocimiento de las ClI

« Identifico mi cultura y las implicaciones de pertenecer a ella, las personas de mi grupo y a todas
ellas que pertenecen a otros grupos culturales.

* Puedo reconocer en mi labor como profesor la importancia de promover las competencias
interculturales en el aula de clase.

« Comprendo la diversidad que existe en el mundo en términos de valores, creencias, ideas y
visiones de este mismo.

« Reconozco la importancia de la comunicacién intercultural en lengua extranjera.

« Comprendo la importancia de vincular las competencias interculturales como parte de la clase
de inglés.

« Conozco los aspectos geograficos, problematicas y acontecimientos que influyen a nivel
mundial.

+ Comprendo la necesidad de desarrollar competencias interculturales en mis estudiantes como
base fundamental para su desarrollo profesional.

+ Considero importante desarrollar la capacidad de los estudiantes para interpretar y aprender
acerca del mundo.

« Comprendo y puedo explicar el contexto historico de algunos paises angloparlantes y su
influencia en las dinamicas educativas mundiales.
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Actitud frente a las ClI

« Creo que es importante tener apertura a nuevos aprendizajes e ideas, asi como formas de
pensar.

« Creo que la sensibilidad y el respeto por las diferencias personales y culturales son aspectos
fundamentales en la convivencia social.

+ Pienso que la empatia y la capacidad de tener multiples perspectivas son fundamentales en
el aula de clase.

« Es importante el desarrollo de la conciencia de uno mismo y la autoestima sobre la propia
identidad cultural.

« Considero importante comprender y respetar la cultura ademas de la diferencia del otro para
mantener la armonia y la buena convivencia.

« Reconozco la cosmovisidn (vision del mundo) y las estructuras sociales de las comunidades.

Habilidad para implementar las CI

« Desarrollo habilidades de pensamiento critico y la capacidad de pensar de forma creativa en
mis estudiantes.

« Aprovecho la diversidad en el aula para aprender sobre las distintas culturas que coexiste en
la lengua objeto de estudio.

- Disefio actividades emocionalmente significativas donde incluyo tematicas interculturales.

- Desarrollo actividades como debates sobre tematicas interculturales durante la clase de inglés.

* Incluyo habilidades sociales y comunicativas que incluyen la empatia, la resolucién de
conflictos, la capacidad para colaborar, la flexibilidad, el conocimiento de la lengua extranjera
y el conocimiento cultural.

« Creo espacios de reflexion y andlisis sobre teméticas interculturales durante la clase.
« Promuevo actividades que permiten hacer contrastes y comparaciones entre la cultura propia
y la cultura extranjera.

* Incluyo actividades que permitan modificar los estereotipos culturales durante la clase de
inglés.

» Reconozco el aula de clase como un espacio de encuentro intercultural y proveo oportunidades
para que los estudiantes se conozcan y compartan sus diferencias culturales.

« Muestro sensibilidad ante las problematicas sociales y creo espacios de reflexion para abordar
estos aspectos durante la clase.

A continuacion, se presentan los resultados en dos sesiones, la primera da
cuenta del conocimiento que tienen los docentes sobre las Cl y la segunda sobre
el desarrollo y la implementacién de las Cl in el aula de clase. De esta manera se
abordan dos aspectos fundamentales, la actitud y la manera como se evidencia en
su implementacion. Se realizaron dos graficos resumen puesto que las opciones
de respuesta no son iguales para todas las preguntas, sino que son de dos tipos.
De opinién: Muy de Acuerdo; de Acuerdo; Me Es Indiferente; En Desacuerdo; Muy
En Desacuerdo. Y de habito: Siempre; Casi Siempre; Algunas Veces; Casi
Nunca; Nunca.
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Figura 21

Resultados de las preguntas sobre el conocimiento de las competencias
interculturales por parte de los docentes.

Identifico mi cultura y las implicaciones de pertenecer a el... — -
Puedo reconocer en mi labor comoe profesor la importancia de ... —j -
Comprendo la diversidad que existe en el mundo en términos d... — -
Reconozco la importancia de la comunicacion intercultural en... —j -
Comprendo la importancia de vincular las competencias interc... —j -
Conozco los aspectos geograficos, problematicas y acontecimi... —| - - -
Comprendo la necesidad de desarrollar competencias intercult... —| -
Considero importante desarrollar la capacidad de los estudia... — -
Comprendo vy puedo explicar el contexto histérico de algunos ... —j - - -
Creo que es importante tener apertura a nuevos aprendizajes ... — -
Creo que la sensibilidad y el respeto por las diferencias pe... — -
Pienso que la empatia vy la capacidad de tener multiples pers... —§ -

Es importante el desarrollo de la conciencia de uno mismo vy ... —|

'

Considero importante comprender y respetar la cultura ademas... —

Reconozco la cosmovision (vision del mundo) y las estructura... —

En Desacuerdo
Me Es Indiferente <+

De Acuerdo

Muy De Acuerdo

Muy En Desacuerdo |

Nota: La figura muestra los resultados de las preguntas sobre competencias interculturales.

Con respecto a las preguntas relacionadas con conocimiento y actitud frente
a las Cl. Se observan que los docentes participantes responden de manera positiva,
las preguntas se evidencian repuestas de acuerdo y muy de acuerdo. Es decir, los
participantes no solo poseen el conocimiento, reconocen su importancia, sino que
también tienen una actitud positiva frente a las diferencias cultural y al desarrollo de
competencias interculturales en el aula de clase. Las respuestas se enmarcan en tu

totalidad representadas por los circulos de mayor tamafio.

Figura 22

Resultados de las preguntas sobre el desarrollo de competencias interculturales en
el aula de clase.
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Desarrollo habilidades de pensamiento critico y la capacidad... —
Aprovecho la diversidad en el aula para aprender sobre las d... —j - e
Diseno actividades emocionalmente significativas donde inclu... — = -
Desarrollo actividades como debates sobre tematicas intercul... — -
Incluyo habilidades sociales y comunicativas que incluyen la... — -
Creo espacios de reflexion y analisis sobre tematicas interc... — - -
Promuevo actividades que permiten hacer contrastes y compara... — - -
Incluyo actividades que permitan modificar los estereotipos ... — - -

Reconozco el aula de clase como un espacio de encuentro inte... — - s =

Muestro sensibilidad ante las problematicas sociales vy creo ... —

Nunca 4 *

CasiNunca 4 *
Algunas Veces |
Casi Siempre
Siempre

Nota: La figura muestra los rresultados de las preguntas sobre competencias interculturales

Con respecto a la segunda sesién que corresponde a la implementacién de las
Cl en el aula de clase, la existencia de respuesta enmarcadas en los circulos
Algunas Veces y Casi Siempre. En preguntas como: “ Incluyo habilidades sociales
y comunicativas que incluyen la empatia, la resolucion de conflictos, la capacidad
para colaborar, la flexibilidad, el conocimiento de la lengua extranjera y el
conocimiento cultural”; “Creo espacios de reflexion y analisis sobre tematicas
interculturales durante la clase”. “Promuevo actividades que permiten hacer
contrastes y comparaciones entre la cultura propia y la cultura extranjera”; se puede
observar, aunque en menor medida que existen respuestas con nunca y casi hunca.
En 9 de las 10 preguntas se observan respuestas enmarcadas como Algunas
Veces.

Lo anterior muestra que los docentes, aunque conocen y son conscientes de la
importancia de las IC, aun quedan oportunidades por mejorar con respecto a su
implementacion. Esto se pueden dar por diversas causas que pueden no ser
directamente por casusa del docente. Es posible que los curriculos aun no estén

disefiados para desarrollar este tipio de competencias como parte de la clase.
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Competencias Tecnoldgicas.

La encuesta estuvo conformada por 19 preguntas que indagaban por,
Habilidades en el manejo de las tecnologias, Uso de las Tic en las clases; Uso de

las Tic en comunicacion; Actitud frente al uso de las Tic.

Habilidades en el manejo de las tecnologias

Tengo habilidad para crear y disefiar presentaciones interactivas mediante programas como
: PowerPoint, Prezi, Emaze, PowToon, geneally, etc.

Se me facilita la creacion de podcast, videos interactivos, etc. para mis clases.

Manejo plataformas educativas como Moodle, edmodo, etc.

Tengo habilidad para crear blogs, a través de sitios como Wix

Manejo redes sociales con frecuencia, con propédsitos educativos como parte de mis
actividades cotidianas.

Uso de las Tic en las clases

Tengo habilidad para usar tecnologias interactivas que promueven el aprendizaje del idioma
entre ellas, video conferencias, foros, chats, etc

Se me facilita el disefio de diferentes tipos de evaluacion para valorar las habilidades
comunicativas de mis estudiantes y las competencias alcanzadas en mis clases por medio de
prueba en linea, como Hot potatoes, Quizziz, Google Forms.

Hago uso frecuente de las TIC para promover los diferentes estilos de aprendizaje de mis
estudiantes.

Implemento actividades de ensefianza como juegos interactivos para favorecer el aprendizaje
en mis clases.

Conozco herramientas tecnolégicas para promover el desarrollo de las habilidades del idioma
(listening, reading, writing, speaking)

Uso de las Tic en comunicacion.

« Me comunico con mis estudiantes de manera sincrénica y asincronica a través de
plataformas tales como foros, chats, wikis, etc.

« Utilizo programas de la web 2.0 (por ejemplo: Google Drive, YouTube, wikis, blogs, etc.)

para compartir informacion académica con mis estudiantes.

Promuevo el uso de herramientas tecnolégicas entre mis estudiantes como medio para

compartir informacién académica.

Empleo las TIC como una herramienta para favorecer la comunicacién con mis estudiantes

en espacios de tutorias y asesorias

Actitud frente al uso de las Tic

- Estoy dispuesto a aprender y mejorar mis competencias digitales.

+ Mantengo una actitud abierta frente al uso de dispositivos tecnoldgicos por parte de mis
estudiantes en clase como celulares, tablets, etc.
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« Trato de estar actualizado frente a los avances en tecnologia para implementarlos en mis
clases

« Considero que el uso de dispositivos tecnologicos en clase por parte de los estudiantes son
un distractor para el desarrollo de mis clases.

« Encuentro en las nuevas tecnologias una herramienta muy (til para promover los procesos de
aprendizaje de mis estudiantes e incrementar su motivacion.

Figura 23

Preguntas y resultados sobre la encuesta de competencias tecnolégicas.

Tengo habilidad para crear y disenar presentaciones interact... —j .
Se me facilita la creacion de podcast, videos interactivos, ... — .
Manejo plataformas educativas como Moodle, edmodo, etc. — .

Tengo habilidad para crear blogs, a través de sitios como Wi... — .

Manejo redes sociales con frecuencia, con propésitos educati... — .

Tengo habilidad para usar tecnologias interactivas que prom... — .
Se me facilita el disefno de diferentes tipos de evaluacion p... — .
Hago uso frecuente de las TIC para promover los diferentes e... — .
Implemento actividades de ensefanza como juegos interactivos... — .
Conozco herramientas tecnologicas para promover el desarroll... — .
Me comunico con mis estudiantes de manera sincronica y asinc... — .
Utilizo programas de la web 2.0 (por ejemplo: Google Drive, ... — .

Promuevo el uso de herramientas tecnoldgicas entre mis estud... — .
Empleo las TIC como una herramienta para favorecer la comuni... — .
Estoy dispuesto a aprender y mejorar mis competencias digita... — . .
Mantengo una actitud abierta frente al uso de dispositivos t... — .
Trato de estar actualizado frente a los avances en tecnologi... — +

Considero que el uso de dispositivos tecnolégicos en clase p... — *

Encuentro en las nuevas tecnologias una herramienta muy atil... —

Siempre —
Casi Siempre —
Casi Nunca —
Nunca -

Nota: La figura muestra los resultados sobre la encuesta de competencias tecnoldgicas.

Se puede observar un comportamiento similar entre todas las preguntas, este
es que la respuesta que usualmente tiene mayor cantidad de selecciones es
Siempre, la segunda respuesta con mayor seleccion es Casi Siempre, y asi

sucesivamente. Esto nos indica que, en general, los docentes encuestados tienen
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consciencia de la importancia del uso de tecnologias para sus clases, las utilizan y

buscan aprender mas sobre ellas.

Sin embargo, se evidencia que las preguntas: N. 4: “Tengo habilidad para
crear y disefiar presentaciones interactivas mediante programas como : PowerPoint,
Prezi, Emaze, PowToon, geneally, etc” y N 18:“ Considero que el uso de
dispositivos tecnoldgicos en clase por parte de los estudiantes son un distractor para
el desarrollo de mis clases”; tienen un comportamiento diferente, pues la mayoria
respondié Casi nunca, evidenciando que gran parte de los docentes encuestados
no poseen experiencia en la creacion de blogs, y que la mayoria tampoco considera
que el uso de dispositivos tecnolégicos en clase por parte de los estudiantes los

distraiga a la hora de impartir clases.

Realmente, en la pregunta 18 las opciones de respuesta Casi Nunca y
Nunca representa apertura a las distintas herramientas tecnoldgicas a diferencia de
las demas preguntas. Por tanto, la Unica pregunta que no refleja afinidad o cercania
con la tecnologia es la pregunta 4. No obstante, los blogs no son una herramienta
irremplazable dentro de la tecnologia, sino que plataformas educativas como
Moodle y Edmodo pueden sustituirlos. Luego, es légico que no todos los docentes
estén familiarizados con herramientas como Wix.

En términos generales se observa que los docentes tienen conocimientos en
el uso de las nuevas tecnologias y actitud positiva con respeto a su inclusion en el
aula de clase. Es importante mencionar que esta encuesta se realiza durante el
periodo d pandemia, una vez superados algunas situaciones de dificultad que todos
los profesores experimentaron para media las clases a través de la tecnologia, esta

situacion y la experiencia ganada son variables importantes en sus respuestas.

4.1.3 Entrevista abierta

Con el fin de obtener informacion mas precisa se consideraron entrevistas tanto

de los docentes como de los coordinadores y directores de programas para tener
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perspectivas desde diferentes puntos de vista, primero desde la mirada que tienen
el jefe inmediato, en este caso el coordinador o director del programa y otro desde

la misma postura critica y auto reflexiva del docente formador.

Para entrevistas cualitativas se tomdé una muestra de 20 docentes
pertenecientes a diez programas de licenciatura en lenguas extranjeras, de los
cuales 10 son mujeres y 10 hombres. Las entrevistas fueron realizadas durante
2021 y 2022. Asi mismo se tomd una muestra de directores y coordinadores
académicos de los mencionados programas de los cuales 10 son coordinadores
académicos y cinco son directores de programas para un total de 15 programas
participantes. La entrevista en profundidad (ICFES, 1990; Puyana, Y. 2000;
Sanmartin, R. 2000; Infante, P. 2001, Ballester, L. y otros, 2003) estuvo compuesta
por un total de seis preguntas mediante las cuales se profundizaba y se ampliaban
las respuestas sobre el tema de la investigacion acorde a la informacion que

presentaban los participantes.

El analisis de la informacion lograda en las 20 entrevistas consistio, en encontrar
como lo denomina Hernandez et al. (1998), patrones generales de
respuestas emergente -respuestas que trataban el mismo asunto- y la asignacion
de un nombre; este proceso permitié la identificacién, seleccion y clasificacién de
testimonios, lo cual se realizé desde los siguientes aspectos: competencias
didacticas, competencias en tecnologias, competencias investigativas vy

competencias comunicativas en lengua extranjera.

Sus respuestas se consideraron pertinentes para los fines de la investigacion.
Para las entrevistas a profundidad se utiliz6 como técnica de registro y
sistematizacién de la informacion, grabaciones en audio y transcripciones. Kvale
(2012) afirma que las entrevistas son uno de los principales enfoques en la recogida
de datos en la investigacion cualitativa y proporciona un acceso uUnico al mundo
vivido de los sujetos peso que describen con sus propias palabras sus experticias,

actividades y opiniones.
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Con las entrevistas se busco dar respuestas a las siguientes dos preguntas de
investigacion: 1) ¢ Como es el desempeifio pedagdgico, didactico e investigativo de
los docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia? y
2) ¢ Cuales son las necesidades de formacion permanente requeridas para lograr el
perfil el docente en lenguas extranjeras acorde las propuestas de formacién de los

programas de licenciatura?

Las preguntas tuvieron un caracter semiestructurado, estas preguntas
estuvieron basadas en un guia de preguntas donde el entrevistador tuvo la
posibilidad de introducir preguntas adicionales que permitieran ampliar la
informacion, tal como lo sugiere Hernandez, Fernandez y Baptista (2012).

Las preguntas de entrevistas se centraron en las competencias de los docentes
de lenguas extranjeras en educacion superior, de esta manera se inicié con las
competencias comunicativas, posteriormente con las competencias pedagaogicas y
didacticas, las competencias investigativas, competencias en TIC y competencias
globales. Aqui se presentaran los datos recogidos en cada una, en primer lugar, se
presenta los resultados de las entrevistas realizadas a los coordinadores y
directores de programas y posteriormente las respuestas de los docentes.

Figura 24

Preguntas realizadas a directores de programa de licenciatura.

Preguntas 1. ;Cudles son las competencias que se revisan con mayor énfasis en los procesos de
seleccién docente para el programa que usted lidera?

ara

g. 2. ;Existen pruebas de ingreso dentro del proceso de seleccién docente? En casi o de
Irectores o existir estas pruebas, ;puede mencionar brevemente lo que evaltian?

coordinadores . ) . - ) o

d 3. Segun las funciones sustantivas de la educacién superior, docencia, investigacién y
€ programas proyeccién social, ;Ctal es la experiencia que deben tener los docentes en cada una de

de ellas para ingresar al programa?

Licenciatura 5. En su opinion, ; Cree que las competencias propuestas por el programa son

en ]enguas coherentes con las competencias que posee el docente formador?

extranjeras. 6. ;Qué cree usted, que deberia mejorar el docente de su programa en términos de

desarrollo de comptencias?

Nota: La figura muestra las preguntas realizadas a los coordinadores y directores de programas.
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Una vez analizadas las respuestas de los directores de programas permiten

identificar estas categorias:

Figura 25

Categorias encontradas en las entrevistas realizadas

Manejo. Conocimiento
estrategias tedrico sobre

Publicacién de
articulos como
resultado de

mnovadoras proceso de
ensefianza
mseﬂanza Uso de
nuevas
tecnologfas |
Pensamiento critico
5 Comunicativas
oo i | g
5 pedagdgmas inglesa
lengua inglesa
problematicas del

Experiencia en
ensefianza en

., P m
Innovacién ovealon desde la e
enla investigacion

POt SpER Procesos de
Uso de investigacion ensefianza
ms?m“ﬂ::s a herramientas A o
nivel de maestrfa o tecnolgicas e
doctorado enlas clases ,./’/ —(

Participar n

Aumentar el nimero d
de produccion ‘pmye;tos‘ ’e
académica investigacion
€ innovacion

Nota: La grafica muestra las categorias emergentes encontradas en las entrevistas realizadas a

directores y coordinadores.

En esta entrevista participaron 15 programas de licenciatura en lenguas
extranjeras. A la pregunta: ¢ Cuéales son las competencias que se revisan con mayor
énfasis en los procesos de seleccién docente para el programa que usted lidera?
los directores y coordinadores de programa coinciden en afirmar que el perfil del
docente es seleccionado cuidadosamente dependiendo de las necesidades de
formacion de los programas, es decir que los programas de licenciatura cuentan con
una planta de docentes para cada una de las funciones sustantivas de la educacion

superior.

Cada programa tiene un equipo de docentes encargados de liderar los procesos

de investigacion, otro grupo encargado del proceso de proyeccion social y algunos
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gue tienen mayor dedicacion a la docencia. La seleccion se hace teniendo en cuenta
su formaciéon académica, experiencia laboral y profesional. En los procesos de
seleccion de docentes se tienen en cuenta el nivel de competencias comunicativas
en la lengua extranjera; experiencia de enseflanza en educacion superior;
publicacion de articulos cientificos en revistas indexadas; estudios a nivel

posgradual de maestria o doctorales, segun las necesidades el programa.

A la pregunta: ¢ Existen pruebas de ingreso dentro del proceso de seleccion
docente? En caso de existir estas pruebas, ¢puede mencionar brevemente lo que
evallan?, los directores y coordinadores mencionaron no tener pruebas especificas
de seleccion docente, sin embargo, se hace una verificacion exhaustiva sobre los
titulos académicos presentados y las certificaciones de nivel de lengua extranjeras

y la experiencia docente reportada por los candidatos.

Al mencionar las funciones sustantivas e indagar en la siguiente pregunta:
Segun las funciones sustantivas de la educacion superior, docencia, investigacion
y proyeccion social, ¢.cudl es la experiencia que deben tener los docentes en cada
una de ellas para ingresar al programa?, los directores y coordinadores
participantes, mencionan que los programas cuentan con un equipo de docentes
con altas competencias profesionales y humanas, dentro de las cuales se puede
mencionar, su alto nivel de competencia comunicativa en lengua extranjera,
conocimientos amplios y profundos en pedagogia, didactica y educacion en lenguas
extranjeras, asi mismo se destaca su sentido ético y profesional, el compromiso por

la educacion y amor por ensefiar y formar a los futuros docentes.

Sin embargo, los participantes mencionan aspectos a mejorar por parte de
los docentes de programas; a la pregunta: ¢Qué cree usted que deberia mejorar el
docente de su programa en términos de desarrollo de competencias? Dentro de los
aspectos a mejorar se destacan las competencias investigativas, se menciona el
incremento en la produccién académica, participacion en proceso de investigacion
e innovacion en la ensefianza como producto de proceso investigativos. Se

mencionan igualmente el uso de la tecnologia en los procesos de ensefianza, asi
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como la innovacion en la ensefianza, al mencionar que en oportunidades las clases

siguen siendo tradicionales.

Por dltimo, a la pregunta: En su opinion, ¢cree que las competencias
propuestas por el programa son coherentes con las competencias que posee el
docente formador? Los participantes mencionan que se mantienen coherencia en
la planta docente puesto que existen docentes para atender los procesos de cada
una de las funciones sustantivas de la educacion superior y desarrollar las
competencias propuestas por los programas. Ocho de los veinte participantes,
aclaran que no todos los docentes tienen la misma experiencia en cada una de las
funciones sustantivas. Se menciona que en los programas solo un reducido nimero
de docentes son investigadores o estan involucrados en procesos de investigacion.
Cinco de los participantes mencionaron gque, aunque se trata de mantener una
planta docente acorde las necesidades de los programas, no se logra conseguir que
la totalidad de los docentes cumplan con un camulo de competencias iguales a las

propuestas por los programas en la formacion de los nuevos licenciados.

Al indagar sobre las competencias comunicativas de los docentes del
programa, los coordinadores y directores coinciden en afirmar que cuentan con un
equipo de docente con altos niveles de comunicacion en lengua extranjera, solo 4
programas , es decir el 20 % manifesté tener planes de formacion permanente para
los profesores que consiste en mantener a los docentes en cursos de preparacion
para examenes internacionales y apoyo para la presentacidon de pruebas
internacionales de manera periddica que certifique el nivel de inglés. En estos
mismos 4 programas se menciond que los docentes han cursado maestrias en
paises angloparlantes, por lo tanto, su nivel de competencia comunicativa estaria al

nivel de un hablante nativo.

Fue interesante encontrar que, en cinco de los programas participantes, se
menciond que en los dltimos afios las instituciones han optado por contratar
profesores con perfiles mas bajos puesto que esto representa un ahorro en inversion
econdmico y se han ido restringiendo poco a poco las contrataciones de docentes

con perfiles mas altos, es decir de docentes con grados de doctorado y
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reconocimiento investigativo, ya que sus perfiles implican un nivel mas alto de

inversion econdémica por parte de la universidad.

Lo anterior evidencia que, aunque los programas cuentan con una planta
docente idonea y competente para la formacion de los nuevos docentes, no todos
los docentes tienen todas competencias de formacién que los programas han
definido para formar a los nuevos maestros; es decir existe una coherencia entre
las competencias de docente formador y el docente en formaciéon de manera
colectiva, aun asi no se observa coherencia entre las competencias del formador y

del docente en formacioén al analizarlo de manera individual.

En esta entrevista se indagé igualmente por el nimero de profesores y planta
docente. Los directores y coordinadores entrevistados coinciden en afirmar que la
tendencia de las instituciones es a mantener una planta mayor de docentes de
medio tiempo y profesores de hora catedra y un grupo reducido de docentes de
tiempo completo (TC). Segun los datos que reportan los directores de programas
con respecto a la planta docente, se pudo establecer el promedio de docentes y su
dedicacion a los programas. Como se puede observar en la siguiente gréfica, en
promedio, el nimero de docentes de TC en los programas es reducido. Los
directores afirman igualmente que los docentes tanto de medio tiempo como de hora
catedra tienen mayormente en sus planes de trabajo horas de dedicacion

especificas para la imparticién de clases y no a las demas funciones sustantivas.

Figura 26

Porcentaje de dedicacion docente con respecto al tipo de contratacion.
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completo

Medio tiempo

= Hora Catedra

Nota: La figura muestra el tipo de contrato que tienen los docentes en programas de licenciaturas en

lenguas extranjeras.

Por otra parte, se indago6 por los planes de formacion permanente para los
docentes, 10 de los coordinadores manifestaron que desde las instituciones se
ofrecen cursos de manera permanente a los que los docentes pueden acceder.
Dentro de los cursos mencionados se encuentran en formacién en nuevas
tecnologias, resultados de aprendizaje, competencias globales y procesos de
investigacion. Estos cursos son de libre eleccidon y a voluntad de las personas, por
lo tanto, su participacion es reducida. Solo 5 programas participantes manifestaron
que los programas tienen un plan estratégico de formacion donde se destaca la
formacion investigativa y se hace obligatoria para los docentes de tiempo completo

y medio tiempo especialmente.

Dialogando sobre las posibles causas de la baja participacion en formacion,
los directores manifiestan que el tipo de contratacion laboral incide en la
participacion de los docentes, incluso los de tiempo completo, tienen mas de un
compromiso laboral lo cual les reduce el tiempo disponible para la formacion
permanente, en ocasiones los horarios ofrecidos no se adecuan con sus

disponibilidades.

Asi mismo se menciond que las horas dedicadas a la funcién de
investigacion, estan contempladas en los planes de trabajo de docentes de tiempo
completo. En ocasiones no son suficientes para atender todos los procesos que la

investigacion implica, como son los semilleros de los programas, las asesorias a

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

trabajos de monografias, produccion académica y desarrollo de proyectos de
investigacion. Finalmente, en la entrevista se logré indagar por el nivel de formacion
de los profesores, cinco programas mencionaron tener docentes con posgrados a
nivel de maestria y doctorado, ocho mencionaron tener profesores con maestria y
en formacién doctoral y 2 mencionaron tener docentes con maestria, en proceso de
formacion doctoral y en proceso de formacion a nivel de maestria, es decir con

estudios culminados de pregrado.
Entrevista a profesores de programas de licenciatura

Como se mencioné anteriormente, 20 docentes fueron entrevistados y las

preguntas que guiaron la entrevistas fueron:

Figura 27

Preguntas para los docentes entrevistados

1. ;Cudles son las competencias que lo destacan como docente formador en el programa de
Licenciatura en Lenguas Extrajeras?

2. ;Menciones brevemente algunas de las metodologias innovadoras que usted implementa en
su aula de clase?

3. ¢De qué manera usted lleva a cabo procesos de reflexién y vincula la teoria a su practica
docente?

4. ;Conoce usted el perfil de formacién de los estudiantes del programa ye que manera usted
aporta desde su practica docente en este proceso?

5. ¢(De qué manera la institucién le apoya en su formacién permanente para dar respuesta al
proceso de formacién de sus estudiantes?

BE

Nota: La figura muestra las preguntas que fueron empleada en la entrevista de los docentes.
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Estas preguntas orientaron las entrevistas inicialmente y dieron paso a nuevas
preguntas que dinamizaron la conversacion. Los docentes participantes fueron
mencionados con un codigo ( Docente participante 01: DP01). De acuerdo con las
respuestas obtenidas por cada uno de los participantes se han clasificado las
respuestas en cada una de las competencias analizadas y propuestas en esta
investigacion: Competencias comunicativas en lengua extranjeras; Competencias
pedagogicas y didacticas; Competencias investigativas; Competencias en Tics; y

Competencias interculturales.

Competencias comunicativas en lengua extranjera. Los docentes entrevistados
manifiestan que tienen un desemperfio 6ptimo y dominan el idioma extranjero inglés
que los capacita para formar nuevos licenciados, sin embargo, al indagar por las
certificaciones internacionales como soporte para validar el dominio de sus
competencias, se encontré que algunos de ellos no han obtenido una certificacion
por el costo que se debe asumir al solicitar la misma. Asi mismo, manifestaron que
la metodologia de cada prueba requiere una preparacion previa y esto implica
inversion econdmica y tiempo. Por otra parte, se mencion6 que la vigencia de cada
examen es solo de dos afios, lo cual implica una inversiébn permanente que en
ocasiones no se justifica.

Los docentes afirman tener dominio en el uso del Iéxico y las estructuras
gramaticales del idioma, sin embargo, al indagar sobre cada uno de los
componentes de las competencias comunicativas: linguistica, sociolingiistica y
pragmatica, se menciona que son componentes que se deben seguir fortaleciendo.
Dos docentes afirmaron:

[el hecho de que no seamos un pais angloparlante y que las oportunidades de
interactuar con hablantes nativos sean escasas, la competencia pragmatica y
sociolinguistica no son mi fortaleza] ( Docente PD010)

[Por ser profesores encargados de la formacion de los nuevos licenciados
debemos estar en constante perfeccionamiento del idioma, que usualmente nos

toca por nuestra cuenta] ( Docente PD02)
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[Parece que las universidades no han prestado mucha importancia, al menos
eso ve, al hecho de que en el dominio de un idioma es importante, estar en contacto
con el mismo, y no basta con tener una charla con un extranjero, dos veces al afio,

como suele ocurrir ] ( Docente PD02)

Otras respuestas se encontraron son:

[En los examenes internaciones me va muy bien con la gramatica e incluso el
vocabulario, pero el analisis de situaciones siempre ha sido mi debilidad porque
desconozco el contexto] ( Docente PD05)

Uno de los docentes entrevistados sugeria:

[Los docentes de inglés obligatoriamente deberiamos tener estancias cortas en
un pais angloparlante, no es lo mismo manejar el idioma aqui que en contexto] (
Docente PD07)

[En cinco afios que llevo en esta universidad, no se nos ha brindado la
oportunidad de tener formacién profesional en paises angloparlantes como
Inglaterra, Canada o Estados Unidos.] ( Docente PD015).

[ Todas las lenguas cambian casi que permanentemente, si no estamos en
contacto con el inglés real, se va perdiendo la competencia, no es suficiente con
estar en constante uso, sino en estar en contacto con el inglés real] ( Docente
PDO04).

Como se puede observar en algunas de las respuestas, los docentes reclaman
la necesidad de la formacion permanente para mantener altas competencias
comunicativas en lenguas extranjeras, dentro de las estrategias que sugieren, poder
participar en inmersiones en paises angloparlantes para mantener la exactitud en el
uso del idioma. Los docentes manifiestan la falta de apoyo por parte de las

instituciones educativas en este tipo de formacion.

Competencias pedagdgicas y didacticas: Con respecto a estas competencias,
los docentes se sienten seguros del dominio de las didacticas especificas puesto

gue todos ellos han realizado sus pregrados como licenciados y posteriormente se
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han cursado estudios de maestria en el campo de la ensefianza de lenguas
extranjeras, lo cual les permite estar a la vanguardia en las nuevas tendencias
metodologias de ensefianza. Algunos aceptan que sus estudios de maestria fueron
cursados hace casi veinte afios, por lo tanto, requieren actualizar su campo de
conocimiento. Uno de los entrevistados manifestd que el costo de los programas de
posgrado en Colombia no compensa la remuneracion econdmica obtenida, por esta

razon prefieren quedarse con la maestria que terminaron hace varias décadas.

De la misma manera, una de las personas entrevistadas, manifesto la falta de
apoyo por parte de las instituciones educativas para formaciéon continua.

‘l[es importante mantenerse actualizado, sin embrago, la alta carga laborar que
usualmente tenemos impide tener tiempo para estar actualizados]. (Docente PD04).

‘[La realidad de muchos es que solo somos profesores de catedra y nunca nos

tienen en cuenta para acceder a apoyos educativos ]. (Docente PDQ9).

Algunos de los entrevistados coincidieron en su preocupacién por mantenerse
en constante actualizacion de manera autbnoma a través de cursos virtuales
gratuitos participaciones en webinarios, conferencias y eventos académicos, sin
embargo, no cuentan con todas las certificaciones que validen la actualizacién de

Sus conocimientos.

[La Unica forma de mantenerse en constante actualizacién es aprovechando
cada curso y webinario que se ofrece de manera gratuita. Hoy por hoy la educacién
esta muy costosa y la remuneracion econémica no alcanza para hacer todo lo que
uno quisiera]. (Docente PDO1).

[Cuando el tiempo lo permite procuro asistir a seminarios 0 cursos, aunque en
ocasiones hay que pagar por cuenta propia] (Docente PD019).

[generalmente siempre estoy participando de algun curso de actualizacion,
sabes, es importante, pero como no tengo las certificaciones, no son validas, en fin,

lo importante es lo que aprendo cada vez] (Docente PD011).
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[...Afortunadamente hay muchos cursos gratuitos de facil acceso y pues se
aprovechan en la medida de lo posible, aunque a veces el tiempo no favorece
mucho]. (Docente PD018).

Indagando a profundidad en la entrevista, se preguntd por el tipo de didacticas
usadas en las clases y por las metodologias especias para la ensefianza de inglés,
se indago por las pedagogas activas y las pedagogias disruptivas. Algunos
docentes coincidieron en emplear el enfoque comunicativo para la ensefianza en
lenguas extranjeras. Como se explica en el apartado de resultados cuantitativos, se
sabe muy poco sobre las nuevas tendencias en ensefianza y las nuevas
metodologias implementadas en ensefianza de lenguas extranjeras.

Por otra parte, se evidencio que pocos profesores mencionaron nuevas
metodologias como EMI (English as a Medium of Intruction), Aula Invertida,
Gamificacion, aprendizaje por retos (APR). Algunos mostraron poco conocimiento
de estas.

[...la verdad hasta ahora escucho mencionar estas nuevas metodologias, seria
interesante conocerlas para variar nuestra forma de ensefianza]. (Docente PD017).

[...mmmmm English as a Medium of Intruction, parece interesante la verdad no
la conozco, interesante que nos pudieran capacitar]. (Docente PD013).

[He escuchado algo de etas metodologias, no las implemento porque las
desconozco en su totalidad.]. (Docente PD08).

[...recuerdo que estuve leyendo algo el otro dia, pero no conozco mucho, me

quedo con la curiosidad y estaré leyendo sobre esto.]. (Docente PD14).

Competencias investigativas: al indagar por las competencias investigativas de
los docentes, varios coinciden en mencionar que la investigacion “no es lo suyo” y

que su funcion esta mayormente centrada en la docencia y no la investigacion, por



203

lo tanto, sus planes de trabajo no contemplan horas para realizar investigacion en
el aula. A este respecto los docentes conciben la investigacion como un proceso
separado de la docencia y no como parte de su quehacer pedagodgico. A este
respecto, Gonzalez et al. (2007) sugiere la necesidad de que el docente se dedique
a la funcién de investigar con sus alumnos en el hacer pedagdgico, involucrandolos
en el tema a investigar y teniendo en cuenta sus intereses. En este sentido la
investigacion es concebida como un proceso integral a los procesos académicos
que permiten identificar probleméticas propias del aula de clase y realizar
indagaciones, probar teorias educativas y aportar con soluciones dado que

los maestros son los responsables del hacer en las aulas de clase, este puede
considerarse un laboratorio de investigacion educativa, los maestros son los que
deben comprobar dia a dia las diferentes teorias educativas y construir las
propias, mediante la observacion deben descubrir las potencialidades del

alumno, ambiente, de la escuela y la comunidad. (Gonzalez et al., 2007, p. 307)

Tal como lo sefialan las autoras, el proceso de investigacién hace parte del
guehacer docente, sin embargo, los maestros de igual manera consideran que se
debe prestar mayor apoyo la investigacion por parte de la institucién, algunos de
los maestros consideran la investigacion como una labor adicional para la cual se
debe estar contratado, al indagar por los proceso de investigacion que se estan
realizando algunos maestros respondieron que su contrato solo contemplaba horas
para docencia y no para investigacion, por lo tanto no se desarrollaban proceso
investigativos. Perines y Murilo (2017) afirman que en la comprension entre la
investigacion y la docencia se requiere desmontar prejuicios, que pueden ser
razonables o justificados, se trata de mostrar los aportes de la investigacion a la
mejora de la practica docente. Como lo mencionan los autores, es necesario

entonces indagar en donde se origina la ruptura entre la investigacion y la docencia.

De la misma manera al indagar por la experiencia previas en investigacion,

algunos maestros sefialaban que su Unica experiencia realizando proceso
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investigativo fue durante su pregrado y su maestria. Algunos mencionaron sentirse
frustrados por la experiencia realizando sus tesis de grado, lo cual ha traido como
consecuencia una desmotivacion y apatia por investigar.

[... creo que la desinformacién de lo que implica hacer investigacion es otro factor
que detiene el fluir. En cuanto a desinformacion me refiero a dos cosas
principalmente, el placer (no la obligacion) de hacer investigacion y el no conocer
mecanismos de apoyo, acompafiamiento e incentivos en los lugares en que me he
desempefiado como docente. Estos dos vacios, creo, alejan a investigadores junior

de un ejercicio mas consistentes.] (Docente PD7).

[Este punto es éalgido, la educacién superior no eres nadie si no publicas y siempre
estan presionando, Desafortunadamente, las experiencias vividas me dejaron con
un sinsabor por investigar ] (Docente PD6).

[No creo que uno sea mejor docente porque investigue o no, yo tuve que hacer
investigacion en la maestria, incluso en el pregrado , y no me sirvi6 sino para

graduarme] (Docente PD18).

Los maestros agregan que su formacion en investigacion no fue muy sélida, por
esto siente inseguridad cuando inician proceso de investigacion y su temor se
fundamenta en pensar que no tienen los conocimientos suficientes para realizar un

proceso de investigacion. Un docente manifesto,

[...no me he animado a realizar el ejercicio investigativo, por constricciones de
tiempo, escases de idea, pero principalmente por inseguridad y desinformacion]
(Docente PD9).

[ Aunque en la maestria se hace un buen ejercicio investigativo, no es suficiente,
hay que mantenerse en capacitacion permanente, y las oportunidades son mu
escazas] (Docente PD10).
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A pesar de estas ideas sobre la investigacion, los maestros consideran que la
investigacion es importante y admiten que este proceso tendria un gran aporte para
mejorar sus procesos de ensefianza y para descubrir nuevas formas de ensefar, a

este respecto una de las docentes entrevistadas manifesto:

[Considero que la investigacion puede ser til para conocer nuevas
metodologias, para innovar, para salir de la monotonia de las clases y la rutina
que algunas veces puede ser aburrida para los estudiantes. Estos procesos, a
mi modo de ver nos ayudarian a ser mejores docentes]. (Docente PD18).

De igual manera se indag6 por tematicas que les gustaria investigar. En este
punto los maestros fueron muy creativos y mostraron interés en teméaticas que les
resultarian de interés, se mencion6 una gran variedad de temas que van desde
proceso de ensefianza-aprendizaje, motivacion, tematicas relacionadas con
linglistica, adquisicion de lenguas, identidad docente. En este punto se observa que
los docentes muestran su curiosidad por tematicas que han generado
cuestionamientos a los cuales les gustaria encontrar respuesta, pero no se atreven

a asumir un proceso investigativo.

Estos primeros hallazgos muestran que es necesario seguir trabajando en la
concepcidn que tienen los docentes sobre la investigacion, aun se concibe la
investigacion desde un punto de vista rigido y con cierto temor. Se puede observar
gue los docentes se sientes motivados y le gustaria realizar procesos investigativos
sobre teméticas interesantes, sin embargo, la necesidad de formacion en estas
competencias, sumado a las experiencias negativas en investigacién han impedido
gue continden con este proceso. Como se menciona en el apartado de resultados
cuantitativos, muy pocos docentes sienten motivacion por investigar, pertenecen a
grupo de investigacion y tienen por cultura estar investigando y publicando los

resultados de sus investigaciones. Uno de los docentes entrevistados manifesto:
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[En mi ejercicio profesional no he llevado a cabo investigacion por varias
razones. La primera es que durante muchos afios trabajé ensefiando inglés para
estudiantes de varias carreras. En esta area no se requiere el ejercicio
investigativo, por lo que no lo consideré. Ahora que he empezado a explorar un
nuevo campo laboral, es mas evidente la necesidad de realizar investigacion,
pero no me he animado a realizar el ejercicio investigativo por constricciones de
tiempo, escasez de ideas, pero principalmente por inseguridad vy

desinformacion]. (Docente PD4).

Lo anterior evidencia la necesidad de acompafiamiento por parte de los
programas de educacion superior y la implementaciéon de estrategias que motiven

el desarrollo de la investigacion en el aula de clase.

[Creo que mas que necesidades de formacion formal, existen necesidades de
acompafamiento, creo que a veces asumimos que la investigacion es un don
dado, no una habilidad adquirida, para cambiar esa apreciacion] (Docente
PD14).

[Si bien la investigacién no es del gusto de todos, creo que podriamos descubrir
gue muchos docentes sienten alguna curiosidad por la investigacién, curiosidad
gue puede ser el detonante de experiencias interesantes, o no, segun sea el

ambiente en que se halle esta semilla de curiosidad]. (Docente PD2).

[En mi caso investigo por gusto, aunque usualmente no tenesmo los tiempos ni
el apoyo suficiente, investigar no es una tarea facil y usualmente se hace dentro

de nuestro tiempo personal]. (Docente PD5).

[He empezado a considera la investigacion como parte de mi rol como docente,
le he encontrado gusto, pero la verdad, los tiempos asignados son muy

reducidos y he terminado cargandome de mas trabajo ]. (Docente PD20).
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Competencias en Tics: con respecto las competencias en Tics, los maestros se
muestran muy motivados por los aprendizajes que han ganado en estos ultimos
semestres dada la situacion de pandemia por el Covid-19 que obligé a las
instituciones educativas a hacer ajustes en sus propuestas académicas y continuar
con la modalidad virtual. Algunos docentes manifiestan que antes de la pandemia
se consideraban nulos en el desarrollo de competencias en tecnologia, porque
ahora han ganado mucha experiencia que ha hecho que sus clases sean mucho

mas agradables y motivantes para los estudiantes.

Los docentes manifestaban que sus clases solian ser tradicionales donde los
anicos recursos usados eran marcados, tableros y copias, ahora pasaron a manejar
una serie de aplicaciones y herramientas tecnoldgicas que no sabian que existian.
Por otra parte, manifiestan que en este momento ha sido una época de trabajo
colaborativo, aprendizaje mutuo donde sienten que los estudiantes mismos en
ocasiones les ensefian y hacen aportes en las clases sobre el uso de nuevas
herramientas, también se han tenido experiencias exitosas como el aprendizaje
reciproco entre colegas donde los mas avanzados han cometido sus saberes y
conocimientos con los menos avanzados. Una de las docentes entrevistadas

manifesto:

[Sabemos que la tecnologia avanza muy rapidamente, entonces los
conocimientos y las herramientas que manejaba en mi época estan totalmente
obsoletos en estos momentos, pero ahora he ganado mucha experiencia, me
siento segura y he desarrollado la creatividad con la implementacion de nuevas
tecnologias que hasta ahora desconocia de su existencia]. (Docente PD17).

[sabes el periodo de pandemia nos obligd a buscar estrategias diferentes,
porque si 0 si la educacion continuaba, y como mas si no con el uso de la
tecnologia, entonces, este fue un impacto bueno, considerar, en educacion, nos
oblig6 a formarnos en estas competencias, qgue a menudo, al menos en mi caso,
las dejaba de lado ]. (Docente PD11).
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[Solia hacer clase tradicionales, con poco uso de la tecnologia, no me
consideraba experta, ahora siento que n mis habilidades mejoraron
considerablemente, mis clases desde luego ya no son las mismas y me ha
gustado porque ha sido un continuo aprendizaje, incluso aprendo de mis

estantes]. (Docente PD6).

[A mi siempre me gusto la tecnologia y la implemente en mi clase, mi maestria
es en nuevas tecnologias, peor como sabes, cada dia la tecnologia se renueva
y sentia que ya no tenia nada nuevo para implementar, retome mi formacion, la
misma situacion pandemia hizo que el mundo de la tecnologia se moviera aun

pasos mayores ]. (Docente PD5).

Los docentes entrevistados, manifiestan de igual manera que gracias a la
situacion vivida por la pandemia, las instituciones iniciaron planes de formacion en
competencias tecnoldgicas lo cual fortalecié sus competencias docentes y llevo a
mejorar proceso de enseflanza y aprendizaje. Sin embargo, es importante
mencionar que, dados los avances rapidos de la tecnologia, es necesario establecer
un programa de formacién permanente para los maestros formadores, esta
formacién no podria ser coyuntural, sino que debe hacer arte de la cultura de las

instituciones.

Al indagar sobre el uso que se hacian de las herramientas tecnoldgicas en las
clases hasta antes de la pandemia y los cambios experimentados con los nuevos
aprendizajes sobre tecnologias, los maestros manifiestan que solian ser muy
tradicionales en sus clases, esto les ha permitido reflexionar y encontrar tal vez la
causa de los problemas de aprendizaje de sus alumnos. Con las nuevas tecnologias
sus clases han tomado un ambiente méas innovador, activo, dinamico y motivante

tanto para los alumnos como para los profesores.

Sin embargo, los docentes manifiestan que el hecho de implementar nuevas

tecnologias en las clases, cuando aun no se es experto demanda mucho mas
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tiempo de preparacion de las clases. Por lo tanto, es importante la actualizacion
permanente en estas tecnologias para lograr que lo profesores sean cada vez mas
agiles en el uso de herramientas de manera que no les genere un trabajo adicional

que tal vez pueda ser causa de desmotivacion.

Por otro lado, se observd motivacion por parte de los docentes sobre la
implementacion de nuevas tecnologias en sus clases. Los docentes, especialmente
los que tienen méas afos de experiencia, manifiestan que han logrado aprendizajes
gue no hubieran imaginado y que son los primeros en estar sorprendidos en los
avances de la tecnologia y el beneficio en la educacion. Esto los ha motivados a
continuar formandose permanentemente de manera autbnoma y no como una
obligacién o por responder a una exigencia institucional, sino por conviccion propia
y por motivacioén a mejorar la dinamica de sus clases. Miranda (2015) afirma que las
instituciones de formacion profesional estan llamadas a crear programas en el
campo de la educacién bilingie que incluya desarrollo de nuevas tecnologias en su
plan de estudios.

Esto ratifica el compromiso que asumen las instituciones de educacion superior
en la formacion permanente de nuevos licenciados y, por ende, de los profesores
encargados de la formacion de estos. Por lo tanto, corresponde a las instituciones
reestructurar sus curriculos con miras a afrontar estos nuevos retos de formacion
para la nueva -cultura tecnolégica (Miranda, 2015). Como se mencioné
anteriormente, el desarrollo de la tecnologia avanza permanentemente, por lo tanto,
los planes de formacién docente deben ser permanentes y mas aun cuando en los
perfiles de formacién docente de los programas de licenciatura ofertados por las
instituciones de educacion superior se contempla la formacién de nuevos
profesionales con altas competencias en tecnologia, esto implica docentes con alta

formacion en estas competencias.
Competencias interculturales: el desarrollo de competencias interculturales es

un aspecto relativamente nuevo en la formacion de docentes a pesar de que la

UNESCO ha venido hablando de estas competencias desde 2013 donde se
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menciona que “las competencias interculturales tienen como objetivo liberar a las
personas de su propia légica y modismos culturales para comprometerse con los
demads y escuchar sus ideas, lo que puede implicar la pertenencia a uno 0 mas
sistemas culturales, particularmente si no son valorados o reconocidos en un
contexto sociopolitico determinado” (UNESCO, 2013, p.5). Por su parte, Fantini y
Tirmizi (2006, p. 12), las define como “un conjunto de habilidades en las que las
personas utilizan para adaptarse a las culturas y estilos de vida para comunicarse

eficazmente con otros que son linguistica y culturalmente diferentes de uno mismo”.

De misma manera, el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER), creado en
2001 promueve el desarrollo de una conciencia intercultural en los estudiantes de
manera que logren reconocer otras culturas y entender sus diferencias. El MCER
pretende despertar conciencia intercultural para evitar los estereotipos y malas
concepciones del mundo que algunos ciudadanos tienen cuando se conoce la
realidad cultural y esto en ocasiones genera conflictos sociales y prevenciones

culturales, en algunos casos sin fundamentos.

Al indagar por la importancia de las competencias interculturales, se observo
que los profesores conocen la importancia de ensefiarlas en las clases de inglés
como lengua extranjera, sin embargo, cuando esto se lleva a la préactica, los
objetivos se centran simplemente en una funcion de desarrollo de la lengua, lejos
de la competencia comunicativa intercultural. Los datos recogidos en las entrevistas
demostraron que las sesiones de inglés incluyen temas relacionados con la cultura
a través de habilidades comunicativas y también temas relacionados con la cultura
estadounidense y britanica para hacer frente a los relacionados con la competencia

cultural.

Los docentes consideran la ensefianza de la cultura como un objeto
fundamental para ser estudiado como parte de la clase de inglés. Por otro lado, los
docentes consideran que el aprender sobre la cultura extranjera e incluir temas a
abordar durante la clase ofrece a los estudiantes la posibilidad de conocer mas

sobre la existencia de otras culturas y preparase para enfrentar las diferencias
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culturales en situaciones futuras cuando se tenga la oportunidad de viajar y conocer

la cultura. Uno de los docentes entrevistados manifesto:

[Considero que ensefiar la cultura es fundamental, en mi clase de inglés siempre
abordamos tematicas propias de los paises de habla angl6fona, los estudiantes
deben conocer sobre estos aspectos y preparase para poder interactuar cuando
se enfrenten a una cultura extranjeras]. (Docente PD10).

[al ensefar una lengua extranjera, se ensefia la cultura como un aspecto
inherente al desarrollo cultural d ellos pueblos, sin embargo, me he preguntado
hasta qué punto le hemos dado mas importancia a la cultura forAnea que a la

propia ]. (Docente PD5).

[creo que este tema de la ensefianza de la cultura se esta reevaluando, en el
sentido en lo mas importante es crear la conciencia Intercultural del estudiante y
no simplemente el conocimiento de otra cultura, creo que este es un paso que

hay que dar, aunque ya se esta dando algo lento]. (Docente PD13).

[indiscutiblemente uno ensefia cultura cuando ensefia la lengua, a veces
parecemos mas expertos en la cultura extranjera que la propia, y esto es algo
qgue me ha llevado a reflexionar, es decir porque no abordar la propia cultura,
pero desde un punto de vita mucho mas critico y reflexivo]. (Docente PD9).

Aunque los profesores manifiestan estar reflexionando sobre la inclusion de
otros aspectos, como los valores sociales y las tradiciones, no sélo como parte del
contenido de la clase, sino también como parte de los objetivos de la clase, al
indagar por las rutinas de clase y la planeacién abordada durante la clase se
mencionaron objetivos relacionados con estructuras gramaticales y aprendizaje de
léxico, no se mencionaron objetivos relacionados con el desarrollo de competencias
interculturales.

Al indagar de la manera como se abordaban las competencias interculturales
en las clases, los docentes mencionaron la inclusion de lecturas y videos sobre
tematicas como celebraciones, comida, geografia, celebridades y lugares turisticos.

Sin embargo, no se realiza un ejercicio mas profundo de reflexiéon ni se pone en
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practica, se reducird la perpetuacion de falsos estereotipos y representaciones
erréneas de la cultura meta y la cultura nativa. Para Bennett (1986), la sensibilidad
intercultural es la habilidad para identificar y apreciar las diferencias culturales
relevantes. De acuerdo con las seis etapas planteadas por Bennet, el desarrollo de
competencias interculturales facilita el disefio de actividades para desarrollar las
competencias necesarias que le permiten al individuo interactuar con éxito en un

mundo multicultural.

Haciendo un analisis sobre las seis etapas de sensibilidad planteadas por el
autor antes mencionado: 1. Negacion, 2. Defensa, 3. Minimizacion, 4. Aceptacion,
5. Adaptacion, 6. Integracion, se observa que el desarrollo de las competencias solo
llega hasta la etapa 1- Negacion -, cuyo objetivo es aprender a reconocer la
existencia de culturas diferentes a la propia, pero no llega a la reflexion mas
profunda sobre el contraste de cultura foranea, la cultura propia, la valoracion de
cada una, comprension de los contextos y habilidad para cambiar de punto de vista

e incrementar la empatia por los demas, tal como lo sugiere Bennett (1986).

Por otra parte, Hall (1976), distingue entre los componentes de la cultura,
una parte superficial que corresponde a elementos que son evidentes a primera
vista como las caracteristicas fisicas, el idioma, el comportamiento, el vestuario,
etc.; y una cultura profunda con elementos menos visibles como festivales, musica,
tradiciones, costumbres, comida, etc. y unos aspectos no visibles como ideas de
mundo, pensamientos, puntos de vista, actitudes, conocimientos, opiniones,
historia, experiencias, etc. Al indagar por las tematicas y las actividades abordadas
dentro de las clases como estrategia para el desarrollo de las competencias
globales, se observé que solo se abordan los elementos superficiales de la cultura
quedando dentro de los objetivos identificar y conocer, pero no se abordan en
profundidad los aspectos menos visibles de la cultura que permiten una
comprension y desarrollo de la capacidad para interactuar en un mundo globalizado

demostrando comprension y empatia por el otro.

Al indagar de qué manera se abordaba la cultura foranea, los docentes

manifiestan que se tratan tematicas relacionadas con las costumbres tradiciones y
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festividades de los paises angléfonos como Estados Unidos e Inglaterra. Es decir
gue se consideran estas culturas como las culturas dominantes y se deja de lado
los paises poscoloniales de habla inglesa como Canad4, Australia, Nueva Zelanda,
India, Sudafricay las islas caribefias, entre otros. En el desarrollo de competencias
interculturales es fundamental que se incluyan elementos culturales de las
diferentes culturas que estan presentes en otras sociedades para lograr un
desarrollo de la conciencia intercultural, asi mismo es fundamental reflexionar y
relacionar los nuevos conocimientos adquiridos con los existentes para
experimentar nuevos puntos de vista. Bernabé (2012) afirma que “la educacion
intercultural estd concebida como una educacion para el conjunto de los escolares,
hecho que implica la inclusibn de sus caracteristicas en las programaciones
curriculares” (p.70). Lo anteriormente sugiere un ajuste en las planeaciones
curriculares y formacion docente en el manejo, disefio ejecucion de competencias

interculturales.

Al indagar por la inclusion y la relacion de la cultura propia con la foranea, los
docentes manifiestan que dependiendo de las tematicas abordadas se hacen
contrastes con la cultura propia a nivel general, sin embargo, no se tienen en cuenta
las diferencias culturales entre la misma cultura. En el caso de Colombia por ser un
pais tan diverso, entre los ciudadanos del mismo pais existen diferencias culturales
que bien valdria la pena abordar durante las actividades de clase puesto que en el
aula existe una diversidad cultural lo que contribuye al desarrollo de la sensibilidad
cultural. Los profesores siguen ignorando el hecho de que la cultura es diversay la
reflexion sobre las practicas sigue limitdndose a mostrar la cultura extranjera, como
la estadounidense o la britanica, y las culturas poscoloniales y la cultura local se

sigue tratando como algo menor 0 menos relevante.

4.2 Resultados cuantitativos
En este apartado se presentan los resultados del andlisis realizado a los datos
obtenidos de la encuesta aplicada a los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras. Se presenta un analisis estadistico de cada una de las

variables propuestas para el estudio, ademas de la construccion de variables de
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matriz, que sirvieron como insumo para generar el analisis estadistico y analisis
grafico donde se muestran las interrelaciones de las diferentes variables
comparadas, que permitieron verificar las hipétesis planteadas, en funcién de las
respuestas a las preguntas que fueron propuestas para la etapa de investigacion

cuantitativa.

4.2.1 Revision Documental

Como se mencion6 anteriormente, la revision documental permitié identificar el
perfil de formacién de licenciados en las ofertas académicas de los programas de
licenciatura en lenguas extranjeras. Se contdé con la participacion de veinte
programas de licenciatura en lenguas extranjeras a nivel nacional, todas con
acreditacion de alta calidad en modalidad presencial, se analizaron las siguientes
categorias: 1) perfil de formacion propuesto, 2) duracion del programa en semestres
académicos, 3) numero de créditos académicos, 4) denominacion de los programas
5) idiomas extranjeros de formacion y 6) areas de formacion A continuacion, se
muestran las universidades que hacen parte de este estudio. Los resultados se
muestran en la tabla N. 8. Para presentar cada uno de los programas se ha usado
un cédigo. Como primer paso se realiz6 una revision de las caracteristicas de cada
programa y finalmente se identific6 el perfil de licenciado propuesto por cada

institucion.
Tabla N. 8

Programas de pregrado en lenguas extranjeras con acreditacion de alta
calidad en Colombia

CODIGO PROGRAMA DURACION CREDITOS IDIOMAS
UNSASP0O1 Licenciatura en lenguas 10 170 Inglés
extranjeras con énfasis en Semestres Francés
inglés Portugués
UNIATPO1 Licenciatura en idiomas 10 semestres 159 Inglés
extranjeros Francés
Aleman
UNBOLVO1 En Lenguas Modernas Con 10semestres 170 Inglés

Enfasis En Ingles y Francés Francés



UNQUIPO1

UNQUIPO1

UNBOYPO1

UNBGPO1
UNBGPO1

UNBGP02

UNBGPO03

UNBGP04

UNBGV02

UNBGV03

UNHUIPO1

UNBGVO04

UNBGVO05

UNSANPO1

UNSAVO01

UNIBGVO06

UNBGVO07

Licenciatura En Lenguas
Modernas, inglés — francés
Licenciatura En Lenguas
Modernas En Enfasis En
inglés Y francés

Lenguas Extranjeras con
énfasis en

Inglés y en Francés
Licenciatura en Filologia e
idiomas — Inglés
Licenciatura en espafiol y
lenguas extranjeras
Licenciado(a) en Lenguas
Extranjeras con Enfasis en
Inglés

Licenciatura en Espafiol y
Lenguas Extranjeras con
énfasis en Inglés y Francés
Licenciatura en Espafiol e
Inglés

Licenciatura en Bilinglismo
con Enfasis en la Ensefianza
del Inglés

Licenciatura en Lenguas
Modernas con énfasis en
inglés y francés

Programa de Licenciatura en
inglés

Licenciatura en Bilinglismo
con énfasis en Espafiol e
inglés

Licenciatura en Espafiol y
lenguas extranjeras con
énfasis en inglés
Licenciatura En Lenguas
Extranjeras, Inglés-Francés
Licenciatura en lengua
castellana e inglés

Licenciatura en Espafiol e
Inglés

Licenciatura lenguas
extranjeras con énfasis en
inglés

10semestres

10semestres

10semestres

9 semestres

10semestres

10semestres

10 semestres

10semestres

10 semestres

10 semestres

9 semestres

10 semestres

10 semestres

10 semestres

8semestres

9semestres

10semestres

160

168

175

152

165

153

160

160

158

180

165

177

180

163

140

150

160
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Inglés
Francés
Inglés
Francés

Inglés
Francés

Inglés

Espafiol
Inglés
Inglés

Inglés
Francés

Espanol
Inglés
Inglés

Inglés
Francés

Inglés

Inglés
Espanol

Inglés

Inglés
Francés
Espafiol
Inglés
Espafiol
Inglés
inglés
francés
portugués

Nota: La tabla muestra los programas de pregrado en lenguas extranjeras con acreditacion de alta

calidad en Colombia

Como se observa en la tabla anterior, la duraciéon de las ofertas académicas

esta entre 8 y 10 semestres. La diferencia entre un semestre y un afio en alguna,

puede ser un factor relevante que incida en la formacion de los docentes, segun el

enfasis de formacion. De los 20 programas analizados, 16 presentan una ruta
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sugerida de 10 semestres, 3 a 9 semestres y solo uno esta propuesto para 8
semestres. Con respecto a los créditos académicos dedicados para la formacion de
los licenciados se observa que los programas cuentan con una organizacion entre

140 y 180 créditos respectivamente.

La mayoria de las instituciones acogieron la denominacion de “lenguas
extranjeras”, solo dos en ‘lenguas modernas” y dos licenciaturas acogen la
denominacion de bilingtismo especificando el idioma de formacion. La
denominacion corresponde a las expuestas en la ya mencionada resolucién 18583
de 2017. Elidioma de predominio en todas las ofertas académicas es el inglés, esto
en coherencia con la politica del Ministerio de Educacion nacional y el programa de
bilingliismo, sin embargo, se observa una tendencia en la inclusion de otro idioma
lo cual aumentaria el perfil de desempefio laboral del graduado. Los idiomas de
formacion corresponden a los idiomas de mayor dominio a nivel internacional dado
que

[...en Colombia, el concepto de lengua extranjera ha sido reducido a lenguas
correspondientes a los candnicamente llamados: paises de primer mundo,
gue han representado el poder a nivel mundial, al igual que determinado un
orden mundial neoliberal. Por esta razén, entre otras derivadas de esta, las
lenguas mas recurrentes en la formacion de profesores de lenguas han sido:
inglés, francés, aleman, italiano y el chino mandarin]. (Entrevista director de
programa UNSANPO1).

Se observa que 10 de las 20 universidades incluyen francés como segunda
lengua extranjera de formacion, lo que constituye un 56% del total de programas
examinados. En un programa se observa la inclusion del aleman como lengua
extranjera, en dos programas (11%), se incluye portugués. También se pueden
observar programas que incluyen la lengua materna y la lengua extranjera inglés,
es el caso de cinco programas (28%). Es importante aclarar que, en alguna
licenciatura, aunque no se hace explicito los idiomas de énfasis antes mencionados,

se pudo verificar que, dentro de los cursos optativos o electivos, los estudiantes
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pueden acceder a un segundo o tercer idioma extranjero como francés, portugués,

aleman, entre otros.

Se observa una claridad entre la inclusién de las competencias generales y
las especificas de cada uno de los énfasis, en aras de contribuir con la integralidad
del curriculo. Con respecto a las competencias generales propuestas en los
programas, estas guardan coherencia con las establecidas en el componente de
fundamentos generales que propone en MEN en la resolucion 18583 del 15 de
septiembre de 2017, bajo las cuales se estructuran el desarrollo de valores,
competencias y conocimientos generales comunes en la formacion de maestros de
todos los énfasis. Se sugiere una formacion profunda y el dominio de saberes y
conocimientos actuales propios de los énfasis de formacién que les permita
desarrollar proceso investigativo en el campo de su disciplina, asi como la
apropiacién de “fundamentos epistemoldgicos del campo disciplinar y/o de los
saberes especificos que estructuran el programa de formaciéon” (MEN. resolucién
18583. 2017).

Para el caso de los programas de lenguas extranjeras, estos saberes

especificos harian énfasis en el dominio del idioma extranjero de formacion,

la linguistica como ciencia que estudia el lenguaje humano y las lenguas y

gue le permite comprender los procesos de aprendizaje y adquisicion de una

lengua. (MEN. resolucién 18583. 2017)

Los programas han optado por la formacion de un licenciado con altas
competencias en una o varias lenguas extranjeras desde el énfasis y la coherencia
curricular en lo relacionado con la interculturalidad y la competencia intercultural.
Dentro de las areas que se encontraron y que son comunes, aunque con algunas
diferencias en el porcentaje de créditos dedicados para la formacion de los

licenciados, se encontraron:

Pedagogia: entendida como la capacidad de utilizar conocimientos

pedagdgicos que permitan, al nuevo docente, crear ambientes para la formacion
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integral, el aprendizaje y la evaluacion de los estudiantes. En los programas
analizados se observa que en seis de ellos presentan la formacion en pedagogia y
didactica como un componente fuerte en la propuesta curricular, es asi como se
dedican entre el 18 y 26% de los créditos académicos para fortalecer esta area. Solo
un programa presenta un promedio de 4% de los cursos dedicados a fortalecer esta

area.

Figura 28
Créditos de pedagogia y didactica
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Nota: La grafica muestra el porcentaje de créditos académicos para el desarrollo de competencias

en Pedagogia y didactica

Lenguas extranjeras: Los programas analizados dedican un alto nimero de
créditos a la formacion de sus estudiantes en lenguas extranjeras, es decir cursos
dedicados a estudiar las competencias comunicativas en la lengua objeto de
estudio. Las universidades con mayor dedicacién en porcentaje de créditos para las
lenguas extranjeras son instituciones que han incluido dentro de su propuesta de
formacién mas de un idioma, por esta razén se observa un amplio rango que esta
entre 19% y 59% en dedicacion al aprendizaje de otros idiomas, donde el inglés es

comun a todos. Esta vision de los programas es coherente con su formacién
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disciplinar y con lo que afirma Richards (2011) sobre las altas competencias
comunicativas en la lengua objeto de estudio que debe alcanzar el profesor de
lenguas extranjeras. Sin embargo, es importante aclarar que los cursos de
contenidos también son orientados en lengua inglesa lo que contribuye de gran
manera al fortalecimiento de estas competencias,

En este sentido las instituciones apuntan a la formacién de profesionales para
atender las necesidades de la educacion bilingle, entendida en un sentido amplio
como la ensefanza en dos lenguas, la materna y la segunda lengua, y en un sentido
mas integral como la ensefianza no solo de la lengua sino también de las culturas
en las que se encuentran inmersas las lenguas objeto de estudio. Lo anterior implica
un reto mayor en términos de planificacion curricular y recursos atendiendo a las

necesidades de los contextos en donde se imparte este tipo de educacion.

Figura 29
Créditos dedicados formacion en lenguas extranjeras.
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Nota. La grafica muestra el porcentaje de créditos académicos dedicados por los programas para

la formacion en lenguas extranjeras.

Lingtlistica: se observa que los programas en su totalidad incluyen este

componente dentro de sus propuestas pedagdgicas, sin embargo, solo unos pocos
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tienen énfasis fuertes en este campo. En la figura 40, observamos que solo 4
programas dedican mas del 10% de sus créditos a la formacion linglistica, es decir
al conocimiento en profundidad de la lengua, los programas con mayor niamero de
créditos en este campo son programas que han incluido el espafiol como lengua
materna o han vinculado otro idioma extranjero de formacion donde también se ha
considerado el estudio de la fonética, la morfologia y la sintaxis como

particularidades de cada idioma.

Figura 30

Créditos dedicados a la Formacién en linglistica

AREA DE LINGUISTICA

B Humero de Créditos % de créditos

a8
L5 4
3
|.| II I|.|.

v - S ' 40 v : sl 4

) o ) ) ] '-u o ] 2 -.\ _'._- o -f_“l ] ]

fa xj? ) q & A Q s S ‘Q 4 R -3 3 & -3 A -4
FIFIFTFFP S IFFLEFFS :?.53 W FFFFTLFSE
O N g SOF O FF S o F F S SOF

Nota: La grafica muestra el nimero de créditos académicos dedicado por los programas para la

Formacion en lingistica.

Investigacion: Con respecto a los procesos de investigativos, se observa
gque estos son procesos que se han venido fortaleciendo en los programas de
licenciatura. Segun Hernandez (2009), el docente en el contexto universitario
implica una relacién entre la docencia y la investigacion cuya finalidad es la de
transformar los contextos sociales. Por su parte, Simancas (1998), citado por
Hernandez (2009), plantea una la necesidad de articular la docencia y la
investigacion en las practicas pedagdégicas como un principio de

interdisciplinariedad. En este mismo sentido este proceso de articulacién hace parte
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de la formacion de los docentes a nivel de pregrado, puesto que es desde el
contexto donde desarrolla la practica profesional donde surgen situaciones y
problematicas que el docente a través de proceso investigativos puede hacer
contribuciones para mejorar los procesos de enseflanza y aprendizaje de sus
estudiantes.

En este contexto los programas evidencian un numero de créditos
importantes al desarrollo de proceso investigativos en sus estudiantes, en la
mayoria de ellos dicho proceso comienzan al inicio de la formacioén académica, esto
sugiere una articulacion con los procesos pedagdgicos del programa. Se observa
gue algunos programas dedican hasta el 10% de los créditos académicos a
fortalecer estas competencias, aspecto positivo que a futuro redundara en el
fortalecimiento del proceso académico que se desarrollan al interior del aula de
clase. Desde estos resultados, se infiere una preocupacién por contribuir desde la
investigacion a fortalecer el proceso académico propios de las practicas

pedagdgicas.

Figura 31

Créditos para Investigacion
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Nota: La figura muestra el porcentaje de crédito académicos dedicados para el desarrollo de las

competencias investigativas de los futuros docentes.
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Practicas pedagogicas, tal como lo sefiala la resolucion 18583 de 2017, las
practicas pedagogicas hacen referencia a los saberes que conforman el ejercicio

profesional propio de los licenciados. Asi mismo la practica es definida como

el proceso de formacion, conceptualizacion, observacion, transposicion,
interaccion o intervencidn, investigacion, innovacion y experimentacion en
escenarios escolares. En ella se reconocen la observacion, la inmersion y la
investigacion, como ejercicios a partir de los cuales el futuro docente se
apropia y comprende el sentido formativo de los escenarios propios del
desemperio profesional. Se entiende por practica educativa el proceso de
formacion, conceptualizacion, investigacion e intervencion adelantadas en
multiples contextos socioculturales y con diversos grupos poblaciones (MEN.
Resolucién 18583. 2017).

Lo anterior sugiere una articulacion entre el proceso pedagdégico didactico que
conforman la practica pedagdgica y el proceso de investigacion.

Figura 32
Practicas pedagogicas.

PRACTICAS PEDAGOGICAS
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Nota: La figura muestra el porcentaje de créditos académicos dedicados al desarrollo de las practicas

pedagogicas en los programas de licenciatura en lenguas extranjeras.

Como se puede observar los programas coinciden en las areas de formacion
propuestas en sus planes de estudio, esto atendiendo a los lineamientos del MEN.
En todos se incluyen areas de formacién similares en idioma extranjero, didacticas
especificas, linglistica, pedagogia e investigacion. Aunque areas de formacion
como las relacionadas con las TIC y competencias globales, no se muestran de
forma explicita, estas son incluidas en cada uno de los espacios por tratarse de
competencias transversales al curriculo, sin embargo, son incluidas a la hora de

definir el perfil de formacién del docente, como se vera a continuacion.

4.2.2 Entrevistas cuantitativas

En las entrevistas cuantitativas o estandarizadas con opciones de respuesta
fueron leidas a los encuestados, las preguntas planteadas fueron estandarizadas y
cerradas, tal como lo sugiere Diaz-Bravo et al. (2013), se aplico en forma rigida a
todos los sujetos participantes. Esta técnica facilitdé la clasificacién y andlisis, asi
mismo, presenta una alta objetividad y confiabilidad. Se realizé un analisis y
tabulacion de respuestas para posteriormente obtener datos cuantitativos que se

contrastan posteriormente con los datos cualitativos.

El guion fue estructurado con base en la hipé6tesis y los objetivos de la
investigacion, como parte del protocolo se incluyé una introduccion donde se dio a
conocer el propésito de la entrevista, la estructura y la informacién a obtener, tal
como lo sugiere Robles (2011). Asi mismo se siguio6 lo indicado por el mismo autor
con respecto a la claridad en la informacion obtenida y la confidencialidad de los
datos. En estas encuestas cuantitativas participaron 10 docentes de 5 programas y

5 directores o coordinadores de 5 programas.

Se indago por las funciones sustantivas contempladas en sus planes de trabajo:

docencia, investigacion, proyeccion social. La docencia se constituye como la
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esencia del quehacer docente, comprendida como un acto de ensefar y hace
referencia al cumulo de actividades académicas que hacen parte de la gestion
curricular que llevan a cabo los programas, es decir es la puesta en marcha de los
espacios académicos propuestos en soplones de estudios. Entre estas actividades
se encuentra el acompafiamiento directo el en aula, los espacios de asesorias y
tutorias para estuantes, disefio y ejecucion de proceso de evaluacion y la
preparacion de las clases. Es importante recordar que en educacion superior la
docencia esta intimamente relacionada con la reflexion permanente que lleva a di
docentes a realizar proceso de investigacion, tal como lo menciona Cafiedo y
Figueroa (2013), en educacion superior la ensefianza no se reduce al proceso
didactico realizados en clase sino a proceso de reflexion, analisis e interpretacion
de aspectos intelectuales y afectivos de sus estudiantes, y en funcion de ello, realiza

su practica docente. Todo lo anterior implica llevar a cabo proceso de investigacion.

Con respecto a la investigacion, esta puede ser definida como una herramienta
metodoldgica que permite abordar probleméticas de interés en cualquier campo del
conocimiento, Segura (2008). La autora afirma que el proceso de investigar se
constituye en una fuente del saber y da respaldo académico al ejercicio docente
como aspectos propios del curriculo. Por lo tanto, La investigacion se constituye
como una de las funciones sustantivas propias de la educacién superior y hace parte
de la mision y la responsabilidad de las universidades con la sociedad puesto que
la investigacion permite generar nuevos conocimientos, comprobar teorias, adaptar
nuevas herramientas y técnicas, implementar nuevas metodologias en aras de
buscar solucionar problematicas en el contexto local, regional y nacional. Algunas
actividades que hacen parte de la investigacion y que puede estar incluida en los
planes de trabajo de los docentes son, gestibn de proyectos de investigacion,
asesorias de tesis y trabajos de grado, orientacion a grupos de estudio y semillero
de investigacion. Como se menciono anteriormente, la proyeccion social hace parte
fundamental de los procesos en educacion superior, esta también guarda una
relacion muy estrecha con la investigacion, puesto es a través de la investigacion

gue se logra impactar el medio y la poblacion de un contexto especifico.
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La proyeccion social se establece como parte fundamental de la mision de las
instituciones de educacion superior y hace parte de la funcion que cumple la
universidad con el medio externo Martinez (2011). Dentro de la proyeccion social
que realizan las universidades se vinculan proyectos de extension articulados a la
investigacion con el proposito de hacer aportes al desarrollo social de las
comunidades. Por esta razon, se inicio por indagar sobre las funciones sustantivas
en los planes de trabajo de los docentes. Con el objetivo de indagar por el perfil de
los docentes en programa de licenciatura en lenguas extranjeras en coherencia con
las propuestas de formacion de los programas de licenciatura y conocer el
desemperfio pedagdgico, didactico e investigativo de los docentes en programas de
licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia se agruparon las competencias

docentes en las tres funciones sustantivas de la educacién superior.

En las entrevistas se presentaron tres categorias: Docencia, Investigacion y
proyeccion social, atendiendo a las tres funciones sustantivas de la educacion
superior. A cada una de estas funciones se asociaron las competencias
consideradas necesarias en el perfil del docente de lenguas extranjeras. Con
respeto a la docencia, se considera las competencias comunicativas, tecnologias y
pedagdgicas y didacticas, dichas competencias permiten garantizar un buen

desemperio en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la segunda categoria, las competencias investigativas y en la ultima
categoria, proyeccioén social, en esta ultima se quiso indagar por las competencias
globales, dado que la funcion de la proyeccion social est4d estrechamente
relacionada con el medio externo, se requieren estas competencias para
comprender las diferencias culturales y caracteristicas propias de cada comunidad
y el desarrollo de la capacidad para examinar cuestiones locales, regionales,
nacionales e internacionales, asi como comprender, apreciar, respetar las diversas

perspectivas del mundo.

A continuacion, se representan los resultados de las competencias de los

docentes en cada una de las funciones sustantivas.
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Figura 33

Competencias docentes asociadas a las funciones sustantivas de la educacion
superior.

Docencia Investigacion Proyeccion social
0 Comptencias 0 Comptencias [] Competencias Globales

comunicativas Investigativas

Competencias
Tecnoldgicas

O Comptencias
Pedagoégicas y Didacticas

Nota: La grafica muestra las competencias docentes asociadas a las funciones sustantivas de
la educacion superior.

Segun la informacion proporcionada en las entrevistas por coordinadores
académicos y directores de programas y contrastada con los docentes de los
programas, a través de andlisis de codigos, usando la estrategia de colour coding,
reportaron que en promedio el 77% de los docentes de cada programa estan
dedicados a la docencia, es decir que en sus planes de trabajo solo tienen clases
tedricas y tedrico practicas. En promedio, el 10% de los docentes de cada programa,
se dedican a la investigacion y el 13% se dedican a liderar proyectos de proyeccion
social y orientar la practica pedagdgica como parte del ejercicio de proyeccion social

que realiza la institucion.

Figura 34

Distribucién de las funciones sustantivas en los docentes.
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Funciones sustantivas en los planes de trabajo
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® [nvestigacion
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Nota: La figura muestra la distribucién de las funciones sustantivas en los docentes segin las

respuestas obtenidas por los participantes en estas entrevistas.

En la entrevista se preguntd ademas por la experiencia en procesos de
investigacion, proyeccion social, docencia, competencias en el uso de las nuevas

tecnologias y las competencias globales.

Docencia En la funcibn de docencia se indago por las competencias
comunicativas en lengua inglesa, las competencias en tecnologia, competencias
globales. De acuerdo con las competencias asociadas con las funciones sustantivas
en la figura 43, se identifican las competencias asociadas con la funcion de

docencia.

Figura 35

Competencias en docencia
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Nota: La figura muestras las competencias docentes con respecto a la docencia.

= Competencias comunicativas
La siguiente figura muestra la formacion que han desarrollado los docentes en

lengua extranjeras y el nivel de competencias comunicativa en el idioma.

Figura 36

Formacion de los docentes en lengua extranjera
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Nota: La figura muestra los resultados con respecto a la formacion de los docentes en lengua

extranjera

Con respecto a las competencias comunicativas en lengua inglesa se encuentra
qgue el 95% de los docentes entrevistados tienen un pregrado en licenciatura en
lenguas extranjeras y afines, solo un 5% tienen pregrados en otra area de formacion
con dominio del idioma extranjero. Asi mismo las maestrias que han cursado, 100%
de los encuestados es en lenguas extranjeras dentro de las que se destacan las
maestrias en nuevas tecnologias, linguistica aplicada, didacticas especificas y
literatura en inglés. Con respecto al nivel de inglés, en el momento de la encuesta
los docentes demuestran tener altas competencias comunicativas en lengua inglesa
gue los capacitan para su ensefianza, el 75% manifest6 tener C1y el 20% B2 y el
restante 5%, no estdn seguros. Los docentes también han optado por tener
certificaciones internacionales de nivel de inglés, el 75% de ellos cuentan con

certificaciones oficiales vigentes. Se encontrd6 demas que el 98% de los docentes
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participan periédicamente de actividades permanente de formacion que les

permiten mantener un buen nivel de lengua extranjera.

= Competencias digitales

En este apartado se da conocer los resultados de las entrevistas aplicadas a los
docentes encargados de la formacion de maestros en lenguas extranjeras. En
primer lugar, se presentan las caracteristicas de la muestra participante en el
estudio tenido en cuenta el sexo y edad puesto que se consideran variables
importantes que marcan una diferencia en el desarrollo de las competencias

digitales de los maestros formadores.

Figura 37

Edad y genero de los participantes
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Nota: La figura muestra la idead y genero de los participantes.

Del total de los docentes participantes en la entrevista, el 70% corresponde a
mujeres mientras que el 30% son hombres. Con respecto a la edad el rango mas
alto esta entre los 35 y 40 afios que corresponde a 15 profesores, 10 de ellos estan
entre 30 y 35, 8 profesores tienen un rango de edad entre 40 y 45, 5 profesores

estan entre 45 y 50 afios y solo 2 tienen un rango de edad de mas de 50 afios.

Se indago por las herramientas mas usadas en la ensefianza de lenguas.

Figura 38
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Aplicaciones mas usadas por los docentes
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Nota: La figura muestra las aplicaciones tecnoldgicas mas usadas por los docentes de lenguas

extranjeras.

Se encuentra que los docentes estan familiarizados con algunas de las
aplicaciones usadas para le ensefianza de lenguas extranjeras, siendo las mas
destacadas Moodle, kahoot y canva. Se encuentra que todos los docentes
encuestados estdn familiarizados al menos con una de las aplicaciones

mencionadas y que hacen uso efectivo de las misma en sus clases.

Figura 39

Uso de la tecnologia por parte de los docentes
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Nota: La figura muestra los resultados sobre el uso de la tecnologia por parte de los docentes

La figura anterior muestra el uso de la tecnologia por parte de los docentes
podemos observar que un 50% de los profesores fomentan el trabajo autbnomo de
los estudiantes a través del uso de las tecnologias. Asimismo el 50% de los
docentes usan con propiedad las herramientas virtuales para realizar procesos de
ensefianza y aprendizaje; un 25% de los profesores, es decir, 10 profesores de los
40 participantes implementan tecnologias dentro del aula de clase manifiestan que
el haber tenido la oportunidad de desarrollar clases virtuales ha desarrollado sus
competencias tecnoldgicas, fomentan el trabajo colaborativo a través de diferentes
herramientas de comunicacion como los foros y las wikis; utilizan herramientas para
crear y difundir nuevo conocimiento; y hacen uso de las tecnologias de la
informacion para desarrollar los procesos de ensefianza y aprendizaje en sus
estudiantes.

El color naranja muestra un alto nimero de profesores que con una respuesta
de casi siempre manifiestan hacer uso de las herramientas tecnoldgicas en los
procesos de enseflanza aprendizaje. Sin embargo, con una respuesta de algunas
veces un numero de profesores significativo manifiesta desarrollarlas en algunas
oportunidades y el color amarillo muestra que aun existen docentes que aun no
implementan este tipo de tecnologias con propiedad y que tienen algunas

dificultades con el manejo de algunos recursos virtuales.
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Se indago por las habilidades en el manejo de tecnologias educativas; uso
de las TIC en las clases; uso de las TIC en comunicacion; actitud frente al uso de

las TIC. Las repuestas se muestran en las siguientes figuras.
Figura 40

Habilidades en el manejo de la tecnologia.

= Siempre = Casi Siempre Casi Nunca = Nunca

Nota: La figura muestra las habilidades de los profesores en el manejo de a la tecnologia.

En esta pregunta se consulto por las habilidades que tienen los docentes en
el manejo de la tecnologia siendo que un 50% de los docentes manifesto tener
habilidades, un 19% casi siempre, es decir, que necesitan fortalecerlas, un 25% casi
nunca, es decir, que requieren de formacion en competencias tecnoldgicas y, por
altimo, un 6% aun no tienen dominio de las competencias tecnoldgicas en sus aulas
de clase.

Figura 41

Uso de las TIC por parte de los docentes
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= Siempre = Casi Siempre Casi Nunca = Nunca

2%

12%

Nota: La figura muestra los resultados sobre el uso de las TIC por parte de los docentes

En esta pregunta se indagd por el uso que hacen los profesores de
programas de licenciatura en lenguas extranjeras de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion en sus clases; se encuentra que un 48% de los
docentes siempre hacen uso de las tecnologias; un 38% lo usan casi siempre; un
12% casi nunca; y un 2% nunca. Es decir que, al relacionar esta pregunta con las
respuestas anterior, podemos observar que, aunque los profesores poseen el
manejo de las nuevas tecnologias y conocen las herramientas de la informacién, no
todos hacen uso de estas en la clase. Un 50% segun la respuesta anterior, conocen
y dominan las nuevas tecnologias, sin embargo, solo un 48% las usan siempre y un

38% casi siempre.

Figura 42

Uso de las nuevas tecnologias en comunicacion.
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Nota: La figura muestra los resultados sobre el uso de las nuevas tecnologias en comunicacion
Con respecto al uso de las nuevas tecnologias en la comunicacion, los
resultados anteriores muestran que el 21% de los profesores usan las tecnologias
de manera activa en los procesos de comunicacién; un 60% las usan casi siempre;
un 19% casi nunca. Esto muestra que hay un alto niumero de docentes que, durante
SuUs procesos comunicativos, ya sea con sus estudiantes o de manera personal,

hacen uso de las nuevas tecnologias, lo cual refleja la realidad en que vivimos.

Figura 43

Actitud de los docentes frente a las nuevas tecnologias
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Nota: La figura muestra los resultados sobre la actitud de los docentes frente a las nuevas
tecnologias.
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Con respecto a la actitud que muestran los docentes frente a las nuevas
tecnologias, es decir como se incorporan en la realidad tanto en su vida personal
como en su desarrollo profesional, se muestra que un 66% de los docentes se
encuentran dispuestos, con una actitud positiva frente al uso de las nuevas
tecnologias; un 23% responde con un casi siempre; un 11% con un casi hunca. Lo
anterior, estaria en coherencia con la respuesta anterior donde un 19% manifesto
casi hunca hacer uso de las nuevas tecnologias en los procesos de comunicacion,
es decir, que, aunque existe una realidad en la que dependemos de las nuevas
tecnologias, aun existe un grupo de profesores que se resisten a depender de estas
herramientas tecnoldgicas ya sea sus procesos de ensefianza y aprendizaje o para

la comunicacion en general.

Las entrevistas muestran que el docente hace uso frecuente de las
herramientas tecnoldgicas en la clase de inglés. En la primera pregunta -
Implementa la tecnologia dentro del aula como herramienta didactica - el 88% de
los docentes manifiestan hacen uso de las tecnologias. La segunda pregunta - La
ensefianza online ha desarrollado mis competencias digitales - los docentes
coinciden en afirmar que la experiencia durante la pandemia del Covid-19 donde
tuvieron que cambiar la metodologia de sus clases y asumir sus espacios
académicos de manera virtual, contribuyd significativamente en el desarrollo de
competencias digitales. Los docentes en su mayoria opinan que las inclusiones de
nuevas tecnologias favorecen el aprendizaje de los idiomas y en desarrollo de
habilidades comunicativas. Los docentes manifestaron que el uso de las tecnologias
en el aula de clase tiene un impacto positivo en el aprendizaje de un idioma, por
otra parte, se puso de relevancia que el uso de las tecnologias impregna un toque

de dinamismo y motivacién en los estudiantes.

Figura 44

Mecanismo en formacion de TIC de los docentes
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H Ha realizado estudios
posgraduales en nuevas
tecnologias

M Aprendizaje autonomo a través
de tutoriales

H Ha aprendido con sus colegas
de trabajo

® Ha recibido capacitacion en el
lugar donde labora

Nota: La grafica muestra los resultados sobre los mecanismos que han empelados los docentes
para su formacién en TIC.

Los profesores fueron lgualmente preguntados por los mecanismos que han
utilizado para su formacion en competencias tecnolégicas y, a este respecto, un
60% de los profesores manifiestan que han aprendido con sus colegas de trabajo;
un 20% responden que ha recibido capacitacion en el lugar donde labora; un 12%
han desarrollado este tipo de competencias de manera autbnoma; y un 8% han
desarrollado estudios posgraduales en nuevas tecnologias lo cual les ha permitido

el desarrollo de competencias tecnolégicas.

= Competencias pedagdgicas y didacticas de los docentes

Figura 45

Competencias did4cticas de los docentes
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M Asiste a seminarios y cursos de actuliazacion
permanente

M Recibe capacitacion por parte de la
institucion donde labora
4%
M Actualiza peridodicamente sus certificaciones
de nivel de lengua

M Tienen certificacion TKT

M Implementa nuevas metodologias en la
ensefianza y refelxiona sobre las mismas

M |dentifica estilos de aprendizaje en sus
estudintes

H Implementa nuevas metodologias en la

ensefianza segun los estilos de aprendizaje
de sus estudintes

Nota: La figura muestra lo resultados de los docentes sobre sus competencias didacticas.

Los docentes participantes fueron cuestionados por sus competencias
didacticas y pedagdgicas en la figura anterior donde podemos observar que un 39%
de los docentes manifiesta tener habilidades para identificar los estilos de
aprendizaje de sus estudiantes; un 28% implementan nuevas tecnologias en la
ensefianza segun los estilos de aprendizaje de sus estudiantes; un 10% implementa
nuevas tecnologias en la ensefianza y reflexiona sobre las mismas un 4% de los

docentes cuentan con certificaciones de TKT (Teaching Knowledge Test) .

Un 4% de los docentes manifiestan actualizar periédicamente sus
certificaciones internacionales en nivel de lengua; un 15% asisten a seminarios y
cursos de actualizacion permanente pero no se evidencian respuestas sobre el tipo
de capacitacion en el desarrollo de sus competencias didacticas por parte de la

institucion.

Los docentes fueron cuestionados por sus oportunidades de mejora, la
pregunta planteada fue: ¢ Cuales cree usted que son sus principales oportunidades
de mejora en relacion las competencias didacticas para la ensefianza? La siguiente

figura muestra sus respuestas.
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Figura 46

Dificultades didacticas de los docentes

® Manejo del tiempo de clase

M Disefio de recursos

M Disefio de evaluaciones

M Promover el trabajo autonomo de los estudiantes
M Falta de tiempo para curso de actualizacion

M Empatia con los estudiantes

M Implementacion de nuevas metodologias

0, . . .
1% ® Implementar proceso de investigacion en el aula

M Falta de tiempo para la preparacién de clase

Nota: La figura muestra los resultados de la respuesta con respecto a dificultades didacticas de los
docentes

Con respecto a las dificultades que manifiestan los docentes en competencias
didacticas se mostré que el 1% tiene dificultades en la relacion con sus estudiantes,
es decir con la empatia; el 7% tiene dificultades con el manejo del tiempo para
realizar cursos de actualizacion; el 18% posee dificultades con la implementacién
de procesos de investigacion en el aula; el 19% demuestra dificultades de tiempo
para la preparacion de clase; el 11% tiene dificultades con el manejo del tiempo al
interior de la clase; el 15% manifiesta tener dificultades con el disefio de recursos
gue apoyen sus procesos de ensefianza en las clases; el 10% manifiesta tener
dificultades con el disefio de las evaluaciones; el 3% tiene dificultades para
promover el trabajo autbnomo de los estudiantes y, finalmente, un 16% tiene

dificultades con la implementacion de nuevas tecnologias en sus clases.

Investigacion: con respecto a estas competencias se indago por la experiencia
gue cada docente tiene en proceso de investigacion. La encuesta reporté que todos
los docentes adscritos a programas de licenciatura en lenguas extranjeras,
encargados de la formacién de los nuevos licenciados, han tenido experiencia
investigativa durante su formacion académica, los 40 docentes han tenido alguna

formacion investigativa durante el pregrado y con mayor énfasis en sus estudios de
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maestria, especialmente en la realizacion de sus tesis. Las siguientes graficas

muestran la experiencia en investigacion de los docentes.

El primer analisis realizado consistid6 en verificar algunas actividades

investigativas y el porcentaje docentes vinculada a las mismas. Se indago por:

© N o g A WD PRE

Pertenece a un grupo de investigacion

Asesor de monografias.

Asesor de tesis de maestria

Participa en proyectos de investigacion.

Orienta cursos de investigacion a estudiantes de pregrado.

Lidera grupos de estudio o semilleros de investigacion con estudiantes.
Han realizado proceso de investigacion como parte de su ejercicio docente.

Ha realizado trabajos de investigacion como requisito en su maestria.

Figura 47

Experiencia investigativa de los docentes
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Nota: El grafico muestras los resultados en experiencia investigativa de los docentes

Ademas de la experiencia investigativa durante su pregrado y posgrado, el 10%
de los participantes estan cursando estudios doctorales, el 5% tienen formacion
doctoral terminada. Las respuestas muestran que 5 docentes pertenecen a grupo
de investigacion avalados (12%); 10 docentes han tenido experiencia en pregrado
con la asesoria de trabajos monograficos (25%); 1 docente asesora tesis de
maestria (2.5%); 5 docentes desarrollan proyectos de investigacion como parte de
su labor docente (12.5%), 5 docentes orientan curso dedicados a desarrollar
competencias investigativas en los estudiantes, lo cual corresponde a un 12.5%; 7
docentes han tenido o tienen experiencia orientando grupos de estudio y semilleros
de investigacion en pregrado ( 17.5%). Sin embargo, a pesar de esta aparente poca
experiencia en investigacion, se encontro que 31 de los 40 docentes entrevistados,
es decir un 78% de los docentes reportan que han realizado ejercicios investigativos
como parte de su quehacer y reflexion docente, sin embargo no se cuenta con una
sistematizacion de sus experiencia ni publicacion de las mismas, es decir, que a
pesar de que no se ha realizado el proceso en su totalidad y con el rigor cientifico
necesario, si se realizan unos intentos de investigacién que muestran el interés de
los docentes por mejorar su practicas.

La siguiente figura muestra que existe solo una parte de los docentes que se
muestran ajenos a la investigacion. EI 100% han tenido alguna experiencia

investigativa.

Figura 48

Experiencia en investigacion de los docentes
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Experiencia investigativa
50

40
30
20

10

Numero de docentes

10
-10

Actividades investigativas

Nota: La figura muestra los resultados sobre la experiencia en investigacion de los docentes.

Al realizar el andlisis del nimero de profesores entrevistados y su experiencia
investigativa se encuentra que el 17 % de los docentes estan vinculados a procesos
de investigacion formal, es decir, que son docentes que pertenecen a grupos de
investigacion avalados, realizan orientacion de trabajos de grado, hacen
publicaciones, orientan grupos de semilleros, entre otras. Un 60% de los docentes
realizan pequefios o ejercicios investigativos como parte de su reflexion docente y
un 23 % de la poblacion son completamente ajenos a la investigacion y muestran

motivacion hacia el desarrollo de proyectos y trabajos investigativos.

Figura 49

Practica investigativa de los docentes

= investigacion formal = Pequefios... Son agenos...

23% 17%

Nota: La figura muestra los resultados sobre la practica investigativa de los docentes.
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En concordancia con lo anterior en esta figura se evidencia que un 60% de
docentes realizan pequefos ejercicios investigativos en sus clases; el 17% realiza

procesos de investigacion formal; y un 23% son ajenos a la investigacion.

Proyeccion social

La funcion sustantiva de Extension y la Proyeccion Social es la funcion
principal de la educacion superior mediante la cual las instituciones se proyectan y
comparte el conocimiento generado desde cada uno de sus proyectos internos para
aportar en la solucién de las probleméticas existentes en su contexto (Consuegra et
al., 2015). En Colombia a través de la Ley 30 (1992) se definen las funciones
sustantivas de la educacién superior: docencia, la investigacion y la extension y
proyeccion social. Lo anterior implica incluir estas tres funciones dentro de los
planes de trabajo de los docentes de manera articulada dado que hacen parte de la
mision y son la razén de ser de las instituciones educativas de educacion superior.
Blanco y Uribe (2017) afirman que la articulaciéon entre la produccion del
conocimiento y la gestion social de la universidad se concreta en la primera década
del siglo XXI cuando parece la Ley 1286 (2009).

Por las razones anteriormente mencionadas es importante conocer el perfil
del docente de educacion superior desde su experiencia, su percepcién y su
compromiso como agente de cambio en constante reflexion sobre las necesidades
de su entorno y su compromiso social. Se indagé en un grupo de 40 profesores
sobre su experiencia en proyectos de proyeccién social. A la luz de los datos
obtenidos, los resultados no son favorables si se tienen en cuenta que uno de los
compromisos de las instituciones de educacion superior es su extension con la
comunidad y su trabajo en beneficio de esta. Como se observa en la siguiente
grafica, es muy reducido el nimero de maestros de este programa que tienen

experiencia con este tipo de proyectos.

Figura 50
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Experiencia de los docentes en proyeccion social

BExperiencia en proyectos de extension

[Lidera proyectos desde las practicas profesionales

[BSu ejercicio docente esta articulado con proyectos de proyeccién social

[ Participacion en proyectos de investigacién con actividades de proyeccion social
[BComprendo la proyeccidn social como parte de mi compromiso docente

[EINo tienen experiencia en proyectos de proyeccion social

Nota: La figura muestra los resultados sobre la experiencia que tienen los docentes en proyeccién

social.

Con respecto a la experiencia que tienen los docentes de programas de
licenciatura en lenguas extranjeras en proyectos de proyeccion social, se evidencia
que el 78% de los participantes no tienen experiencia en este tipo de proyectos; un
3% de los participantes comprende la proyeccién social como parte de su
compromiso docente; el 2% participan en proyectos de investigacion con
actividades de proyeccion social; un 5% manifiesta que dentro de su ejercicio
docente desarrollan proyectos de proyeccién social; un 7% lidera proyectos desde
las practicas profesionales que hacen relacion a actividades de proyeccion social
gue desarrollan los programas; y un 5% tiene experiencia en este tipo de proyectos
es importante observar que existe un alto numero de docentes de estos programas

de licenciatura que no tienen experiencia en proyeccion social.

Competencias Interculturales
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Con respecto a las competencias globales se consulté por: el conocimiento que
se tienen sobre las mismas; la actitud frente a las competencias globales y la

habilidad para integrarlas en el curriculo.

Figura 51

Conocimiento que tienen los docentes en competencias interculturales.

= De Acuerdo Muy de acuerdo Me es indiferente ~ ® Muy en desacuerdo = En desacuerdo

1%

1%

75%

Nota: La figura muestra los resultados con respecto al conocimiento que tienen los docentes en
competencias interculturales.

En la figura anterior podemos observar el conocimiento que tienen los
docentes en sus competencias interculturales un 16 % manifiesta estar de acuerdo
con la existencia de competencias interculturales; un 75% manifiesta estar muy de
acuerdo; el 1% en desacuerdo y; otro 1% muy en desacuerdo. Esto manifiesta la
actitud que tienen los profesores frente a la importancia de las competencias

interculturales como parte de su ejercicio docente.

Figura 52

Actitud frente a la interculturalidad
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= De Acuedo = Muy de acuerdo = En desacuerdo

0%

87%

Nota: La figura muestra la actitud de los docentes frente a las competencias interculturales.

Se pregunté a los docentes frente a actitudes sobre las competencias
interculturales aqui observamos que el 87% manifiesta estar muy de acuerdo un
13% de acuerdo es decir que los docentes manifiestan una actitud positiva frente a

mantener una actitud y sensibilidad a la realidad intercultural de sus estudiantes.

Figura 53
Habilidades frente a la implementacion de las competencias interculturales.

= Siempre Casi Siempre = Algunasveces = Casinunca = Nunca

2% 0%

15%

|

34%

Nota: La figura muestra los resultados frente a las habilidades para la implementacién de las
competencias interculturales.

Frente a las habilidades que tienen los docentes en la implementacion de
competencias interculturales podemos observar que un 49% manifiesta tener esas
habilidades; un 34% responde con un casi siempre tener la habilidad para

implementarlas; un 15% algunas veces y un 2% manifiesta que casi nunca posee
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habilidad frente a la implementacion de las competencias interculturales en su aula
de clase.

Finalmente se preguntd a los docentes por las competencias que consideran
deben tener como formadores de los futuros licenciados en lengua extranjeras, se
escogieron las siguientes opciones de respuesta:

1. Competencias comunicativas en el idioma
Competencias en didacticas especificas
Competencias investigativas

Competencias en nuevas tecnologias

o bk~ 0N

Competencias interculturales

Segun las respuestas, un 72% estéa de acuerdo que las competencias que deben
tener como docentes corresponden a las competencias comunicativas en el idioma
gue ensefian. Esto muestra un interés de los profesores por lograr un alto nivel de
comunicaciéon que los habilita para ensefar y formar docentes. La siguiente figura
muestra las competencias que mencionan los docentes son fundamentales para la

formacién de los nuevos docentes.

Figura 54

Competencias que los docentes consideran fundamentales para su labor docente.
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Nota: La figura muestra los resultados sobre competencias que los docentes consideran

fundamentales para su labor docente.

La siguiente figura muestra la relacion lineal entre variables de tendencias.
El desarrollo de competencias comunicativas en el idioma se mostrO como
tendencia en la respuesta como lo muestra la ecuacién: y = -19.2x + 73, donde R2
= 0.6252. Se puede observar que solo el 10% de los docentes mencionan
competencias comunicativas en el idioma, competencias en didacticas especificas
y competencias investigativas como necesitarias para la formacién de los nuevos
licenciados mientras que las competencias interculturales y en nuevas tecnologias
no son mencionadas, es posible que haya sido obviadas por considerarlas como

parte de las competencias didacticas o comunicativas.

Figura 55

Coeficiente de determinacion en competencias docentes
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Nota: La grafica muestra el coeficiente de determinacion, denominado R? a las respuestas dadas por
los docentes sobre las competencias docentes requeridas para la formacién de licenciados en lengua

extranjera.

4.2.3 Andlisis cuantitativo de las encuestas

El andlisis de datos cuantitativos permitié realizar analisis estadistico de

datos. A continuacion, se presentan los analisis de datos de acuerdo con cada una
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de las categorias analizadas. Como se menciond en el capitulo anterior se aplicaron
4 encuestas que permitieron conocer las competencias de los docentes.

El analisis de datos cuantitativos realizada a traves de las herramientas de
software: el lenguaje de programacion Ry la interfaz gréafica para R llamada Rstudio
permitié realizar andlisis estadistico de datos. A continuacion, se presentan los

andlisis de datos de acuerdo con cada una de las categorias analizadas.

Competencias Investigativas

Esta encuesta consistio en 31 preguntas clasificadas en 3 categorias: 1.
Conocimiento sobre la investigacion; 2: Percepcion sobre investigacion y 3:
Participacion en investigacion. Esta encuesta buscaba no solo conocer las
competencias de los docentes en investigacién, sino indagar sobre su préactica

investigativa, asi mismo se busca comprobar los resultados de los datos cualitativos.

Tabla N. 9

Conocimientos en investigacion de los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras.

Tengo facilidad para

Poseo habilidad para definir el marco
Se me dificulta definir  usas bases de datos tedrico segun la Reconozco las técnicas de
los objetivos de una e identificar tematica de la recoleccion de datos y
investigacion de manera  antecedentes de la investigacion aplica las mas adecuadas
clara. investigacion abordada. para su investigacion
N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 2,98 1,90 1,88 1,80
Mediana 3,00 2,00 2,00 2,00
Moda 3 2 2 2
Se me dificulta Tengo facilidad para definir
Reconozco con facilidad Puedo definir el identificar un los objetivos de
un problema de planteamiento del problema de investigacion y uso con
investigacion y lo defino problema de investigacion y propiedad los verbos
con claridad. investigacion definirlo con claridad dispuestos para ello
N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,85 1,83 3,00 1,85
Mediana 2,00 2,00 3,00 2,00

Moda 2 2 3 2




Tengo dificultad para
hacer andlisis e
interpretacioén de los

datos recolectados en la

Considero que la
investigacion es
fundamental para
desempefiar mi

No he tenido buenas
experiencias

249

Solo he realizado
investigaciones como
ejercicio obligatorio por

investigacion quehacer docente investigando algun requisito de grado
N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 3,15 1,45 3,15 2,53
Mediana 3,00 1,00 3,00 2,50
Moda 3 1 3 2
Conozco los métodos
No tengo claridad en el de investigacion  Suelo confundir los
disefio y aplicacion  avalados diferentes métodos de
apropiada de los cientificamente  para investigacion y Poseo habilidad para
instrumentos de abordar proceso de usarlos segin de su analizar datos en mis
investigacion investigacion disefio investigativo. investigaciones
N Vélido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 3,25 1,90 2,98 1,83
Mediana 3,00 2,00 3,00 2,00
Moda 3 2 3 2

Nota: La tabla muestra los conocimientos en investigacion de los docentes segun el andlisis realizado
en el software SPSS.

Con respecto a esta primera categoria, los docentes manifiestan tener
conocimientos en investigacion, tienen capacidades para definir un problema de
investigacion, definir los objetivos de la investigacion, consultar bases de datos y
construir un marco teorico, asi mismo reconocen y aplican instrumentos de
investigacion. De igual manera los docentes reconocen la importancia de la
investigacion como parte de su quehacer docente. Sin embargo, se observan
dificultades en la metodologia de la investigacion, el disefio investigativo y la

recoleccion y analisis de datos.

. _ 2.33 . _— 1.90
El cuadro muestra una media de x = ~o ) una mediana Me = T la moda

Mo = 42—0 Esto sugiere que, en promedio, los docentes tienen un nivel bajo de
competencias investigativas, ya que 0.05825 es un valor pequefio en una escala
donde el maximo es 1. La mediana es 1.9040=0.0475\frac{1.904{40} = 0.0475401.90
=0.0475. Esto significa que la mitad de los docentes tiene una puntuacién en
competencias investigativas menor o igual a 0.0475. Esto refuerza la idea de que la

mayoria de los docentes tiene niveles bajos en estas competencias. La mediana es
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1.9040=0.0475\frac{1.90140} = 0.0475401.90=0.0475. Esto significa que la mitad
de los docentes tiene una puntuacion en competencias investigativas menor o igual
a 0.0475. Esto refuerza la idea de que la mayoria de los docentes tiene niveles bajos

en estas competencias.

Los resultados muestran bajos Niveles de Competencias Investigativas: Los
valores de la media, mediana y moda indican consistentemente que los niveles de
competencias investigativas entre los docentes son bajos. La media baja muestra
que, en promedio, las competencias son limitadas. La mediana baja indica que mas
de la mitad de los docentes tiene competencias aun méas bajas que el promedio. La
moda baja sefala que la mayoria de los docentes se concentra en niveles muy bajos

de competencia.

Asi mismo, existen dificultades en Metodologia e Investigacion: A pesar de
tener algin conocimiento en investigacion, los docentes enfrentan dificultades
significativas en aspectos clave del proceso investigativo, como la metodologia, el
disefio de la investigacion, y la recoleccion y analisis de datos. Esto puede ser

debido a una falta de formacion adecuada o experiencia practica en estos aspectos.

Tabla N. 10

Percepcion sobre investigacion de los docentes de licenciatura en lenguas
extranjeras.

Quehacer
Reconozco la Creo que la investigativo:
importancia de la investigacion no Realizo proceso de No incluyo procesos
investigacién como es necesario investigacion como investigativos como
generadora de nuevo para crear nuevo parte de mi quehacer  parte de mi quehacer
conocimiento conocimiento docente docente
N Vélido 40 40 40 40
Perdido 0 0 0 0
s
Media 1,13 3,40 1,88 3,33
Mediana 1,00 4,00 2,00 3,00
Moda 1 4 2 3
Me gustaria Me gustaria Considero que la Participo en grupos de

investigar, pero investigar, pero investigacion no es  investigacion avalados
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siento que no tengo considero que fundamental para mi y reconocido por entes

los conocimientos  demanda tiempo desempefio como certificadoras.
necesarios para y esfuerzo docente
hacerlos

N Valido 40 40 40 40

Perdido 0 0 0 0

S
Media 2,93 2,08 3,38 2,68
Mediana 3,00 2,00 4,00 3,00
Moda 3 2 4 3

Nota: La tabla muestra la percepcion en investigacion de los docentes segun el andlisis realizado en
el software SPSS.

. _ 29 . —_— 3.00
Los datos muestran una media de x = o= 0.5; una mediana Me = TR la

moda Mo = %. La media es 2.940=0.0725\frac{2.91{40} = 0.0725402.9=0.0725.

Esta es la puntuacién promedio de los docentes en relaciéon con, como consideran
la investigacion en el contexto educativo. El valor es bajo, lo que sugiere que, en
promedio, los docentes no consideran la investigacion como algo fundamental en
su labor. La mediana es 3.00/40=0.075\frac{3.00440} = 0.075403.00=0.075. Esto
significa que la mitad de los docentes tiene una puntuacién menor o igual a 0.075
en términos de la importancia que le asighan a la investigacion en su desempefio.
Este valor, también bajo, refuerza la percepciéon general de que la investigacién no
es vista como fundamental. La moda es 3/40=0.075\frac{3}{40} = 0.075403=0.075.
Esto indica que la puntuacién mas frecuente entre los docentes es 0.075, lo cual es
consistente con la media y la mediana, mostrando una tendencia uniforme. Esto
evidencia:
e La Percepcion de la Investigacion: Los valores de la media, mediana y
moda son todos bajos, lo que indica una percepcion generalizada entre los
docentes de que la investigacion no es crucial para los procesos educativos

ni para su desempefio profesional.
e La Exclusion de la Investigacion en el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje:

La baja valoracion de la investigacion sugiere que los docentes no la incluyen

como una parte integral de su ensefianza. Esto puede deberse a varias
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razones, como la falta de formacién en investigacion, la falta de recursos o

apoyo institucional, o una cultura educativa que no valora la investigacion.

Como se puede observar se muestra una tendencia considerar que la
investigacion no es fundamental en los procesos educativos ni para el desemperio

docente, por lo tanto, no se incluyen en su proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla N. 11

Participacion en investigacion de los profesores de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras.

Publico articulos Tengo facilidad
cientificos en revistas  para escribir  He definido un tema de

Participo en eventos indexadas para articulos investigacion y tengo
académicos con la publicar los cientificos y experiencia
presentacién de resultados de mis preparar investigando sobre ese
ponencias. investigaciones ponencias tema

N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 2,60 2,88 2,17 2,05
Mediana 3,00 3,00 2,00 2,00
Moda 2 3 2 2

Pertenezco a redes
y asociaciones
académicas donde

se hace
intercambios de Hago actualizaciones
experiencias permanentes de mi Publico al menos un articulo cada afio
investigativas. Cvlac en revista indexadas.
N Valido 40 40 16
Perdidos 0 0 24
Media 2,93 2,58 3,31
Mediana 3,00 2,00 3,00
Moda 3 2 3a

Nota: La tabla muestra la participacion en investigacion de los docentes segun el analisis realizado
en el software SPSS.

Con respecto a la participacion en procesos investigativos se evidencia una

participacion positiva en procesos de investigacion como son los eventos
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académicos, escritura de articulos y actualizaciones del cvlac. Se observa que los

. _ 2.6 . _— 2.60 _— 3
datos muestran una media de x = 2o una mediana Me = TR la moda Mo = e
Esto es coherente con los datos cualitativos encontrados en las entrevistas donde
los participantes manifiestan haber tenido la experiencia investigando durante sus

pregrados y proceso de formacion en maestria como se expone a continuacion.

La media es 2.6/40=0.065\frac{2.6/40} = 0.065402.6=0.065. Esto sugiere
que, en promedio, los docentes tienen una puntuacion moderadamente baja en
participacion en procesos investigativos. Sin embargo, al compararlo con los valores
en otros casos, parece que hay una tendencia mas positiva en esta area especifica.
La mediana es 2.6040=0.065\frac{2.60}{40} = 0.065402.60=0.065. La mediana igual
a la media indica una distribucion simétrica en la percepcion de participacion en
investigacion entre los docentes. La moda es 340=0.075\frac{3}40} = 0.075403
=0.075. La moda es ligeramente mayor que la media y la mediana, lo que indica que
la puntuacion mas frecuente entre los docentes es un poco mas alta que el promedio
general, sugiriendo que un numero considerable de docentes tiene una participacion

positiva en procesos investigativos.

La media, mediana y moda sugieren que, en general, hay una participacion
positiva en procesos de investigacion entre los docentes. Aunque las puntuaciones
absolutas son bajas, indican una mejor percepcion en comparacién con otros
aspectos de las competencias investigativas. La moda mas alta que la media y la
mediana refuerza la idea de que varios docentes tienen una participacion en eventos

académicos, escritura de articulos y actualizaciones del CVLAC.

Las entrevistas cualitativas confirman que muchos docentes han tenido
experiencia investigativa durante sus estudios de pregrado y formacion en maestria.
Esta experiencia previa parece contribuir a su participacion actual en procesos
investigativos. La coherencia entre los datos cuantitativos y cualitativos sugiere que
la formacion académica de los docentes ha influido positivamente en su disposicion

y capacidad para participar en actividades de investigacion.
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Como se menciond, la recogida de datos cuantitativos a partir de la encuesta
se completd con una serie de entrevistas cuya informacién permite avalar los
resultados respecto a la experiencia que cada docente tiene en el proceso de
investigacion. La encuesta reporto que todos los docentes adscritos a un programa
de licenciatura en lenguas extranjeras, encargados de la formacién de los nuevos
licenciados, han tenido experiencia investigativa durante su formacion académica:
los 40 docentes han tenido alguna formacion investigativa durante el pregrado y con
mayor énfasis en sus estudios de maestria, especialmente en la realizacion de sus

tesis.

Ahora bien, a continuacion, se mostrara el resumen por cada uno de los
componentes. Con respecto a los procesos de investigacion, la mayoria de los
profesores consideran estar de acuerdo con respecto a realizar procesos de
investigacion como parte de su labor docente. Esto se confirma mas adelante en las

entrevistas realizadas.

Figura 56

Importancia de la investigativa para los docentes de licenciatura

Reconozco la importancia de la investigacion como generadora de nuevo conocimiento

40 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
Casi Nunca

® Nunca
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Nota: la figura muestra los resultados de las respuestas de los docentes con respecto a la

importancia de la investigativa para los docentes de licenciatura.

Los profesores reconocen que la investigacion es importante para los procesos
educativos, como generadora de nuevos conocimientos. A esta pregunta el 87.5%
manifesto estar de acuerdo con su importancia; el 12.5% fue menos seguro de su

respuesta, al manifestar, casi siempre.

Figura 57

La practica investigativa para los docentes de licenciatura

Realizo procesos de investigacion como parte de mi quehacer docente

= Siempre = Casisiempre = Nunca Casi Nunca

5%

5%/

Nota: La figura muestra los resultados sobre la practica investigativa de los docentes

A pesar de que los profesores manifestaron reconocer la importancia de la
investigacion en la practica docente, el 80% manifiesta no desarrollar procesos
investigativos como parte de su labor docente; un 5% casi nunca desarrolla
procesos investigativos, un 5% casi siempre los realiza; y solo un 5% manifiesta

realizar proceso de investigacion con una respuesta de siempre.

Figura 58

Participacion en investigacion de los docentes de licenciatura
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Participo en grupos de investigacion avalados y reconocido por entes certificadoras.
40 respuestas

@ Siempre

@ Casi Siempre
Casi Nunca

® Nunca

Nota: La figura muestra lo resultados en cuanto a participacion en investigacién de los docentes de

licenciatura.

La anterior pregunta se refiere a la participacion formal de los docentes en
investigacion al pertenecer a grupos de investigacion reconocidos y avalados por
entidades oficiales, en el caso de Colombia, por Minciencias. Solo un 17.5%
manifiestan pertenecer a los grupos de investigacion; el 20% casi siempre, es decir
gue su participacidon es intermitente; un 40% manifiesta casi nunca haber

pertenecido; el 22.5% nunca han pertenecido a grupos de investigacion.

Figura 59

Participacion en eventos académicos de los docentes de licenciatura
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Participo en eventos académicos con la presentacion de ponencias.
40 respuestas

@® Simempre
@ Casi Siempre

Casi Nunca
@® Nunca

Nota: La figura muestra la participacion en eventos académicos de los docentes de licenciatura

Con respecto a la participacién en eventos académicos, esta es baja para la
mayoria de los docentes. Solo un 5% de los docentes manifiesta participar siempre,
en tanto que el 42.5%, manifiesta casi siempre; y un 40% casi nunca; y el 12.5%
nunca. Es decir que en estos procesos de apropiacion social del conocimiento falta
mayor compromiso. Las respuestas son coherentes con la pregunta sobre la
practica investigativa. Es decir, si no existe una practica investigativa, los profesores
no han tenido la oportunidad de generar nuevo conocimiento para compartir en la

comunidad académica.

Matriz de correlacién de Spearman

Antes de mencionar los resultados encontrados aqui, es importante aclarar
la interpretacion de los resultados. Cuando es cercana a 1, podemos decir que las
respuestas de los encuestados tienden a ser las mismas en ambas preguntas.
Cuando es cercana a -1, podemos decir que las respuestas de los encuestados
tienden a ser opuestas en ambas preguntas. Cuando es cercana a 0, podemos
decir que no parece haber alguna relacion entre las respuestas en una pregunta y
en la otra. La matriz rectangular, similar a una tabla, y compuesto por filas y

columnas que contiene valores numéricos y esta se puede graficar como una
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imagen rectangular donde los colores en sus filas y columnas representan los

valores de la matriz.

A continuacion, se muestra la matriz de correlacion de Spearman para las
variables. Note que las filas y las columnas estdn enumeradas ( 1-31) segun cada
pregunta y que en la parte derecha del grafico hay una barra de colores que indica

la cantidad representada por cada color.

Figura 60

Matriz de Correlacién de Spearman de competencias investigativas.

BUNRRERENEESY

-

2345678 31011213141 516171 81892021222 3242 B 62728258031

Nota: El grafico muestra la matriz de Correlacion de Spearman de competencias investigativas.

En el grafico anterior podemos identificar varias caracteristicas:

La pregunta nimero uno no esta contenido en el grafico. Esto ocurre porque no es
posible calcular la correlaciéon para preguntas en las que so6lo se escogié una opcion
de respuesta (en este caso, Siempre). La linea diagonal que conecta la esquina
inferior izquierda con la esquina superior derecha es siempre de color café oscuro,
es decir la correlacion de cualquier variable con ella misma siempre es uno.

Esto quiere decir que la mayoria de las variables tienden a tener respuestas
similares u opuestas pero rara vez no hay relacién entre algin par de preguntas.
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Los colores café representan aspectos negativos encontrados en las
respuestas en tanto que los colores azules son aspectos positivos en cada una de
las respuestas. Las preguntas de la 23 al 31 que representan las preguntas sobre
participacion en investigacion se enmarcan en los colores mas oscuros mostrando
la debilidad o aspectos por mejorar de los docentes.

Las preguntas 19 a 22 corresponden a la percepcion sobre la investigacion
qgue tienen los docentes, segun los resultados de la matriz de Correlacion, la
persecucion sobre la investigacion es positiva.

De la 1 alas 18 las competencias investigativas, vemos que los colores estan
mezclados, aunque aparece con mayor intensidad los colores azules.

Figura 61

Clasificacion de variables de competencias investigativas segun su correlacion

1.0

0.5

0.0

-0.5

-1.0

47 913‘15?‘152{2'22232 3 5 6 811121461 82425262 728298031

Nota: La figura muestra la matriz de correlacion Spearman clasificadas segun su correlacion.

Es importante aclarar que las correlaciones son exactamente las mismas que
en el grafico anterior. Esto se puede verificar escogiendo una fila y una columnay

viendo que el color que se encuentra en su interseccion es el mismo en los dos
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graficos. Lo que se ha hecho es reordenar las preguntas segun el grupo al que

pertenecen; asi el grafico parece cobrar mas sentido.

Ahora podemos ver que el grafico se divide en cuatro bloques delimitados por las

lineas rojas:

El bloque de la esquina inferior izquierda representa las correlaciones entre
las variables del primer grupo. Note que estas correlaciones son muy
cercanas a 1, es decir, las respuestas de los encuestados tienden a ser casi
las mismas a lo largo de las preguntas de este grupo.

El bloque de la esquina superior derecha representa las correlaciones entre
las variables del segundo grupo. Estas correlaciones también son muy
cercanas a 1.

Los dos bloques restantes, en los cuales predomina el color azul, representan
las correlaciones de las variables de un grupo con las variables del otro
grupo. Por lo anterior, esto bloques nos estan indicando que los dos grupos
son opuestos en el sentido que las personas que en un grupo respondieron
Siempre o Casi Siempre tienden a responder Nunca o Casi Nunca en el

otro grupo y viceversa.

De lo anterior concluimos que hemos podido dividir a las preguntas en dos grupos

bastante homogéneos internamente, pero opuestos entre ellos. Esto es muy util

para entender las relaciones entre las variables.

Como se mencionod previamente, el K-Medoids no solo asigna las variables a

grupos, sino que escoge una representante de cada grupo, estas son

respectivamente:

Tabla N. 12

Andlisis de preguntas centrales
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Numero Preguntas Centrales

15 Suelo confundir los diferentes métodos de investigacion y
usarlos segun de su disefio investigativo.
28 He definido un tema de investigacion y tengo experiencia

investigando sobre ese tema

Nota: La tabla muestra las preguntas centrales agrupada segun la correccion en la matriz Spearman.

Podemos notar que las preguntas son de naturaleza opuesta (al igual que los
grupos). La primera refleja poco dominio de los métodos de investigacion mientras
gue la segunda refleja habilidad en las tareas relativas a la investigacion. A

continuacion, presentamos las preguntas pertenecientes a cada grupo:

Tabla N. 13

Preguntas agrupadas segun la correlacion en la matriz de Spearman

Numero Grupo 1

4 No incluyo procesos investigativos como parte de mi quehacer
docente

7 Se me dificulta identificar un problema de investigacion y definirlo
con claridad

9 Se me dificulta definir los objetivos de una investigacién de manera
clara.

13 No tengo claridad en el disefio y aplicacién apropiada de los
instrumentos de investigacion

15 Suelo confundir los diferentes métodos de investigacion y usarlos
segun de su disefio investigativo.

17 Tengo dificultad para hacer andlisis e interpretacion de los datos
recolectados en la investigacion

19 No he tenido buenas experiencias investigando

20 Solo he realizado investigaciones como ejercicio obligatorio por
algun requisito de grado

21 Me gustaria investigar, pero siento que no tengo los conocimientos
necesarios para hacerlos

22 Me gustaria investigar, pero considero que demanda tiempo y
esfuerzo

23 Considero que la investigacion no es fundamental para mi

desempefio como docente

Numero Grupo 2
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Numero Grupo 1

2 Creo que la investigacion no es necesaria para crear nuevo
conocimiento

3 Realizo proceso de investigacion como parte de mi quehacer
docente

5 Reconozco con facilidad un problema de investigacion y lo defino
con claridad.

6 Puedo definir el planteamiento del problema de investigacion

8 Tengo facilidad para definir los objetivos de investigacion y uso con
propiedad los verbos dispuestos para ello

10 Poseo habilidad para usar bases de datos e identificar
antecedentes de la investigacion

11 Tengo facilidad para definir el marco teérico segun la temética de
la investigacion abordada.

12 Reconozco las técnicas de recoleccion de datos y aplica las mas
adecuadas para su investigacion

14 Conozco los métodos de investigacion avalados cientificamente
para abordar proceso de investigacion

16 Poseo habilidad para analizar datos en mis investigaciones

18 Considero que la investigacion es fundamental para desempefiar
mi quehacer docente

24 Participo en grupos de investigacion avalados y reconocido por
entes certificadoras.

25 Participo en eventos académicos con la presentacion de
ponencias.

26 Publico articulos cientificos en revistas indexadas para publicar los
resultados de mis investigaciones

27 Tengo facilidad para escribir articulos cientificos y preparar
ponencias

28 He definido un tema de investigacion y tengo experiencia
investigando sobre ese tema

29 Pertenezco a redes y asociaciones académicas donde se hace
intercambios de experiencias investigativas.

30 Hago actualizaciones permanentes de mi Cvlac

31 Publico al menos un articulo cada afio en revista indexadas.

Nota: La tabla presenta las preguntas agrupadas segun el analisis de la correlacion en la matriz
Spearman.
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Después de leer las preguntas que componen cada grupo, es claro que
fueron clasificadas segun si hacen referencia a débiles competencias investigativas
o si por el contrario hacen referencia a la experiencia y/o facilidad para la
investigacion. Ademas, concluimos que esta gran diferencia entre los dos grupos
es, de hecho, la que justifica en mayor medida las diferentes respuestas de los
individuos a lo largo de las preguntas. Es decir, las respuestas de los individuos se
ven influenciadas principalmente segun el grupo al cual pertenece la pregunta y no
varian mucho entre preguntas del mismo grupo. Esto Ultimo se puede confirmar

viendo el segundo grafico de la matriz de correlaciones de Spearman.

De lo anterior, podemos decir que, si bien el planteamiento de cada pregunta
es diferente, la informacion recolectada por todas ellas podria ser recogida por un
namero bastante menor de preguntas que representen adecuadamente cada grupo

y de tal manera optimizar el formulario.

Anélisis de Correspondencias

El andlisis de correspondencias es una metodologia util para resumir
informacion de variables de valor discreto. Cuando se tienen dos de estas, se
utiliza el analisis de correspondencias simple, cuando son mas, se utiliza el
analisis de correspondencias multiples.

La manera en la que se resume la informacion es representando cada
variable, e incluso cada nivel de cada variable en un espacio de tantas dimensiones
como sea necesario. Se busca tomar la menor cantidad posible de dimensiones
pues de tal manera se esta resumiendo mas la informacion, pero siempre velando
porque no se pierda gran parte de esta.

Nota: Los niveles de una variable de valor discreto son los valores que puede tomar.
En este caso, los niveles de las variables que vamos a analizar son Nunca, Casi

Nunca, Casi Siempre y Siempre.

Porcentaje de Varianza Explicada
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Medimos la calidad con la que se representan las variables en términos del
porcentaje de varianza explicada. Este debe ser cercano al 100%. En este caso
tenemos 31 variables originales; esta cantidad es muy alta y por tanto se necesitan
bastantes dimensiones para que el porcentaje de varianza explicada sea, si quiera

mayor al 70%. Se necesitan exactamente 13 dimensiones.

El siguiente grafico muestra el porcentaje de varianza explicada por cada
dimensién. El porcentaje total de varianza que explican las primeras dimensiones
es la suma de los porcentajes de varianza que explican por separado.

Figura 62

Porcentaje de varianza explicada para las competencias investigativas

Porcentaje de varianza explicada

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dimensiones

Nota: La figura representa el porcentaje de varianza explicada por cada dimensién

Vemos que ni la primera dimension llega a representar el 20% de la
variabilidad, por lo tanto, es conveniente utilizar una amplia cantidad de
dimensiones.

Tomar las dos primeras dimensiones tiene la ventaja de que podemos
representar las variables en un plano. En consecuencia, tomaremos las primeras

dos, graficando el plano correspondiente a la primera y la segunda dimension.
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Es importante advertir que las primeras cuatro dimensiones apenas explican
el 39% de la variabilidad total, luego los graficos que mostraremos a continuacion
no representan la totalidad de la informacién original pero ain son de gran utilidad

para estudiar las relaciones entre las variables.

Estudio de Similitud

Variables

Una ventaja de representar las variables originales en término de las nuevas
dimensiones es que la distancia entre las variables reflejard su similitud o
correlacion. Es decir, dos variables que se encuentren en la misma direccion del
grafico tendran mucho en comun, de lo contrario tendrdn comportamientos bastante

diferentes y, por tanto, reflejaran caracteristicas diferentes de los individuos.

Figura 63

Las relaciones entre variables originales
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Nota: La figura muestra las relaciones entre las variables.

En este primer gréafico, la primera dimensidn se encuentra en el eje horizontal

y la segunda dimensién en el eje vertical. Las preguntas fueron enumeradas para
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poder identificarlas en el grafico. Vemos que todas las variables estan hacia la
misma direccion del origen, lo que quiere decir que existe una gran asociacion entre
ellas. Recordemos que en el gréfico inicial de la matriz de correlacién de Spearman
destacamos algunas preguntas que no mostraron mucha correlacion con las demas;

éstas son:

= 2: Creo que la investigacion no es necesaria para crear nuevo conocimiento

19: No he tenido buenas experiencias investigando
» 22: Me gustaria investigar, pero considero que demanda tiempo y esfuerzo
= 30: Hago actualizaciones permanentes de mi Cvlac

=  31: Publico al menos un articulo cada afio en revista indexadas.

Note que estas preguntas se encuentran en la region izquierda en el gréfico de
variables manteniendo una leve distancia con el grupo. Esto refleja que tienen un
comportamiento distinto al resto del grupo y por tanto deben ser tenidas en cuenta
a extraer conclusiones a partir del cuestionario. Ademas, vemos que ahora hay un
conjunto de preguntas que se alejan de la mayoria ubicandose en la esquina
superior derecha del grafico; éstas son:

=  9: Se me dificulta definir los objetivos de una investigacion de manera clara.

= 12: Reconozco las técnicas de recoleccion de datos y aplica las mas

adecuadas para su investigacion

» 16: Poseo habilidad para analizar datos en mis investigaciones

= 28: He definido un tema de investigacion y tengo experiencia investigando

sobre ese tema

Este grupo de preguntas también debe ser tenido en cuenta especialmente. Se
puede ver en los graficos de barras que las preguntas 12 y 16 tienen resultados muy
similares; ademas, la pregunta 9 también es similar a ellas, pero en el grupo 1, es
decir, planteada en términos de se me dificulta en vez de se me facilita. Finalmente,

la pregunta 28 es la representante del segundo grupo de preguntas.
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Es de mencionar que el gréfico de esta seccion no parece arrojar mas informacion
probablemente por el hecho de que existan parejas de preguntas muy similares en
Sus respuestas o que la una parece ser la opuesta de la otra en el otro grupo (como
se menciono en el resumen descriptivo. Un ejemplo:

= Conozco los métodos de investigacion avalados cientificamente para abordar

proceso de investigacion

=  Suelo confundir los diferentes métodos de investigacion y usarlos segun de

su disefio investigativo.

Pruebas de Hipotesis

Las pruebas de hipétesis fueron de gran utilidad para identificar si en la
informacion recolectada se tiene suficiente evidencia para descartar una hipoétesis
(hipotesis nula) sobre la poblacion de la cual fueron recolectados los datos.

H1. La mayoria de los profesores de licenciatura en lenguas extranjeras tienen altas
competencias en el idioma objeto de estudio, sin embargo, no evidencian desarrollo

de competencias investigativas, didacticas y pedagadgicas.

Los datos muestran que efectivamente, aunque los profesores tienen
conocimientos en investigacion y experiencia, no existe una practica investigativa
gue les permita fortalecer las competencias iniciales. Dado que las variables de
estudio son de tipo categorico, nos interesa identificar si existe alguna asociacioén o
correlacién entre algunas de ellas tal y como se hizo de manera informal con
algunos graficos presentados anteriormente. La herramienta que le dara rigor a

estas comparaciones sera la prueba Chi Cuadrado de Pearson.

Estas pruebas de hipétesis estadisticas suelen generar un valor conocido como
estadistica de prueba a partir del cual se puede calcular el conocido valor-p. Este

altimo se debe comparar con de la siguiente manera:
»  si, se tiene suficiente evidencia para rechazar la hipétesis nula.

*=  si, no se tiene suficiente evidencia para rechazar la hipotesis nula.
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Recordemos que en el contexto de la prueba Chi Cuadrado, la hipétesis nula,
cuya plausibilidad vamos a evaluar, es que existe una asociacion entre las dos
variables que se estan comparando. Dicha asociacion significa que las dos variables
no ocurren de manera independiente, sino que obtener ciertos valores en alguna de
las variables cambia la probabilidad de obtener otros valores en la variable restante.
Por ejemplo, si tomamos las preguntas P1 y P2, decimos que existe asociacion
entre tales variables si el hecho de conocer la respuesta que una persona dio a P1
hace que su probabilidad de haber escogido tener cierta respuesta en la pregunta
P2 sea diferente. En otras palabras, existe asociacion entre las variables si la
probabilidad de dar cada respuesta en P1 varia segun su respuesta en P2. Si no

se tiene el caso anterior, decimos que las variables son independientes.

Tabla N. 14

Comparacion de preguntas representantes

Variable 1 Pregunta 15 (Representante del grupo 1)
Variable 2 Pregunta 28 (Representante del grupo 2)
Grados de Libertad 6

Estadistica de Prueba 20.52

Valor P 0.00224

Rechazamos No Si

Asociacion

Nota: La tabla muestra la comparacién de las preguntas representantes en la encuesta.

Estas dos preguntas son absolutamente opuestas: Pregunta 15. Suelo
confundir los diferentes métodos de investigacion y usarlos segun de su disefio
investigativo y la pregunta 28, He definido un tema de investigacion y tengo
experiencia investigando sobre ese tema. Cada una representan a un grupo de

docentes, el que tiene experiencias y el que tienen dificultades con la investigacion.

Como el valor P es menor a, rechazamos la hipoétesis de que no hay
asociacion entre las dos preguntas. Por lo tanto, concluimos que si hay asociacion

entre las dos preguntas que, a juzgar por la matriz de correlaciones de Spearman,
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es una asociacion negativa. Es decir, la gente que responde Nunca o Casi Nunca
en una pregunta tiende a responder Siempre o Casi Siempre en la otra y viceversa.
Esta relacion va en concordancia con el hecho de que son las representantes de

dos grupos opuestos.

Preguntas Aisladas

Ahora veremos si existe suficiente evidencia estadistica para concluir que
esas preguntas que se han mostrado aisladas tanto segun la correlacion de
Spearman como el andlisis de correspondencias multiples (2, 19, 22, 30, 31) no

estan asociadas con ninguno de los grupos a través de las representantes de cada

grupo:

Tabla N. 15

Variables y preguntas aisladas.

Variables Preguntas aisladas
Variable 1 Pregunta Aislada: 2
Variable 2 Representante: 15

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad

6

8.32

0.21561

No

Pregunta Aislada: 2
Representante: 28

9

7.02

0.635022

No

Pregunta Aislada: 19
Representante: 15

6

7.2

0.302735

No

Pregunta Aislada: 19
Representante: 28

9
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Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion

Variable 1
Variable 2
Grados de Libertad

Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba

Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba

Valor P

Rechazamos No Asociacion
Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba

Valor P

Rechazamos No Asociacion

Variable 1

Variable 2

Grados de Libertad
Estadistica de Prueba
Valor P

Rechazamos No Asociacion

superior.

6.79

0.659113

No

Pregunta Aislada: 22

Representante: 15
6

9.55

0.145096

No

Pregunta Aislada: 22
Representante: 28
9

11.28

0.256942

No

Pregunta Aislada: 30
Representante: 15

6

11.51

0.073885

No

Pregunta Aislada: 30
Representante: 28

9

20.35

0.015862

Si

Pregunta Aislada: 31
Representante: 15

6

4.29

0.637201

No

Pregunta Aislada: 31
Representante: 28

9

10

0.350421

No
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Nota: La tabla presenta las variables y sus respectivas preguntas asociadas

Observando los resultados de las pruebas vemos que 29 preguntas
muestran, en efecto, no tener asociacion con las preguntas representantes de cada
clase pues en casi todas las pruebas no se puede rechazar la hipotesis de que no
hay asociacion entre las variables involucradas. La excepcion esta en la pregunta
30, pues si se pudo concluir que tiene asociaciébn con la pregunta 28, la
representante del segundo grupo. De hecho, en el analisis de correspondencias
multiples se puede ver que es la menos extrema del grupo de preguntas que
llamamos aisladas. Por lo anterior, concluimos que este grupo de las preguntas

aisladas esta mas bien compuesto por las preguntas 2, 19, 22 y 31.

Por otro lado, hemos descrito las relaciones de similitud, contrariedad e

independencia que existen entre las variables. De aqui podemos decir que:

=  Mdltiples preguntas tienen un par opuesto.

= Las respuestas de los individuos dependen principalmente del grupo al que
pertenece la pregunta; si hace referencia a experiencias positivas o negativas
con la investigacion. Las mejores representantes de cada uno de estos

grupos son las preguntas:

— Suelo confundir los diferentes métodos de investigacion y usarlos
segun de su disefio investigativo.

— He definido un tema de investigacion y tengo experiencia investigando
sobre ese tema

= A pesar de lo anterior, existen 4 preguntas que no entran facilmente dentro
de esta clasificacion, sino que aportan informacion nueva a los resultados.

Estas son:

— Creo que la investigacion no es necesaria para crear nuevo

conocimiento

— No he tenido buenas experiencias investigando
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— Me gustaria investigar, pero considero que demanda tiempo y

esfuerzo

— Publico al menos un articulo cada afio en revista indexadas.

Algunas de estas ultimas preguntas se caracterizan por tener comportamientos

bastante radicales, principalmente la primeray la cuarta.

Competencias pedagoégicas y didacticas

Tabla N. 16

Competencia comunicativa de los docentes de licenciaturas en lenguas extranjeras.

Explico e instruyo Proporciono una
Comprendo en la lengua retroalimentacion
textos con estudiada de apropiada sobre el
precision y manera precisa, lenguaje del estudiante
proporciono los ademas de segun su nivel de Comprendo las
modelos supervisar mi  dificultad y proporciono  necesidades de los
linglisticos propio discurso y experiencias de estudiantes y
apropiados de la  escritura para enriquecimiento diagnostico los
lengua estudiada  comprobar su linglistico para los problemas de
en el aula. pertinencia. mismos. aprendizaje en ellos.
N Valido 43 43 42 43
Perdidos 0 0 1 0
Media 1,30 1,14 1,43 1,47
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra los resultados en competencias comunicativas de los docentes.

. . . _ 1.33 .
Los datos obtenidos permiten observar una Media de x = ~5 ) una mediana

Me = 2—030 y la moda Mo = 41—3 La media es igual a 0.03093. Esta es la puntuacién

promedio y es bastante baja, sugiriendo que, en promedio, los docentes tienen una
valoracion baja en la dimension que se esta midiendo (como competencias,
participacion en investigacion, etc.). La mediana es igual a 0.02326. Esto significa
gue la mitad de los docentes tiene una puntuacion menor o igual a 0.02326, lo cual
es aun mas bajo que la media. Esto refuerza la idea de que la mayoria de los

docentes tiene puntuaciones muy bajas. La moda es igual a 0.02326. La moda es
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la misma que la mediana, indicando que la puntuaciéon mas frecuente es también

muy baja.

Los valores de la media, mediana y moda son consistentemente bajos. Esto
sugiere que hay un bajo desempefio, participacion o valoracién en la dimensién
medida. La cercania entre la media, mediana y moda sugiere una distribucion
simétrica y homogénea, con una concentracion de valores bajos. Estos datos
pueden indicar la necesidad de formacion y capacitacion adicionales en el area
evaluada. Si se trata de competencias investigativas, por ejemplo, podria ser
necesario implementar programas de desarrollo profesional. Es posible que se
requieran intervenciones institucionales para apoyar a los docentes, proporcionando
recursos, apoyo y motivacién para mejorar en la dimensién evaluada. Monitorear
continuamente el progreso y la mejora en la dimension evaluada para asegurar que

las intervenciones estén siendo efectivas.

Los datos permiten observar la preparacion de los profesores en
competencias comunicativas del idioma que ensefian, en este caso inglés. Los
participantes coinciden en proporcionar modelos linglisticos apropiados de la
lengua estudiada, el desempefio apropiado de habilidades comunicativas; de igual
manera se muestra una tendencia a brindar espacios de enriquecimiento linglistico
a los estudiantes por medio de proceso de retroalimentacion en el uso del idioma,
asi como la preocupacion por conocer las necesidades de los estudiantes y
diagnosticar problemas de aprendizaje, lo cual garantiza el éxito en los procesos de

aprendizaje del idioma por parte de los estudiantes.

Tabla N. 17

Preparacion pedagdgica y didactica de los profesores de programas de licenciatura
en lenguas extranjeras.

Planifico objetivos Evaluo el Adapto materiales
didacticos adecuados aprendizaje de los  auténticos como  Utilizo la tecnologia
para las clases estudiantes recurso de de forma adecuada
seleccionando y disefiando y ensefianza y para mis clases.
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disefiando disefio adaptando pruebas aprendizaje de mis

tareas de aprendizaje gue valoren sus estudiantes
avances.
N Valido 43 43 43 43
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,21 1,21 1,51 1,40
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra preparacién pedagdgica y didactica de los profesores

. . . . _ 1.33
Los datos anteriormente expuestos evidencian, una Media de x = ~; ) una

mediana Me = Z—ZO y la moda Mo = 41—3 Esto evidencia la preparacion pedagogica y
didactica de los profesores en los procesos de ensefianza del idioma extranjero,
disefiando las actividades con una adecuada planificacion de los objetivos y tareas
de aprendizaje y evagacion de los conocimientos de sus estudiantes: asi mismo se
observa la importancia en la preparacion de los materiales de ensefianza para
dinamizar los procesos con la inclusién de tecnologias como parte de la innovacién

educativa.

TABLA N. 18

Habilidades de ensefianza e identidad linglistica de los docentes

Hago aperturaa Establezco acuerdos de

Evaluo y la clase aprendizaje con los
reflexiono sobre  presentado los estudiantes Tengo la destreza
mis procesos  objetivos de esta comprobando la para realizar las

llevados durante ylastareasa comprension tematica de transiciones entre
las clases. desarrollar los mismos. una actividad y otra.
N Valido 43 43 43 43
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,35 1,72 1,49 1,42
Mediana 1,00 2,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra Habilidades de ensefianza e identidad linguistica de los docentes.

Con respecto a las habilidades de ensefianza e identidad linguistica, los

. . _ 1.49 . —_— 1.00
resultados analizados muestran una Media de x = ~; una mediana Me = =Y la

moda Mo = % La media es igual a 0.03093. Esto sugiere que, en promedio, la
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valoracion de la preparacion pedagdgica y didactica de los profesores es baja. La
mediana es igual a 0.02326. Esto significa que la mitad de los profesores tiene una
puntuacion menor o igual a 0.02326, lo cual es aiin mas bajo que la media, indicando
que la mayoria de los profesores se encuentran en niveles bajos de preparacion en
esta area. La moda es igual a 0.02326. La moda es la misma que la mediana, lo
gue indica que la puntuacién mas frecuente entre los profesores es muy baja. Los
valores de la media, mediana y moda son todos bajos, sugiriendo que hay una
deficiencia general en la preparacion pedagdgica y did4ctica de los profesores en la
ensefianza del idioma extranjero. La baja media sugiere que, en general, los
profesores no estan disefiando actividades con una adecuada planificacion de

objetivos y tareas de aprendizaje.

Los docentes muestran la existencia de la practica reflexiva como parte de
su quehacer docente y sus habitos de ensefianza; asi mismo se evidencia la
claridad en el desarrollo de la clase haciendo uso de una secuencia l6gica en la
presentacion de los objetivos y las tareas desarrolladas con atencion a las
transiciones que hacen entre una actividad y las otras. Todo esto mediado por los
acuerdos entre docente y estudiantes que atienden a las necesidades e intereses
de los aprendices. Esto evidencia una ensefianza desde los principios de la
comunicacioén y la inclusion de actividades que requieren de la comunicacién para

fomentar el aprendizaje, tal como lo sefiala Fruns (2012).

Tabla N. 19

Conocimiento y conciencia del profesor sobre el contexto y las realidades de sus
estudiantes

Tengo en cuenta
la identidad de
mis estudiantes
como su historia

de vida, su Mi ensefianza esta
Tengo en cuenta género, su Mi ensefianza esta centrada en el
el contexto de  identidad cultural, centrada en el estuantes, por lo tanto,
enseflanzay los sus condiciones docente por lo tanto  las intervenciones de
propositos de de trabajo, su mis intervenciones los estudiantes son
esta misma edad, el sexo y la son extensas durante mucho mayores a las
durante la clase. cultura del aula. la clase del profesor.
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N Valido 43 43 43 43
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,19 1,60 3,35 1,93
Mediana 1,00 1,00 4,00 2,00
Moda 1 1 4 2

Nota: La tabla muestra los resultados sobre el conocimiento y la concierna del profesor sobre el
contexto y las realidades de sus estudiantes.

Los resultados presentados corresponden al conocimiento y la conciencia

que tiene el profesor sobre el contexto y las realidades de sus estudiantes y sus

. . . . _ 2.0 .
intereses de aprendizaje. Los datos muestran una Media de x = 23 una mediana

— 2.0 — 1 . . .
Me = =Y la moda Mo = —. Se evidencia un grupo de docentes conscientes de las

43’
realidades de sus estudiantes como su historia de vida, su género, su identidad
cultural. El involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje con métodos
de ensefianza centrada en el alumno, brindan a los estudiantes la oportunidad de
poner en practica una tarea significativa y adquirir habilidades del siglo XXl y las
competencias clave a través del proceso de aprendizaje. La ensefianza centrada en
el alumno invita a los estudiantes a reflexionar sobre lo que estan aprendiendo y
como estan aprendiendo. Los docentes que trabajan propuestas centradas en el
alumno hablan con sus estudiantes sobre el aprendizaje, los hace participes del

mismo Yy los hace conscientes de su proceso de aprendizaje (Cukierman, 2018).

Tabla N. 20

Conocimiento de los profesores sobre las pedagogias activas

Tengo en cuenta Tengo en cuenta Tengo habilidad
la participacion e los resultados de para presentar mi

interaccion de los  aprendizaje de clasey los Durante una leccion logro

estudiantes que  los estudiantes  materiales desde conectar las experiencias

se produce que se producen la perspectiva del vitales de los alumnos con

durante la clase. en la clase. estudiante. los nuevos aprendizajes
N Valido 43 43 43 42
Perdidos 0 0 0 1
Media 1,33 1,26 1,60 1,69
Mediana 1,00 1,00 2,00 2,00

Moda 1 1 1a 2
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Nota: La tabla muestra los resultados sobre el conocimiento que tienen los docentes sobre el empleo
de pedagogias activas.

En los datos presentados anteriormente se presenta la tendencia de los

docentes por realizar sus clases desde las pedagogias activas, los resultados
muestran una Media de x = %; una mediana Me = % y la moda Mo = %. Los
datos cuantitativos sugieren una valoracion baja en la implementacion de
pedagogias activas por parte de los docentes, aunque hay observaciones
cualitativas que destacan sus fortalezas didacticas en la promocion de la
participacion e interaccion de los estudiantes lo cual muestra la implementacion de
didacticas activas. Por otra parte, se observa un grupo de docentes interesados por
tener en cuenta los resultados de aprendizaje de los estudiantes y disefar
materiales para sus clases teniendo en cuenta la perspectiva de los estudiantes, es
decir que se promueve un aprendizaje centrado en los gustos y preferencias de los
aprendientes, asi mismo, se tienen en cuenta los aprendizajes de estos como base

para conectar con nuevos aprendizajes.

Tabla N. 21

Habilidades de razonamiento pedagogico y profesionalismo de los docentes de
licenciatura en lenguas extranjeras.

Tengo claro que tipo
de profesor soy, qué
intento conseguir

para miy para mis Conozco el rol que
Cémo profesor de  estudiantes. Por otro  Tengo claridad desempefio en la
lenguas logro lado, conozco como  sobre mi filosofia institucion donde
responder a las me ven estos de ensefianzay trabajo y me cuestiono
dificultades de mis ademas de mis como influyo en si es satisfactorio mi
estudiantes. colegas. ella papel.
N Valido 43 43 43 42
Perdidos 0 0 0 1
Media 1,58 1,47 1,14 1,14
Mediana 2,00 1,00 1,00 1,00
Moda 2 1 1 1

Nota: La table muestra las habilidades de razonamiento pedagogico y profesionalismo.
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Este grupo de preguntas tienen que ver con habilidades de razonamiento
pedagdgico y profesionalismo, de acuerdo Richards (2011). Estas competencias
docentes hacen referencias a la vida mental de los profesores, como se forma, en
gué consiste y cOmo las creencias, los pensamientos y los procesos de pensamiento

de los profesores dan forma a su trabajo, su comprension de la ensefianza y sus
s - . _ 2.6
practicas en el aula. Los resultados muestran una Media de x = -5 Este es el

promedio de las puntuaciones y es relativamente bajo, lo que sugiere que, en

general, los profesores tienen una valoracion baja en cuanto a su compromiso con

. . . . —_— 1,33 . P
la comunidad mundial de profesionales. La mediana Me = ;- La mediana es mas

baja que la media, lo que indica que la mitad de los profesores tiene una puntuacion

menor o igual a 0.0309, sugiriendo que una porcién significativa de los profesores

. . , . -— 1
tiene un compromiso aun menor que el promedio. La moda Mo = rs Lamodaes la
puntuacion mas frecuente y es la mas baja de las tres medidas, lo que indica que

muchos profesores tienen una puntuacion muy baja en esta dimension.

Los datos indican una tendencia general baja en cuanto al compromiso de
los profesores con la comunidad de profesionales. A pesar de los datos
cuantitativos bajos, las observaciones cualitativas sugieren que los profesores
tienen una tendencia a asumir su rol con el compromiso de ser parte de una
comunidad mundial de profesionales. Puede haber una discrepancia entre la
percepcion cualitativa y los datos cuantitativos, posiblemente debido a una falta de
recursos, oportunidades o reconocimiento institucional que apoye este compromiso.
Esto muestra una necesidad en los profesores a asumir su rol desde el compromiso
de hacer parte de una comunidad mundial de profesionales con objetivos, valores,
discurso y practicas, pero con una vision autocritica de sus propias practicas y un

compromiso con un enfoque transformador de su propio papel (Richards, 2011).

Tabla N. 22

Habilidades de razonamiento pedagdgico y didactico de los docentes.
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Me auto evallo

sobre los Tengo claridad Teorizo sobre mi préactica educativa
conocimientos, las  sobre mirol como  reflexionando sobre lo que ocurre en el aula,
fortalezas y formador de para una mejor comprensién de la naturaleza
debilidades como  docentes de de la ensefianza y el aprendizaje, llegando
profesor de idiomas lenguas extranjeras asi, a explicaciones o hipotesis sobre ellas.
N Valido 43 43 43
Perdidos 0 0 0
Media 1,16 1,12 1,58
Mediana 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1

Nota: La figura muestra las habilidades de razonamiento pedagdgico y didactico de los docentes.

Nuevamente se observa una tendencia de los docentes por mantener un alto

. . . . _ 1,28
nivel de profesionalismo. Los resultados muestran una Media de x == una

. —— 1,00 — 1 L . . . .
mediana Me = - Y la moda Mo = e Lo principios de profesionalismo implican,

segun, Richards (2011), familiarizarse con las normas que la profesion establece
para sus miembros y el deseo de alcanzarlas. Dichas normas implican la adquisicion
de las cualificaciones que la profesion reconoce como prueba de competencia
profesional, asi como demostrar el compromiso de alcanzar un alto nivel en nuestro
trabajo, ya sea como profesores, supervisores, administradores o formadores de
profesores. Los docentes manifiestan estar completamente de acuerdo con su
desempefio y dominio de didacticas y metodologias de ensefianza para la formacion

de licenciados.

Figura 64

Préactica reflexiva de los docentes de licenciatura
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Teorizo sobre mi practica educativa reflexionando sobre lo que ocurre en el aula, para una mejor

comprension de la naturaleza de la ensefianza y el ...gando asi, a explicaciones o hipétesis sobre ellas.
43 respuestas

@ siempre

@ Casi Siempre
Algunas Veces

@ Casi Nunca

® Nunca

Nota: La figura muestra los resultados sobre la practica reflexiva de los docentes de licenciatura

Con respecto a las didacticas especificas a la primera pregunta relacionada con
la préctica reflexiva del docente un 51.2% manifesto realizar una préactica reflexiva
gue le permite comprender la naturaleza de la ensefianza y realizar explicaciones o
hipétesis sobre estas situaciones. El 39.5% manifesto realizar la practica reflexiva
con una respuesta de casi siempre y un 9.3% algunas veces, Aunque la respuesta
es favorable, es necesario mejorar para llevar a cabo procesos de practica reflexiva

por todos los docentes puesto que hace parte de la labor docente

Figura 65

Préactica de los docentes en la evaluacion de los aprendizajes
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Evalué el aprendizaje de los estudiantes disefiando y adaptando pruebas que valoren sus avances.
43 respuestas

® Siempre

@ Casi Siempre
@ Algunas veces
® Nunca

81,4%

Nota: La figura muestra los resultados de la préactica de los docentes en la evaluacion de los

aprendizajes

Con respecto a la evaluacion de los aprendizajes es positivo encontrar que el 81.
4% de los profesores evalUan el aprendizaje de sus estudiantes a través del disefio
de pruebas que permiten conocer sus avances y progresos, solo un 16.3%
manifestd tener esta practica casi siempre y un porcentaje muy bajo del 3%

manifesto realizarlo algunas veces

Figura 66

Compromiso de los docentes con los procesos de aprendizajes de los estudiantes

Comprendo las necesidades de los estudiantes y diagnostico los problemas de aprendizaje en

ellos.
43 respuestas

@ Siempre

@ Casi Siempre
@ Algunas veces
@ CasiNunca
@ Nunca
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Nota: La figura muestras el resultado de las respuestas de los docentes con respecto a su

compromiso de los docentes con los procesos de aprendizajes de los estudiantes

Con esta pregunta se quiso conocer el grado de interés que tienen los profesores
al comprender las necesidades académicas de sus estudiantes y la capacidad para
diagnosticar problemas de aprendizaje en ellos la respuesta fue positiva al encontrar
que el 55.8% de los docentes realizan esta practica el 41.9% lo realiza casi siempre
y solo un 3% algunas veces esto muestra un buen indicio sobre el compromiso que
tiene el docente en el aula de clase al estar atento de las necesidades de sus
estudiantes y lograr diagnosticar problemas de aprendizaje.

Los resultados obtenidos muestran que los docentes de programas de
licenciatura, a pesar de que consideran que la investigacion Gtil en los procesos de
ensefianza, hacen implementaciones investigativas en su quehacer docente, no
tienen practica investigativa formal permanente, por cuanto solo un 17.5% de ellos
participan activamente en grupos de investigacion, solo un 5% participan
activamente en eventos académicos de investigacion. Esto se puede deber a varias
causas las cuales han sido abordadas con las entrevistas. Los resultados
cuantitativos, que se presentaran, mas adelante, muestran las tendencias de los

docentes en competencias investigativas.

A continuacién, se muestra la matriz de correlacion de Spearman para las
variables. Note que las filas y las columnas estan enumeradas segun cada
pregunta y que en la parte derecha del grafico hay una barra de colores que indica

la cantidad representada por cada color.

Figura 67

Variables de correlacion Spearman para las competencias pedagogicas y
didacticas de los docentes.
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Nota: La figura muestra las variables de correlacion Spearman para las competencias pedagdgicas
y didacticas de los docentes.

En el grafico anterior podemos identificar varias caracteristicas:

La linea diagonal que conecta la esquina inferior izquierda con la esquina
superior derecha es siempre de color café oscuro, es decir la correlacién de

cualquier variable con ella misma siempre es uno.

Se evidencia que practicamente todas las preguntas tienen una correlacion

positiva, pues casi todas las casillas son de tonalidades café.

La mayoria del grafico se compone de colores claros, lo que indica que una

amplia cantidad de preguntas estan poco correlacionadas.

Las preguntas menos relacionadas con las demas, que son aquellas cuyas
filas y columnas son de colores claro, sonlal,la8ylal5.Lalyla8
tienen en comun que tienen categorias no seleccionadas por ningan
individuo de la muestra, la 15 si presenta un comportamiento distinto al de
las demas variables. Por esta razon, son de gran importancia en el

cuestionario.

Realmente es un muy positivo el que las correlaciones sean realmente bajas

puesto que de ser elevadas podriamos decir que hay variables que representan
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informacion redundante. En este caso, probablemente todas las preguntas son
importantes al entender las competencias pedagdgicas y didacticas de los
docentes.

Andlisis de Correspondencias

La manera en la que se resume la informacion es representando cada
variable, e incluso cada nivel de cada variable en un espacio de tantas dimensiones
como sea necesario. Se busca tomar la menor cantidad posible de dimensiones
pues de tal manera se esta resumiendo mas la informacion, pero siempre velando

porque no se pierda gran parte de esta.

Porcentaje de Varianza Explicada

Medimos la calidad con la que se representan las variables en términos del
porcentaje de varianza explicada. Este debe ser cercano al 100%. En este caso
tenemos 27 variables originales; esta cantidad es muy alta y por tanto se
necesitan bastantes dimensiones para que el porcentaje de varianza explicada
sea, si quiera mayor al 70%. Se necesitan exactamente 9 dimensiones.

El siguiente grafico muestra el porcentaje de varianza explicada por cada
dimensién. El porcentaje total de varianza que explican las primeras dimensiones

es la suma de los porcentajes de varianza que explican por separado.

Figura 68

Porcentaje de varianza explicada para las competencias didacticas
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Nota: La figura muestra el porcentaje de varianza explicada para las competencias didacticas

Vemos que la primera dimension llega a representar poco menos del 20% de
la variabilidad total, por lo tanto, es conveniente utilizar una amplia cantidad de
dimensiones. Tomar las dos primeras dimensiones tiene la ventaja de que podemos
representar las variables en un plano. En consecuencia, se tomaron las primeras

dos, graficando el plano correspondiente a la primera y la segunda dimension.

Es importante advertir que las primeras dos dimensiones apenas explican el
35% de la variabilidad total, luego los graficos que mostraremos a continuacion no
representan la totalidad de la informacién original pero aiin son de gran utilidad para

estudiar las relaciones entre las variables.

Estudio de Similitud
Variables

Una ventaja de representar las variables originales en término de las
nuevas dimensiones es que la distancia entre las variables reflejara su
similitud o correlacién. Es decir, dos variables que se encuentren en la misma
direccién del grafico tendran mucho en comun, de lo contrario tendran
comportamientos bastante diferentes y, por tanto, reflejaran caracteristicas
diferentes de los individuos.

Figura 69

Variables y similitud de correlaciones
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Nota: La figura muestra las variables y similitud de correlaciones

En este primer gréafico, la primera dimensidn se encuentra en el eje horizontal
y la segunda dimension en el eje vertical. Las preguntas fueron enumeradas para
poder identificarlas en el grafico. Vemos que todas las variables estan hacia la
misma direccion del origen, lo que quiere decir que existe una gran asociacion entre

ellas.

Se evidencia que hay agrupacion entre las preguntas 3, 7 y 8, y entre las
preguntas 6, 9, 12, 17 y 18, lo cual indica relacion en la forma en la que son
contestadas. Estas son:

=  3: Proporciono una retroalimentacién apropiada sobre el lenguaje del

estudiante segun su nivel de dificultad y proporciono experiencias de
enriquecimiento linguistico para los mismos.

= 7: Adapto materiales auténticos como recurso de ensefianza y aprendizaje

de mis estudiantes

=  8: Utilizo la tecnologia de forma adecuada para mis clases.

=  6: Evaluo el aprendizaje de los estudiantes disefiando y adaptando pruebas

gue valoren sus avances.
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9: Evaluo y reflexiono sobre mis procesos llevados durante las clases.

» 12: Tengo la destreza para realizar las transiciones entre una actividad y
otra.

= 17: Tengo en cuenta la participacion e interaccién de los estudiantes que se
produce durante la clase.
= 18: Tengo en cuenta los resultados de aprendizaje de los estudiantes que

se producen en la clase.

El primer grupo hacer referencia al uso de actividades y herramientas diversas
en la ensefianza, mientras que el otro grupo parece hacer referencia a valorar los
avances y participaciones de los estudiantes.

A pesar de que en este grafico de andlisis de correspondencias multiples se
encontraron estas similitudes entre preguntas, en la matriz de correlaciones de
Spearman no se mostraron muy correlacionadas las respectivas preguntas. Esto es
muy bueno segun se explicd anteriormente.

El resto de las preguntas se encuentran algo dispersas, lo que también refleja la

correlacion débil observada en la matriz de correlacion de Spearman.

Preguntas Aisladas

Evaluaremos si esas preguntas que fueron detectadas en el gréfico de la matriz
de correlacién de Spearman por tener bajas correlaciones con las demas (1y 15)
son realmente independientes del resto de preguntas. Para simplificar el proceso,
aplicaremos la prueba de hipétesis Chi Cuadrado para compararlas con la
pregunta con la cual presenten mayor correlacion. Las pruebas estadisticas son

las siguientes:

Tabla N. 23

Preguntas y variables como resultados de las pruebas estadisticas en competencias
pedagogicas y didacticas.
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Variables Preguntas
Variable 1 Pregunta 1
Variable 2 Pregunta 23
Grados de Libertad 1
Estadistica de Prueba 2.61
Valor P 0.106157
Rechazamos No Asociacion No
Variable 1 Pregunta 15
Variable 2 Pregunta 22
Grados de Libertad 8
Estadistica de Prueba 9.89|
Valor P 0.272806
Rechazamos No Asociacién No

Nota: La tabla muestra las preguntas y variables como resultados de las pruebas estadisticas.

Como en ambos casos el valor p es mayor, entonces no tenemos suficiente
evidencia estadistica para concluir que existe una relacion entre las preguntas 1y
15 con las preguntas con que se compararon. Por lo tanto, si son independientes

del resto de preguntas.

Para concluir se ha encontrado que, en general, los docentes muestran un
manejo de amplias metodologias que enriquecen y mejoran la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes en cada uno de los aspectos sobre los que indaga el
cuestionario. Ante esto Ultimo no hay excepcidn alguna. Ademas, las preguntas del
cuestionario son adecuadas en tanto que cada una aporta informacion adicional al

estudio de tal manera que no se cae en redundancias.

Competencias Interculturales

Esta encuesta consistié en 25 preguntas que inquirian por el conocimiento
gue tienen el docente sobre las competencias interculturales y la importancia de
desarrollarlas en los procesos de ensefianza de la lengua extranjera. Se busco
también por la actitud que tienen el docente frente al desarrollo de competencias
interculturales y apertura a nuevos aprendizajes e ideas, asi como formas de
pensar. Finalmente se averiguo por el desarrollo habilidades de pensamiento critico

y la capacidad de pensar de forma creativa en los estudiantes, aprovechando la
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diversidad en el aula para aprender sobre las distintas culturas que coexisten en la
lengua objeto de estudio y vincularlas en el aula de clase como parte del proceso
de formacion humano y profesional de los maestros en formacion. La encuesta fue
validada por un profesional experto en proceso de investigacion en el campo de la

interculturalidad. A continuacion, se representa la matriz de resultados.

Los graficos estadisticos de la primera parte que corresponden al conocimiento

gue tienen el docente frente a las competencias interculturales, se muestran a

continuacion:

Tabla N. 24

Conocimiento sobre la importancia de las competencias interculturales

|dentifico mi
cultura y las
implicaciones
de pertenecer a
ella, las
personas de mi
grupo y a todas
ellas que
pertenecen a

Estadisticos

Puedo
reconocer en
mi labor como

profesor la
importancia de
promover las
competencias
interculturales

Comprendo la
diversidad que
existe en el
mundo en
términos de
valores,
creencias,

Reconozco la
importancia de
la
comunicacion
intercultural en

Comprendo la
importancia de
vincular las
competencias
interculturales
como parte de

otros grupos en el aulade  ideas y visiones lengua la clase de
culturales clase. de este mismo. extranjera. inglés.
N Valido 40 40 40 40 40
Perdidos 100 100 100 100 100
Media 1,30 1,10 1,13 1,08 1,10
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra los resultados sobre el conocimiento que tienen los docentes sobre la

importancia de las competencias interculturales

Los resultados evidencian el nivel de conocimiento que tienen los docentes

de programas de licenciatura en lenguas extranjeras sobre la importancia de las

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

competencias interculturales como parte de su labor docente. Los resultados
muestran una Media de x = % Esto sugiere que, en promedio, los docentes tienen
una valoracion baja en cuanto a su conocimiento sobre competencias
interculturales. La mediana Me = % . La mediana es ligeramente mas baja que la
media, lo que sugiere que la mitad de los docentes tiene una valoracion ain mas
baja que el promedio. La moda Mo = 4—10 La moda es la puntuacién mas frecuente

y es igual a la mediana, lo que indica que una proporcion significativa de docentes
tiene una puntuacion baja en esta dimension. Esto muestra una tendencia en los
docentes a ser consientes sobre la existencia de las culturas, las implicaciones de
pertenecer a ellas, la diversidad cultural y la importancia de abordar estos aspectos

en el aula de clase.

Tabla N. 25

Conciencia por el desarrollo de competencias interculturales de los docentes de
licenciatura en lenguas extranjeras.

Estadisticos

Comprendo la

necesidad de Comprendo y
desarrollar puedo explicar
competencias Considero el contexto
interculturales importante historico de Creo que es
Conozco los en mis desarrollarla | algunos paises importante
aspectos estudiantes capacidad de = |angloparlantes | |tener apertura a
geograficos, como base los estudiantes | y su influencia nuevos
problematicas y| | fundamental para interpretar en las aprendizajes e
acontecimiento para su y aprender dinamicas ideas, asi como
s que influyen a desarrollo acerca del educativas formas de
nivel mundial. profesional. mundo. mundiales. pensar.
N Valido 40 40 40 40 40
Perdidos 100 100 100 100 100
Media 1,50 1,13 1,08 1,53 1,13
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra la conciencia por el desarrollo de competencias interculturales.
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Los resultados obtenidos muestran no solo el conocimiento sino la conciencia
por el desarrollo de competencias interculturales en el aula. Es decir, que los
docentes aceptan la validez de otras culturas ademas de la nuestra, lo que lleva a
cuestionar los propios valores, creencias y comportamientos y, con ello, aceptar que

no son las Unicas posibles ni correctas (Gonzélez, et al.,2022). Los resultados

y

. — 1,13 . .
muestran una Media de x = e Esto sugiere que, en promedio, los docentes

tienen una valoracion relativamente baja en cuanto a sus habilidades para construir

actitudes y relaciones positivas con otras identidades culturales. Una mediana Me =

1,00 . . 2 . . . .
T La mediana es ligeramente mas baja que la media, lo que sugiere que la mitad

de los docentes tiene una valoracion alin mas baja que el promedio. La moda Mo =
1 .. p . . . .
re La moda es la puntuacion mas frecuente y es igual a la mediana, lo que indica

gue una proporcion significativa de docentes tiene una valoracion baja en esta

dimension.

A pesar de los datos cuantitativos bajos, es posible que los docentes
demuestren habilidades en la construccion de actitudes y relaciones positivas con
otras identidades culturales, como se indica en las observaciones cualitativas.
Puede haber una discrepancia entre la percepcion cualitativa y los datos
cuantitativos, lo que podria deberse a diferencias en la autoevaluacion de los
docentes o en los criterios de evaluacién. Los docentes evidencian un conjunto de
habilidades, que se vinculan con la capacidad de construir actitudes y relaciones
positivas con otras identidades culturales, en base a la empatia, la no discriminacion

y el conocimiento mutuo (Gonzalez, et al., 2022).

Tabla N. 26

Sensibilidad intercultural de los docentes de licenciatura en lenguas extranjeras.
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Creo que la
sensibilidad y el
respeto por las

diferencias

personales y

culturales son

superior.

Estadisticos

Pienso que la
empatia y la
capacidad de

tener multiples

Es importante
el desarrollo de
la conciencia

Considero
importante
comprender y
respetar la
cultura ademas
de la diferencia

Reconozco la
cosmovision

aspectos perspectivas de uno mismo y del otro para (vision del
fundamentales son la autoestima mantener la mundo) y las
en la fundamentales sobre la propia armonia y la estructuras
convivencia en el aula de identidad buena sociales de las
social clase. cultural. convivencia. comunidades.
M Valido 39 40 40 40 40
Perdidos 101 100 100 100 100
Media 1,03 1,08 1,13 1,05 1,45
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra el nivel de sensibilidad intercultural de los docentes.

La sensibilidad intercultural es un aspecto para destacar dentro de las
calidades de los docentes. Esto se refiere a la capacidad para proyectar y recibir
respuestas emocionales positivas antes, durante y después de las interacciones

interculturales, acorde a la definicién propuesta por Ruiz et al. (2012). Los resultados
muestran una Media de x =t’r—t3. Esto sugiere que, en promedio, los docentes

tienen una valoracion relativamente baja en cuanto a su conciencia sobre la

diversidad en el aula y la importancia de crear ambientes adecuados de convivencia.

. — 1,00 . . . . .
Una mediana Me = e La mediana es ligeramente mas baja que la media, lo que

sugiere que la mitad de los docentes tiene una valoracién ain mas baja que el
promedio. La moda Mo = 4—10. La moda es la puntuacion mas frecuente y es igual a
la mediana, lo que indica que una proporcion significativa de docentes tiene una
valoracion baja en esta dimension.

Otra de las categorias que fue analizada fue la capacidad que tienen los
docentes para llevar a cabo el desarrollo de competencias interculturales en el aula
de clase. Los siguientes graficos muestran las habilidades que tienen los docentes

para llevarlas al aula de clase.
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Figura 70

Habilidades que tienen los docentes para llevar a cabo el desarrollo de
competencias interculturales en el aula de clase.

Desarrollo habilidades de pensamiento critico y la . .
Aprovecho la diversidad en el aula para aprender sobre

capacidad de pensar de forma creativa en mis las distintas culturas que coexiste en la lengua objeto de
estudiantes: estudio.
= g
e £
J—— P—p— cvorbpre L

Disefio actividades emocionalmente significativas Desarrollo actividades como debates sobre teméaticas
donde incluyo tematicas interculturales. interculturales durante la clase de inglés.

GasiMunca Algunas Veces Casl Serbn  Siemere GasiNumcs  Algunas Veces | cad siempre siempre
Incluyo habilidades sociales y comunicativas que Creo espacios de reflexion y andlisis sobre tematicas
incluyen la empatia, la resolucién de conflictos, la interculturales durante la clase de inglés.

capacidad para colaborar, la flexibilidad, el
conocimiento de la lengua extranjera y el

conocimiento cultural I I
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Promuevo actividades que permiten hacer Incluyo actividades que permitan modificar los
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Reconozco el aula de clase como un espacio de Muestro sensibilidad ante las problematicas sociales y
encuentro intercultural y proveo oportunidades para  creo espacios de reflexion para abordar estos aspectos
gue los estudiantes se conozcan y compartan sus durante la clase.

diferencias culturales.

Frecuencia

Frecuencia

- -
°

Casi Nunca Algunas veces Casi Siempre

Respucsla

Algunas Vesos

Nota: Las gréficas anteriores muestran los resultados a preguntas realizadas sobre las habilidades

que poseen los docentes para llevar a cabo competencias interculturales.

Lo primero que observamos en este caso es que, como todas las preguntas hacen
referencia a opiniones o practicas que son positivas en la labor docente, las
respuestas tienden a ser positivas como Casi Siempre, Siempre, De Acuerdo y
Muy De Acuerdo. Sélo las siguientes preguntas no tienen como opcidén mas votada

la mas positiva, sino que es la segunda o hay un empate:

= 18: Disefio actividades emocionalmente significativas donde incluyo

tematicas interculturales.

= 19: Desarrollo actividades como debates sobre tematicas interculturales

durante la clase de inglés.

21: Creo espacios de reflexion y analisis sobre tematicas interculturales

durante la clase de inglés.

Recordemos que, si bien los encuestados si muestran una respuesta positiva a
estas tematicas, lo hacen de manera menos decidida. Adicionalmente, es
importante mencionar que dado que en general se le esta preguntando a
profesionales si siguen ciertas practicas que construyen un correcto ejercicio de su
cargo, los resultados de la encuesta dificilmente no estaran sesgados por su
intencién de dar una buena imagen o por el hecho de que tienen una buena imagen
de si mismo. Este sesgo no puede ser medido con los datos disponibles y se esta

a merced de la honestidad de los encuestados.
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. los docentes manifiestan estar muy de acuerdo con la implementacion de
competencias interculturales durante las clases. De igual manera manifiestan
conocer la importancia de las competencias interculturales como elemento esencial
en la formacion de los licenciados en lenguas extranjeras. Las respuestas obtenidas
en las encuestas muestran que los docentes conocen las competencias
interculturales y las implementan en sus clases, asi mismo consideran que la
competencia intercultural hace parte fundamental en la formacién de licenciados.
En la misma linea los docentes manifiestan estar muy de acuerdo en que las
competencias globales hacen parte esencial en la formacién de los nuevos
profesionales puesto que los prepara para afrontar los desafios del mundo

globalizado.

Figura 71

Conocimiento de las competencias interculturales de los docentes

Reconozco la cosmovision (vision del mundo) y las estructuras sociales de las comunidades.

40 respuestas

@ Muy de acuerdo
@ De acuerdo
Me es indiferente
@ En desacuerdo
@ Muy en desacuerdo

Nota: La figura muestra los resultados sobre el conocimiento de las competencias interculturales de
los docentes

Con esta pregunta se pretendi6 identificar el conocimiento que tienen los
profesores frente a la existencia de competencias interculturales es decir el
reconocimiento del mundo y de las estructuras sociales de las comunidades y sus

diferentes perspectivas. Las respuestas fueron favorables debido a que un 60% de
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los docentes manifest6 estar muy de acuerdo, es decir, que conocen la cosmovision
y saben de las diferentes estructuras sociales que existen en las comunidades; un
37.5% manifesté estar de acuerdo con este conocimiento: y solo un 4.5% manifesto
estar en desacuerdo. Aunque las respuestas fueron favorables, no deja de
preocupar el 4.5% de docentes quienes manifiestan ser ajenos a estas realidades

sociales.

Figura 72

Implementacion de las competencias interculturales por parte de los profesores

Desarrollo habilidades de pensamiento critico y la capacidad de pensar de forma creativa en mis

estudiantes.
40 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
Algunas veces

@ Casi Nunca

@ Nunca

Nota: La figura muestra los resultados sobre Implementacion de las competencias interculturales por
parte de los profesores.

Aqui se indago por la implementacion de las competencias interculturales por
parte de los docentes, es decir, la manera en que estas se llevan al aula de clase.
Es positivo ver que el 47.5% de los docentes manifiestan desarrollar habilidades de
pensamiento critico en sus estudiantes al igual que la capacidad de pensar de forma
creativa un 45% manifest6 casi siempre desarrollar este tipo de ejercicios y un 7.5%

algunas veces.

Figura 73
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Implementacion de competencias interculturales en el aula

Desarrollo actividades como debates sobre tematicas interculturales durante la clase de inglés.
40 respuestas

@ Siempre

@ Casi siempre
Algunas veces

@ Casi Nunca

@ Nunca

Nota: La figura muestra los resultados sobre Implementacién de competencias interculturales en el

aula

Con esta se pregunta se quiso conocer las estrategias que se llevan a cabo en
el aula de clase por medio de las cuales se desarrollan competencias interculturales
tales como debates presentaciones charlas entre otras. A esta respuesta un 30%
de los docentes manifiesta desarrollar una de estas actividades en el aula de clase,
un 32.5% manifiestan desarrollarlas casi siempre, un 32.5% algunas veces y un 5%
manifiesta no haber desarrollado ningun tipo de estas actividades. Respuesta que
es coherente con los hallazgos de la primera pregunta referente al reconocimiento

de la cosmovision y las estructuras sociales.

Los resultados muestran que los docentes son conscientes de la diversidad
cultural, la importancia de desarrollar procesos de pensamiento critico en los
estudiantes desde el abordaje de tematicas interculturales. Lo cual muestra que las
clases de inglés no solo se abordan las competencias comunicativas del idioma,
sino que la inclusién de competencias interculturales y desarrollo de proceso de
pensamiento y desarrollo de competencias humanas también son abordadas en la
clase de inglés. A pesar de que el desarrollo y la inclusion de competencias

interculturales es relativamente nuevo en el contexto colombiano, han cobrado gran
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relevancia y despertado el interés y motivacion de los docentes para incluirlas dentro

de los procesos de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera.

A continuacion, se muestra la matriz de correlacion de Spearman para las
variables. Note que las filas y las columnas estan enumeradas segun cada pregunta
y que en la parte derecha del grafico hay una barra de colores que indica la cantidad
representada por cada color. Ademas, las dos lineas blancas que parten el gréfico
en cuatro blogues indican el cambio de tipo de respuesta. Es decir, el bloque inferior
izquierdo corresponde a las correlaciones entre las preguntas de opinion, el bloque
superior derecho corresponde a las correlaciones entre las preguntas de habito y
los otros dos bloques presentan las correlaciones entre las preguntas de distinto
tipo de respuesta.

Figura 74

Matriz de correlacion Spearman para competencias interculturales.
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Nota: La figura muestra la matriz de correlacibn Spearman para competencias

interculturales.

El panorama general es que casi todas las preguntas estan correlacionadas
positivamente (color marrén) mientras que hay algunas correlaciones cercanas a

cero.
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Vemos que las preguntas con tipo de respuesta de habito estan bastante
correlacionadas entre ellas. Ademas, su correlacion con las preguntas del otro grupo
tiende a ser positiva, pero no muy pronunciada. Por otro lado, entre las preguntas
de opinibn encontramos dos clases: las preguntas del 1 al 9 y la 15, que estan muy
correlacionadas entre ellas, y las preguntas de la 10 a la 14 que no estan muy
correlacionadas entre ellas mismas y tampoco lo estan con las demas del grupo ni
con las del otro grupo. Estas preguntas son:

= 10: Creo que es importante tener apertura a nuevos aprendizajes e ideas, asi
como formas de pensar.

= 11: Creo que la sensibilidad y el respeto por las diferencias personales y
culturales son aspectos fundamentales en la convivencia social

= 12:Pienso que la empatia y la capacidad de tener multiples perspectivas son
fundamentales en el aula de clase.

= 13: Esimportante el desarrollo de la conciencia de uno mismo y la autoestima
sobre la propia identidad cultural.

= 14: Considero importante comprender y respetar la cultura ademas de la

diferencia del otro para mantener la armonia y la buena convivencia.

Estas preguntas se caracterizan por tener resultados bastante extremos hacia la
opcion Muy De Acuerdo y esta baja variabilidad de la respuesta explica

matematicamente las bajas correlaciones que destacan a estas preguntas.

Porcentaje de Varianza Explicada

Medimos la calidad con la que se representan las variables en términos del
porcentaje de varianza explicada. Este debe ser cercano al 100%. En este caso
tenemos 25 variables originales; esta cantidad es muy alta y por tanto se necesitan
bastantes dimensiones para que el porcentaje de varianza explicada sea, si quiera

mayor al 70%. Se necesitan exactamente 7 dimensiones.
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El siguiente grafico muestra el porcentaje de varianza explicada por cada
dimension. El porcentaje total de varianza que explican las primeras dimensiones

es la suma de los porcentajes de varianza que explican por separado.

Figura 75

Porcentaje de varianza explicada para las competencias interculturales

1
=]

Porcentaje de varianza explicada
5

1 2 3 a 5 & 7 8 o 10
Dimensiones

Nota: La figura muestra el porcentaje de varianza explicada para las competencias

interculturales

Vemos que la primera dimension llega a representar mas del 25% de la
variabilidad, aun es conveniente utilizar una amplia cantidad de dimensiones. Tomar
las dos primeras dimensiones tiene la ventaja de que podemos representar las
variables en un plano. En consecuencia, se toman las primeras dos graficando el
plano correspondiente a la primera y la segunda dimension. Es importante advertir
qgue las primeras cuatro dimensiones apenas explican el 42.42% de la variabilidad
total, luego los graficos que mostraremos a continuacion no representan la totalidad
de la informacion original, pero ain son de gran utilidad para estudiar las relaciones

entre las variables.

Figura 76

Estudio de Similitud de variables
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Variables

Tipo
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Dim1 (26.4%)

Nota: La figura muestra el estudio de similitud entre las variables

En este primer gréafico, la primera dimensidn se encuentra en el eje horizontal
y la segunda dimension en el eje vertical. Las preguntas fueron enumeradas para
poder identificarlas en el grafico. Vemos que todas las variables estan hacia la
misma direccion del origen, lo que quiere decir que existe una gran asociacion entre
ellas. Ademas, el color nos esta indicando en tipo de pregunta (segun sus posibles

respuestas).

Es de anotar que las preguntas que hacen referencia a opiniones se
encuentran en la regién inferior del grafico mientras que las que hacen referencia a
habitos se encuentran en la parte superior del grafico. Esta divisibn ocurre
verticalmente, es decir en la segunda dimension. Si bien es interesante ver que la
segunda dimension captura las diferencias entre tipos de preguntas, debemos
encontrar que es lo que explica la primera dimension pues esto parece ser mas

importante que el tipo de pregunta.
A partir de la primera dimensién podemos dividir a las preguntas en tres

grupos segun su ubicacion:

Izquierda:
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10: Creo que es importante tener apertura a nuevos aprendizajes e ideas,
asi como formas de pensar.
12: Pienso que la empatia y la capacidad de tener multiples perspectivas son
fundamentales en el aula de clase.
13: Es importante el desarrollo de la conciencia de uno mismo y la autoestima
sobre la propia identidad cultural.
14: Considero importante comprender y respetar la cultura ademas de la

diferencia del otro para mantener la armonia y la buena convivencia.

Centro:

2: Puedo reconocer en mi labor como profesor la importancia de promover
las competencias interculturales en el aula de clase.

3: Comprendo la diversidad que existe en el mundo en términos de valores,
creencias, ideas y visiones de este mismo.

4. Reconozco la importancia de la comunicacion intercultural en lengua
extranjera.

5: Comprendo la importancia de vincular las competencias interculturales
como parte de la clase de inglés.

7: Comprendo la necesidad de desarrollar competencias interculturales en
mis estudiantes como base fundamental para su desarrollo profesional.

8: Considero importante desarrollar la capacidad de los estudiantes para
interpretar y aprender acerca del mundo.

16: Desarrollo habilidades de pensamiento critico y la capacidad de pensar
de forma creativa en mis estudiantes.

19: Desarrollo actividades como debates sobre tematicas interculturales
durante la clase de inglés.

21: Creo espacios de reflexion y analisis sobre tematicas interculturales
durante la clase de inglés.

23: Incluyo actividades que permitan modificar los estereotipos culturales

durante las clases.



303

24: Reconozco el aula de clase como un espacio de encuentro intercultural y
proveo oportunidades para que los estudiantes se conozcan y compartan sus

diferencias culturales.

25: Muestro sensibilidad ante las problematicas sociales y creo espacios de

reflexion para abordar estos aspectos durante la clase.

Derecha:

1: Identifico mi cultura y las implicaciones de pertenecer a ella, las personas
de mi grupo y a todas ellas que pertenecen a otros grupos culturales

6: Conozco los aspectos geogréficos, probleméticas y acontecimientos que
influyen a nivel mundial.

9: Comprendo y puedo explicar el contexto histérico de algunos paises
angloparlantes y su influencia en las dinamicas educativas mundiales.

11: Creo que la sensibilidad y el respeto por las diferencias personales y
culturales son aspectos fundamentales en la convivencia social

15: Reconozco la cosmovision (vision del mundo) y las estructuras sociales
de las comunidades.

17: Aprovecho la diversidad en el aula para aprender sobre las distintas
culturas que coexiste en la lengua objeto de estudio.

18: Disefio actividades emocionalmente significativas donde incluyo
tematicas interculturales.

20: Incluyo habilidades sociales y comunicativas que incluyen la empatia, la
resolucién de conflictos, la capacidad para colaborar, la flexibilidad, el
conocimiento de la lengua extranjera y el conocimiento cultural.

22: Promuevo actividades que permiten hacer contrastes y comparaciones

entre la cultura propia y la cultura extranjera.

Preguntas Aisladas

Anteriormente se notd que las preguntas de la 10 a la 14 no muestran una fuerte

asociacion con alguna otra. Ahora, veremos si esta afirmacion es sustentada por
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las pruebas de hipoétesis. A continuacion, se hara la prueba Chi-Cuadrado entre
cada una de estas variables y aquella con la que hayan mostrado mas correlacion
en la matriz de correlaciones de Spearman:

Tabla N. 27

Relacion de variables y preguntas sobre competencias interculturales.

Variables Preguntas
Variable 1 Pregunta 10
Variable 2 Pregunta 3
Grados de Libertad 1
Estadistica de Prueba 1.6

Valor P 0.205903
Rechazamos No Asociacion No

Variable 1 Pregunta 11
Variable 2 Pregunta 8
Grados de Libertad 1
Estadistica de Prueba 4.25

Valor P 0.03931
Rechazamos No Asociacion Si

Variable 1 Pregunta 12
Variable 2 Pregunta 13
Grados de Libertad 1
Estadistica de Prueba 0.05

Valor P 0.820508
Rechazamos No Asociacion No

Variable 1 Pregunta 14
Variable 2 Pregunta 8
Grados de Libertad 1
Estadistica de Prueba 13.83

Valor P 2e-04
Rechazamos No Asociacion Si

Nota: La tabla presenta la relacion de variables y preguntas

En las pruebas anteriores solo se encontro suficiente evidencia estadistica para
concluir que existe relacion entre las preguntas 8 y 11:
= 8: Considero importante desarrollar la capacidad de los estudiantes para
interpretar y aprender acerca del mundo.
= 11: Creo que la sensibilidad y el respeto por las diferencias personales y

culturales son aspectos fundamentales en la convivencia social
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Y que existe relacion entre las preguntas 8 y 14:

= 8: Considero importante desarrollar la capacidad de los estudiantes para
interpretar y aprender acerca del mundo.

= 14: Considero importante comprender y respetar la cultura ademas de la

diferencia del otro para mantener la armonia y la buena convivencia.

Por lo tanto, sélo las preguntas 10, 12 y 13 si estdn completamente aisladas,
aspecto positivo puesto que significa que recolectan informacion que las demas
preguntas no. Mientras que las preguntas 11 y 14 no estan del todo aisladas pues

estan correlacionadas con la pregunta 8.

De lo anterior se puede concluir que existe una gran correlacién entre las
preguntas puesto que éstas se inclinaron hacia las respuestas positivas. Lo anterior,
y todo este andlisis, esté sujeto al sesgo que pudo ser introducido por los individuos
al responder sobre su labor profesional.

A ésta fuerte correlacion existen algunas excepciones identificadas en la matriz
de correlacion de Spearman, observadas también en el analisis de
correspondencias y corroboradas en las pruebas de hipétesis. Son las siguientes
preguntas:

= 10: Creo que es importante tener apertura a nuevos aprendizajes e ideas,

asi como formas de pensar.

= 12: Pienso que la empatia y la capacidad de tener multiples perspectivas

son fundamentales en el aula de clase.

= 13: Es importante el desarrollo de la conciencia de uno mismo y la

autoestima sobre la propia identidad cultural.

Esto quiere decir que son preguntas que aportan informacion distinta a todas las
demas y por eso deben ser tenidas en cuenta en cuestionarios futuros y en la

interpretacion de los resultados de éste.

Competencias Tecnoldgicas.
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El propésito de la encuesta fue indagar por las competencias en tecnologia
de los docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.
La escala para la percepcion de competencias digitales fue adaptada de Usher y
Pajares (2007). Esta encuesta consistio en 18 preguntas que averiguaban por el
conocimiento que tienen el docente sobre las habilidades en el manejo de
tecnologias educativas; el uso de las TIC en las clases; el uso de las TIC en
Comunicacion; la actitud frente al uso de las TIC.

El siguiente grafico presenta las preguntas y resultados de respuesta.

Tabla N. 28

Competencias digitales de los docentes de licenciatura en lenguas extranjeras.

Estadisticos

Tengo habilidad
para crear y

disefiar
presentaciones
interactivas
mediante
programas como: Se me facilita la Manejo
PowerPoint, creacion de plataformas Tengo habilidad
Prezi, Emaze, podcast, videos educativas como para crear blogs,
PowToon, interactivos, etc. Moodle, edmodo, a través de sitios
geneally, etc. para mis clases. etc. como Wix
N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,43 2,05 1,65 2,30
Mediana 1,00 2,00 2,00 2,00
Moda 1 2 2 3

Nota: La tabla presenta las competencias digitales de los docentes

Con relacion a las habilidades en el manejo de tecnologias educativas, los

. _ 1,85 . .
resultados muestran una Media de x = o Esto sugiere que, en promedio, los

docentes tienen una valoracion moderada en cuanto a sus habilidades en el manejo

P . . —_— 2,00 . . p:
de tecnologias educativas. Una mediana Me = —o La mediana es ligeramente mas
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alta que la media, lo que sugiere que al menos la mitad de los docentes tiene una

valoracion igual o mayor que 0.05 en sus habilidades con tecnologias educativas.
-— 2 ., . . .
La moda Mo = s La moda es la puntuacion mas frecuente y es igual a la mediana,

lo que indica que hay una proporcién significativa de docentes con una valoracion

de 0.05 en sus habilidades con tecnologias educativas.

Los docentes expresan habilidades para crear y disefiar presentaciones
interactivas. Sin embargo, se evidencia un grupo significativo de docentes que
requeririan acompafiamiento y formacién en el uso de tecnologias para la creacion
de podcast, videos interactivos, manejo plataformas educativas como Moodle,
edmodo, creacion de blogs y sitios web como Wix, para implementar en las clases.
Como es bien sabido, en los procesos de ensefianza y aprendizaje del idioma, la
tecnologia brinda grandes beneficios, puesto que los estudiantes, tienen acceso a
materiales auténticos en linea, webcasts, podcasts e incluso videos en la lengua
estudiada, Quifionez, (2020).

En general, los datos sugieren que los docentes tienen un nivel moderado de
competencia en el manejo de tecnologias educativas. Esto proporciona una base
sélida para la integracion efectiva de estas herramientas en su practica docente. Sin
embargo, es importante que los docentes continden desarrollando sus habilidades
en este dmbito y que se les brinde el apoyo necesario para aprovechar al maximo

el potencial de las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tabla N. 29

Uso de la tecnologia por pare de los docentes de licenciatura en lengas extranjeras.

Estadisticos

Se me facilita el disefio
Tengo habilidad  de diferentes tipos de

Manejo redes para usar evaluacion para valorar
sociales con tecnologias las habilidades Hago uso frecuente
frecuencia, con interactivas que  comunicativas de mis de las TIC para
propositos educativos  promueven el estudiantes y las promover los
como parte de mis  aprendizaje del competencias diferentes estilos de
actividades idioma entre alcanzadas en mis aprendizaje de mis
cotidianas ellas, video clases por medio de estudiantes.
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conferencias, test en linea, como Hot

foros, chats, etc potatoes, Quizziz,
Google Forms.

N Valido 40 40 40 40

Perdido 0 0 0 0

(S
Media 2,15 1,63 1,58 1,68
Mediana 2,00 1,00 1,00 2,00
Moda 2 1 1 2

Nota: La tabla muestra el uso de la tecnologia por pare de los docentes.

Con respecto al uso de las tecnologias en la educacion se observa una Media

_ 1,70 . . . .,
de x = o Esto sugiere que, en promedio, los maestros tienen una valoracion

moderada en cuanto a su uso de tecnologias en la educacion.una mediana Me =

1,50

Ty La mediana es ligeramente mas baja que la media, lo que sugiere que al menos

la mitad de los maestros tiene una valoracién igual o menor que 0.0375 en el uso
P -z —_— 1 .z p
de tecnologias en la educacion. La moda Mo = 2o La moda es la puntuacion mas

frecuente y es menor que la media y la mediana, lo que indica que hay una
proporcion significativa de maestros con una valoracion mas baja en el uso de
tecnologias en la educacion.

Los datos sugieren que, en general, los maestros tienen una valoracion
moderada en su uso de tecnologias en la educaciéon. La moda indica que hay una
proporcién significativa de maestros con una valoracion mas baja en este aspecto.
Los datos indican que los maestros tienen una valoraciéon moderada en cuanto al
uso de tecnologias en la educacion. Sin embargo, aun hay espacio para mejorar y
explorar nuevas formas de integrar la tecnologia de manera efectiva en el aula. El
uso de redes sociales con propésitos educativos y tecnologias interactivas muestra
una disposicion positiva hacia la integracion de tecnologia en la ensefianza, lo que
puede ser aprovechado para mejorar ain mas la experiencia educativa de los
estudiantes. A pesar de las practicas actuales, puede haber espacio para mejorar
las habilidades y el conocimiento sobre el uso efectivo de tecnologias en la

educacion. La formacién continua en este ambito puede ser beneficiosa.



309

Tabla N. 30

Conocimiento e implementacion de las herramientas tecnologicas.

Estadisticos

Conozco Me comunico con
Implemento herramientas mis estudiantes
actividades de tecnolégicas para de manera Utilizo programas de la
enseflanza como promover el sincrénica 'y web 2.0 (por ejemplo:
juegos desarrollo de las  asincrénica a Google Drive, YouTube,
interactivos para habilidades del través de wikis, blogs, etc.) para
favorecer el idioma (listening, plataformas tales compartir informacién
aprendizaje en reading, writing,  como foros, académica con mis
mis clases. speaking) chats, wikis, etc.  estudiantes.
N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,78 1,65 1,60 1,55
Mediana 2,00 1,50 1,50 1,00
Moda 2 1 1 1

Nota: La tabla muestra lo resultados de la implementacién de las herramientas tecnoldgicas por parte
de los docentes.

2]

. _ 1,64 .
Los resultados muestran una Media de X=-—; en promedio, los

encuestados tienen una valoracion moderada en cuanto a su apertura a la inclusién

de competencias en TIC como estrategias para la enseflanza de lenguas
extranjeras. La mediana Me = %, esto sugiere que al menos la mitad de los
encuestados tiene una valoracion igual o menor que 0.0375 en cuanto a su apertura
a la inclusion de competencias en TIC. La moda Mo = 4—10. La moda es la puntuacion
mas frecuente y es menor que la media y la mediana, lo que indica que hay una
proporcion significativa de encuestados con una valoracibn mas baja en este

aspecto.

Las respuestas denotan una apertura a la inclusion de competencias en TIC
como estrategias para la ensefianza de lenguas extranjeras. Es digno de mencionar

gue los docentes ganaron experiencia en el desarrollo de competencias
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tecnoldgicas en el aula de clase debido a la exigencia de las dinamicas en

educacion que se suscitaron durante el periodo de la pandemia debido al COVID-
2019.

Los datos indican una valoracion moderada en cuanto a la apertura a la
inclusién de competencias en TIC como estrategias para la ensefianza de lenguas
extranjeras. Sin embargo, existe una proporcion significativa de encuestados con
una valoracion mas baja en este aspecto, lo que sugiere la necesidad de apoyo y
formacion adicionales en el uso efectivo de las TIC. Promover el desarrollo
profesional en este &mbito y facilitar el intercambio de buenas practicas pueden ser
pasos importantes para mejorar la integracién de las TIC en la ensefianza de
idiomas.

Tabla N. 31

Actitud frente al uso de las herramientas tecnoldgicas

Estadisticos

Promuevo el uso Empleo las TIC

de herramientas como una
tecnologicas herramienta para
entre mis favorecer la Mantengo una actitud

estudiantes como comunicacion con Estoy dispuesto abierta frente al uso de
medio para mis estudiantes en  a aprendery  dispositivos tecnoldgicos por

compartir espacios de mejorar mis parte de mis estudiantes en

informacion tutorias y competencias clase como celulares,

académica. asesorias digitales tablets, etc.

N Valido 40 40 40 40
Perdidos 0 0 0 0
Media 1,55 1,65 1,08 1,27
Mediana 1,00 2,00 1,00 1,00
Moda 1 1 1 1

Nota: La tabla muestra lo resultados de la actitud de los docentes frente al uso de las herramientas
tecnoldgicas por parte de los docentes

Al igual que en las preguntas anteriores, los docentes muestran apertura a
las nuevas tecnologias de la informacion, asi como también una actitud dispuesta

a aprender y profundizar en sus conocimientos. Los resultados muestran una
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’

. _ 1,38 . . . . .
Media de x = o estosugiere que, en promedio, los docentes universitarios

tienen una valoracion moderada en cuanto a sus competencias digitales.

. — 1,00 . , . . .
La mediana Me = o La mediana es mas baja que la media, lo que sugiere

gue al menos la mitad de los docentes universitarios tiene una valoracion igual o
. - —_— 1 .z
menor que 0.025 en sus competencias digitales. La moda Mo = 25 €S la puntuacion

mas frecuente y es igual a la mediana, lo que indica que hay una proporcion
significativa de docentes con una valoracion relativamente baja en sus
competencias digitales. El nivel de competencias digitales de los docentes
universitarios esta catalogado como suficiente, debido a que estas competencias
han sido forzados por la implementacion de las clases no presenciales desde el

semestre 2020-11, debido al confinamiento por la pandemia, Huerta-Soto (2022).

En resumen, los datos sugieren que los docentes universitarios tienen un
nivel moderado de competencias digitales, influenciado en parte por la
implementacion de clases no presenciales debido al confinamiento por la pandemia.
Aunque se considera que el nivel de competencias digitales es suficiente, es
importante continuar el desarrollo profesional en este ambito para aprovechar al

maximo el potencial de la tecnologia en la ensefianza universitaria.

Tabla N. 32

Actitud frente a la utilidad de las herramientas tecnolégicas en educacion.

Estadisticos

Considero que el uso
de dispositivos

tecnolégicos en clase Encuentro en las nuevas

Trato de estar actualizado por parte de los tecnologias una herramienta muy

frente a los avances en estudiantes son un util para promover los procesos

tecnologia para distractor para el de aprendizaje de mis
implementarlos en mis desarrollo de mis estudiantes e incrementar su
clases clases motivacion.

N Valido 40 40 40
Perdidos 0 0 0
Media 1,40 2,45 1,33
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Mediana 1,00 3,00 1,00
Moda 1 3 1

Nota: La tabla muestras los resultados sobre las tecnologias en le educacion.

Los resultados frente a las percepciones que tienen los docentes frente a las

1,29

nuevas tecnologias son positivos, los resultados muestran una Media de x = e

en promedio, los docentes tienen una valoracion moderada en cuanto a sus
. , . — 1,00 .
percepciones sobre las nuevas tecnologias. Una mediana Me = ~o  esto sugiere
que al menos la mitad de los docentes tiene una valoracion igual o menor que 0.025
. , — 1
en sus percepciones sobre las nuevas tecnologias. La moda Mo = rs La moda es

la puntuacion mas frecuente y es igual a la mediana, lo que indica que hay una
proporcion significativa de docentes con una valoracion relativamente baja en sus
percepciones sobre las nuevas tecnologias. Los resultados frente a las
percepciones que tienen los docentes sobre las nuevas tecnologias son positivos.
Los docentes son conscientes de las necesitades de estar actualizados frente al uso
de las nuevas tecnologias y la utilidad de su implementacién para promover proceso

de aprendizaje significativo.

Los docentes manifiestan estar de acuerdo con el conocimiento y dominio que
poseen en el uso de herramientas tecnoldgicas implementadas en sus clases, sin
embargo, en la pregunta relacionada con la frecuencia con que se usan estas
herramientas como parte del desarrollo de la clase, un nimero significativo de
docentes manifiestan estar en desacuerdo y consideran tener dificultades con

algunas herramientas.

En resumen, los datos sugieren que, si bien las percepciones de los docentes
sobre las nuevas tecnologias son en su mayoria moderadas, existe una proporcién
significativa que aun podria necesitar mayor apoyo y formacién en este ambito. Sin
embargo, es alentador observar que los docentes son conscientes de la importancia

de estar actualizados y reconocen el valor de las nuevas tecnologias para promover
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el aprendizaje significativo. Continuar ofreciendo apoyo y oportunidades de
formacion puede ayudar a impulsar ain mas la integracion efectiva de las nuevas

tecnologias en el entorno educativo.

Figura 77

Aptitudes de los docentes frente a las competencias en tecnologias

Tengo habilidad para crear y disefiar presentaciones interactivas mediante programas como :

PowerPoint, Prezi, Emaze, PowToon, geneally, etc.
40 respuestas

® Siempre

@ Casi Siempre
Casi Nunca

® Nunca

Nota: la figura muestra los resultados de las preguntas sobre aptitudes de los docentes frente a las
competencias en tecnologias

Frente a las aptitudes que tienen los docentes con respecto al desarrollo de
competencias tecnolégicas en el aula de clase se encontraron respuestas
favorables. Un 62.5% de los profesores manifesto tener siempre habilidades para
manejar, crear y disefiar presentaciones interactivas utilizando diferentes
herramientas como PowerPoint, Prezi, PowToon, entre otras, un 32.5% manifesto
casi siempre tener estas habilidades y solo un 5% casi siempre esto muestra un
avance significativo en el uso y manejo de las tecnologias al involucrarlas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula de clase.

Figura 78

Aptitudes de los docentes frente a las competencias en tecnologias
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Conozco herramientas tecnoldgicas para promover el desarrollo de las habilidades del idioma

(listening, reading, writing, speaking)
40 respuestas

@ Siempre

@ Casi Siempre
Casi Nunca

® Nunca

Nota: La figura muestra los resultados sobre las aptitudes de los docentes frente a las competencias
en tecnologias

Con esta pregunta se buscd hacer precision en el uso de las herramientas
tecnoldgicas pertinentes para promover el desarrollo de habilidades comunicativas
del idioma extranjero inglés, a este respecto el 50% de los docentes manifestd
conocer herramientas propias para la ensefianza de cada una de las habilidades
comunicativas del idioma; un 37.5% manifestdé casi siempre conocerlas, es decir
con un grado menor de seguridad; un 10% casi nunca; un 2.5% de los docentes

manifiestan tener todavia necesidad de conocer mas de estas herramientas.

Los resultados obtenidos muestran que los docentes tienen competencias
tecnoldgicas para disefiar herramientas especializadas y las aplican en los procesos
de ensefianza del inglés como lengua extranjera. Estos resultados se contrastan
con los hallazgos de las entrevistas y la encuesta dedicada a las impotencias

tecnoldgicas que se presentaran en el apartado de resultados cuantitativos.

Matriz de correlacién de Spearman
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A continuacion, se muestra la matriz de correlacion de Spearman para las
variables. Note que las filas y las columnas estan enumeradas segun cada pregunta
y que en la parte derecha del grafico hay una barra de colores que indica la cantidad

representada por cada color.

Figura 79

Matriz de correlacion Spearman para competencias tecnoldgicas de los docentes.
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Nota: La figura muestra la relacion Spearman para competencias tecnoldgicas de los docentes.

En el gréfico anterior podemos identificar varias caracteristicas:

» La linea diagonal que conecta la esquina inferior izquierda con la esquina
superior derecha es siempre de color café oscuro, es decir la correlacion de
cualquier variable con ella misma siempre es uno.

=  Se evidencia que practicamente todas las preguntas tienen una correlacion
positiva entre ellas, pues casi todas las casillas son de tonalidades café.

= Las preguntas menos relacionadas con las demas, que son aquellas cuyas
filas y columnas son de colores claro, son principalmente la 5 y la 18, en
menor medida también la 4, aunque esta si presenta una correlacion
moderada con los items 2, 11 y 17. Estas dos preguntas tienen
comportamientos diferentes a las demas y, por ende, capturan informacioén
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gue otras preguntas no logran; por tanto, son de gran importancia en el

cuestionario.

= El bloque de preguntas entre la 6 y la 17 se muestra muy correlacionados
interiormente, pero con las demas su correlacion es débil. Por lo tanto, se

deben estudiar las caracteristicas de este grupo de preguntas en particular.

Analisis de Correspondencias

El analisis de correspondencias es una metodologia util para resumir informacion
de variables de valor discreto. Cuando se tienen dos de estas, se utiliza el analisis
de correspondencias simple, cuando son mas, se utliza el analisis de

correspondencias multiples.

La manera en la que se resume la informacion es representando cada
variable, e incluso cada nivel de cada variable en un espacio de tantas dimensiones
como sea necesario. Se busca tomar la menor cantidad posible de dimensiones
pues de tal manera se esta resumiendo mas la informacion, pero siempre velando

porque no se pierda demasiada.

Nota: Los niveles de una variable de valor discreto son los valores que puede tomar.
En este caso, los niveles de las variables que vamos a analizar son Nunca, Casi

Nunca, Casi Siempre y Siempre.

Porcentaje de Varianza Explicada

Medimos la calidad con la que se representan las variables en términos del
porcentaje de varianza explicada. Este debe ser cercano al 100%. En este caso
tenemos 19 variables originales; esta cantidad también es considerable y por tanto
se necesitan bastantes dimensiones para que el porcentaje de varianza explicada

sea, si quiera mayor al 70%. Se necesitan exactamente 9 dimensiones.
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El siguiente grafico muestra el porcentaje de varianza explicada por cada
dimensién. El porcentaje total de varianza que explican las primeras dimensiones

es la suma de los porcentajes de varianza que explican por separado.

Figura 80

Porcentaje de varianza explicada para las competencias tecnoldgicas

= — R
o (53] [=]
Y 7

Porcentaje de varianza explicada
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i 2 3 4 5 6 7 &8 9 10
Dimensiones

Nota: La figura presenta el porcentaje de varianza explicada para las competencias tecnoldgicas

Vemos que la primera dimensién representa poco mas del 25% de la
variabilidad, por lo tanto, es conveniente utilizar una amplia cantidad de
dimensiones.

Tomar las dos primeras dimensiones tiene la ventaja de que podemos
representar las variables en un plano. En consecuencia, tomaremos las primeras
dos, graficando el plano correspondiente a la primera y la segunda dimensién.

Es importante advertir que las primeras tres dimensiones apenas explican el
44% de la variabilidad total, luego los graficos que mostraremos a continuaciéon no
representan la totalidad de la informacién original pero aiin son de gran utilidad para
estudiar las relaciones entre las variables.

Estudio de Similitud

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Variables

Una ventaja de representar las variables originales en término de las nuevas
dimensiones es que la distancia entre las variables reflejara su similitud o
correlacién. Es decir, dos variables que se encuentren en la misma direccion del
gréafico tendran mucho en coman, de lo contrario tendran comportamientos bastante

diferentes y, por tanto, reflejaran caracteristicas diferentes de los individuos.

Figura 81

Estudios de similitud de variables.

Variables
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Nota: La figura los resultados sobre el estudio de similitud de variables.

En este primer gréafico, la primera dimensidn se encuentra en el eje horizontal
y la segunda dimensién en el eje vertical. Las preguntas fueron enumeradas para
poder identificarlas en el grafico. Vemos que todas las variables estan hacia la
misma direccion del origen, lo que quiere decir que existe una gran asociacion entre

ellas.

Por otro lado, nuevamente podemos observar que las variables que
presentaban grandes valores en el centro de la matriz de correlaciones de
Spearman (preguntas de la 6 a la 14), se encuentran medianamente cercanas. La

pregunta 18 estd a un extremo de la nube de puntos, lo que representa una
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diferencia de esta pregunta con respecto al resto cosa que se observé también en
la matriz de correlaciones de Spearman.

Podemos ver que la preguntas 15 y 16 estan particularmente cercanas, estas son:
= 15: Estoy dispuesto a aprender y mejorar mis competencias digitales

» 16: Mantengo una actitud abierta frente al uso de dispositivos tecnolégicos

por parte de mis estudiantes en clase como celulares, tablets, etc.

Dado que el planteamiento de las dos preguntas sea bastante similar, es natural
gue las respuestas también lo sean y por eso dichas preguntas sean cercanas en
el grafico de analisis de correspondencias. Ademas, en un estudio posterior se
recomienda sélo incluir una de las dos preguntas puesto que la informacion que
recolectan es redundante. Estas preguntas también debe ser tenido en cuenta
especialmente. Se puede confirmar en los gréaficos de barras que las preguntas 15

y 16 tienen resultados muy similares.

Vale resaltar, que el grafico tiene que ser analizado con cuidado, pues en €l soélo se

ve representado el 35% de la variabilidad total.
Preguntas Aisladas

Veremos entonces si las preguntas 5 y 18 presentan asociacion estadisticamente
significativa con alguna otra pregunta o si por el contrario son independientes de
todas las demas. Si quisiéramos hacer todas las comparaciones posibles con estas
dos preguntas, tendriamos que hacer 36 comparaciones entonces compararemos
a cada pregunta con aquella con la que mostraron mas correlacion en la matriz de

correlaciones de Spearman.

Tabla N. 33

Variables y preguntas en competencias tecnoldgicas.

Variables Preguntas
VARIABLE 1 PREGUNTA 5
Variable 2 Pregunta 17
Grados de Libertad 6
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Estadistica de Prueba 16.07
Valor P 0.01336
Rechazamos No Asociacion Si
Variable 1 Pregunta 18
Variable 2 Pregunta 5
Grados de Libertad 9
Estadistica de Prueba 11.05
Valor P 0.272002
Rechazamos No Asociacién No

Nota: La tabla muestra las variables y preguntas para las competencias tecnolégicas.

Encontramos que la pregunta 5 no es independiente de la pregunta 17. Sin
embargo, la pregunta 18 si es independiente de la pregunta con la cual presenta
mayor correlacion. Seguramente el motivo por el cual la pregunta 18 es
independiente a las demas es que, como se afirmé anteriormente, una respuesta
positiva en la pregunta representa poca afinidad con el uso de la tecnologia en clase
contrario a el caso de todas las demas preguntas.

Se puede concluir que, los encuestados se muestran bastante integrados con
la tecnologia en sus clases. Esto sujeto al sesgo de informacion en el cual se puede
incurrir al preguntarle a individuos sobre la manera en la que ejercen su profesion.
El comportamiento de los individuos a lo largo de las preguntas es bastante
homogéneo apenas mostrando una integracion menor con las herramientas de
creacién de blogs como Wix y presentando debate aun en torno al uso de los
dispositivos moviles.

Se observé motivacion por parte de los docentes sobre la implementacion de
nuevas metodologias y tecnologias en sus clases. Los docentes, especialmente los
gue tienen mas afos de experiencia, manifiestan que han logrado aprendizajes que
no hubieran imaginado y que son los primeros en estar sorprendidos en los avances
de la tecnologia y le beneficio en la educacion, esto los ha motivados a continuar

formandose permanentemente de manera autbnoma y no como una obligacién o
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pro responder a una exigencia institucional, sino por conviccion propia y por
motivacion a mejorar la dinamica de sus clases.

Esto ratifica el compromiso que asumen las instituciones de educacion suprior
en la formacién permanente de nuevos licenciados y por ende de los profesores
encargados de la formacién de estos. Por lo tanto, corresponde a las instituciones
reestructurar sus curriculos con miras a afrontar estos nuevos retos de formacion
para la nueva cultura tecnolégica, Miranda (2015). Como se menciono
anteriormente, el desarrollo de la tecnologia avanza permanentemente, por lo tanto,
los planes de formacién docente deben ser permanentes y mas auln cuando en los
perfiles de formacion docente de los programas de licenciatura ofertados por las
instituciones de educacion superior se contempla la formacion de nuevos
profesionales con altas competencias en tecnologia, esto implica docentes con alta
formacién en estas competencias. Miranda (2015) afirma que las instituciones de
formacion profesional estan llamadas a crear programas en el campo de la
educaciéon bilingle que incluya desarrollo de nuevas tecnologias en su plan de

estudios.

4.1 Andlisis de las variables de la investigacion

Dentro de las variables independientes se ha considerado:

Formacion en lengua extranjera: el nivel en lengua extranjera constituye una de
las competencias que los docentes de inglés en general deben certificar dadas las
politicas de bilingliismo del pais. Sin embargo, investigaciones realizadas, existe un
namero de docentes, incluso en programas de licenciatura que no alcanzan las
competencias requeridas en lengua extranjera. Betancourt & Ramos (2023) afirman
gue, aunque en Colombia se han establecido politicas de bilingliismo, éstas no son

claras, lo que hace que el pais no logre un buen nivel de inglés.
Formacion didéactica: al igual que la formacion en lengua extranjera, la formacion

didactica, hace parte fundamental del perfil de los docentes de inglés. Esta

formacion da cuenta de la habilidad y manejo de metodologias y estrategias
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pertinentes en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras.
Estas competencias pueden ser certificadas a través de pruebas dispuestas para
tal fin.

Formacion pedagdgica: la formacion pedagogica como aspecto primordial de la
formacion docente, constituye una parte fundamental en las competencias que los

docentes de todos los énfasis deberian desarrollar.

Formacion investigativa: la investigacion hoy por hoy hace parte de los procesos
académicos y deben estar articulados con la practica pedagogica de todo docente
a través del ejercicio investigativo haciendo nuevos aportes tendientes a facilitar los
procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula de clase. Sin embargo, la
investigacion sigue concibiéndose como un proceso aislado que solo unos pocos

realizan.

Dentro de las variables dependientes se mencionan:

1). Tiempo de experiencia docente: el tiempo de experiencia de un docente incide
en su perfil de formacion, puesto que la practica pedagodgica puede ser considerada
como una fuente de enriquecimiento a su experticia docente.
2). Tipo de formacion post gradual: asociada a la motivacion profesional,
constituyen otro rasgo determinante en la construccién de un perfil experto, algunos
docentes se inclinan por profundizar en diferentes areas del conocimiento:
linglistica, interculturalidad, literatura, traduccion, tecnologias, etc. Estos
conocimientos constituyen variables en su perfil como docentes.

3) Institucion donde se realizan los estudios: puede incidir en la construccion
de un perfil docente puesto que cada institucion define unos perfiles para la
formacion de los profesores, asi algunos programas tienen mas fortalezas en la

formacion de docentes investigadores, linguistas, pedagogos, filélogos, etc.

4.3 Comprobacion de hip6tesis
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La investigacion habia planteado 4 hipétesis de las cuales 3 fueron ratificadas y una

refutada. A continuacion, se presenta cada una de ellas.

H1 La mayoria de los profesores de licenciatura en lenguas extranjeras tienen altas
competencias en el idioma objeto de estudio, sin embargo, no evidencian desarrollo

de competencias investigativas, didacticas y pedagadgicas.

Se espera que los docentes de lenguas extranjeras ademas de poseer las
competencias comunicativas de la lengua extranjera demuestren altas
competencias en didacticas especificas, pedagogia y proceso de investigacion en
coherencia con el desarrollo de las funciones sustantivas de la educacion superior

(docencia, investigacion y proyeccion social).

Los resultados encontrados muestran que los docentes de programas de
licenciatura tienen competencias comunicativas en el idioma, en las entrevistas
cuantitativas se observé que el 98% de los docentes tienen nivel de inglés C1y el
2% B2, el 96% menciond tener certificaciones oficiales vigentes. Con respecto a las
competencias investigativas en la entrevista a coordinadores y directores de
programas se menciona entre los aspectos por mejorar el incremento en la
produccién académica, participacion en proceso de investigacion e innovacion en la
ensefianza como producto de proceso investigativos. Se encontr6 que solo un 10%
de profesores estan dedicados a hacer investigacion en los programas y un 13% a
proyectos de proyeccion social. Estos hallazgos pueden comprobar la hipétesis

dado que no se observa una practica investigativa activa en las clases.

H2: No existe coherencia entre el perfil de formacion propuesto por los programas
de licenciatura en lenguas extranjeras y el perfil del docente formador de

licenciados.

Se espera que las instituciones de educacion superior sean conscientes del
perfil del docente de lenguas extranjeras que estan formando en los programas y

de esta manera implemente acciones de formacion permanente para que los
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docentes formadores de licenciados puedan ser modelos y ejemplos en la formacion
de los nuevos licenciados, es decir que le docente formador no se limite a repetir y
transmitir conceptos y teorias de otros sino desarrollar sus propias teorias a partir

de ejercicios de reflexion e investigacion.

Los hallazgos demostraron que no existe coherencia entre el perfil del docente
gue se pretende formar y el perfil del docente formador. La revision documental de
los programas de licenciatura en lenguas extranjeras de las universidades
participantes se observa que en todas ellas existen los siguientes perfiles en comun:
Profesionales con capacidad investigativa; Profesionales con altas competencias en
lenguas extranjeras; Profesionales con capacidades y competencias pedagdégicas y
didacticas; desarrollo de competencias en Tics para la enseflanza de las lenguas
extranjeras, asi como el desarrollo de competencias interculturales.

Las encuentras y entrevistas muestras que los docentes de programas a pesar
de tener altas competencias linguisticas solo un 27% realizan proceso de
investigacion como parte de su quehacer docente, solo un 17% participan en grupo
de investigacién avalados y reconocidos por entes certificadoras, para el caso de
Colombia Minciencias. En la revision documental realizada, se evidencio que los
programas dedican hasta el 10% de los créditos académicos a fortalecer estas
competencias investigativas, aspecto positivo que a futuro redundard en el
fortalecimiento del proceso académico que se desarrollan al interior del aula de
clase, sin embargo, en promedio solo un 10% de la planta docente se dedica a

proceso de investigacion como parte de su quehacer docente.

Con respecto al uso de la tecnologia un 6% manifiestan no tener habilidades
para manejar herramientas interactivas en sus clases. Con respecto a las
competencias interculturales, los docentes son conscientes de la diversidad cultural,
la importancia de desarrollar procesos de pensamiento critico en los estudiantes
desde el abordaje de tematicas interculturales, sim embargo solo un 30% de los
participantes manifestd incluir el desarrollo de estas competencias en sus clases.
Por lo tanto, desde el analisis de estos hallazgos se “puede afirmar la hipétesis

inicial, mientras el maestro en formaciéon debe desarrollar un cumulo de
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competencias, al docente formador no desarrolla estas competencias y tampoco se
cuenta con programa de formacion permanente que permitan fortalecer las
competencias de los docentes en coherencia con las prepuestas por los planes de

estudio.

Ha: El objetivo y logros maximo de los docentes de lenguas extranjeras es alcanzar
un maximo nivel de competencias comunicativa en lengua extrajeras dejando de

lado el desarrollo de otras competencias Utiles para su ejercicio profesional.

En ocasiones se tiende a pensar que el logran un nivel alto de proficiencia en el
idioma objeto de estudio es suficiente para formar nuevos docentes y se
desconocen otros aspectos fundamentales a desarrollar como mentores que les
acrediten experiencia y constituirse como autoridad en la formacion de docentes
desde la evidencia de competencias profesionales para desempefiar su programa.
En ocasiones se observa que los docentes en formacion logran alcanzar mayores
competencias que sus docentes formadores en investigacion, dominio del idioma,
desarrollo de tecnologias, entre otras.

Los programas que participaron de este estudio coinciden en que se presentan
situaciones en que los estudiantes de los programas de licenciatura logran mayor
namero de publicaciones en revistas cientificas que sus profesores, asi mismo
mayor experiencia en investigacion. Una de las preocupaciones es que las
competencias del docente formador no podrian estara por debajo de las del docente
en formacion. Esto motiva el desarrollo de esta investigacién, no con el propdsito
punitivo ni de juzgar a los docentes sino de abogar por planes y proceso de

formacién permanente por parte de las universidades.

Los docentes afirman tener dominio en el uso del Iéxico y las estructuras
gramaticales del idioma, sin embargo, al indagar sobre cada uno de los
componentes de las competencias comunicativas: linguistica, sociolingtistica y
pragmatica, se menciona que son componentes que se deben seguir fortaleciendo.

Una docente afirmo,
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[ el hecho de que no seamos un pais angloparlante y que las oportunidades de
interactuar con hablantes nativos sean escasas, la competencia pragmatica y

sociolinguistica no son mi fortaleza].( DP018)

Sin embargo, a través de la entrevista se pudo identificar que los docentes se
muestran preocupados por mejorar sus competencias comunicativas en el idioma a
través de cursos que realizan de manera auténoma, el 98% de los docentes
mencionaron que participan periodicamente de actividades permanente de
formacion que les permiten mantener un buen nivel de lengua extranjera. Asi
mismo, se evidencio una preocupaciéon por mejorar en las competencias
tecnologicas, el 60% manifesté que han mejorado gracias a la colaboracion de sus
colegas, el 12% a través del aprendizaje autbnomo, es decir a través de cursos en
linea o tutoriales, sin embargo, no se evidencia esta misma motivacion por la
formacién en investigacion, nuevas pedagogias y didacticas o en el desarrollo de
las competencias interculturales. Lo anterior nos lleva a concluir que no existe un

balance entre el desarrollo de las competencias de manera integral.

H4: Los programas de licenciatura han dedicado mayor esfuerzo a revisar y
establecer un perfil del docente en formacion y han descuido el perfil del docente

formador.

Como se habia mencionado, las instrucciones educativas en concordancia con
politicas educativas concentran sus esfuerzos en la formacién de los estudiantes de
sus programas y dejan un poco del lado el perfil y la formacion continua de los
docentes formadores de licenciados desde la suposicion que ya tienen

competencias superiores que los acreditan para formar licenciados.

La revision documental evidencio que, desde el Ministerio de Educacion
Nacional, existen lineamientos de claros en la formacion de docentes, estos
lineamientos son materializados en los planes de estudios de las ofertas

académicas, como fue evidenciado en la revision de los 20 programa con
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acreditacion de alta calidad. En todos se incluyen areas de formacién en idioma
extranjero, didacticas especificas, linglistica, pedagogia e investigacion. Aunque
areas de formacioén como las relacionadas con las Tics y competencias globales, no
se muestran de forma explicita, estas son incluidas en cada uno de los espacios por
tratarse de competencias transversales al curriculo, estas competencias son

incluidas a la hora de definir el perfil de formacién del docente.

Con respecto a la formacion del docente, se observé que solo 5 programas
participantes tienen un plan estratégico de formacion donde se destaca la formacién
investigativa y se hace obligatoria para los docentes de tiempo completo y medio
tiempo apaciblemente. Desde las universidades se ofrece formacion a través de
curso y diplomados, sin embargo, los directores y coordinadores mencionaron baja
participacion por parte de los profesores. Esta baja participacion esta dada por el
tipo de contratacion y los horarios ofrecidos no se adecuan con sus disponibilidades.
En promedio un 20% de los docentes de programa tienen contratos de tiempo
completo, una gran parte de ellos tienen otros compromisos laborales que reducen
su tiempo para los procesos de formacion. En este sentido los procesos de

formacion permanente se complejizan.

Para concluir la hipétesis se objeta puesto que las instituciones ofrecen
permanentes oportunidades de formacion para los docentes, sin embargo, factores
como el tipo de contratacién y la reducida dedicacién al programa hacen que estas
ofertas no sean muy participativas, esto visto desde el punto de vista de los
directores y coordinadores de programa. La revision del porcentaje de participacion
no fue posible obtenerla, los programas no tienen un registro preciso, solo se

mencionaron cifras tentativas.

4.2 Respuesta a las preguntas de investigacion

La pregunta de investigacion que guio todo el estudio es:
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¢En qué medida el perfil de los docentes formadores es congruente con el perfil de
formacién de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas

extranjeras en Colombia?

Teniendo como base esta pregunta se plantean preguntas de investigacién tanto
cualitativas como cuantitativas, a continuacion, se menciona cada una de ellas y se

procede a dar respuesta.

4.2.1 Preguntas cualitativas

1. ;Que competencias consideran los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras deben tener como formadores de los futuros licenciados

en lengua extranjeras?

Teniendo en cuenta las entrevistas tanto cualitativas como cuantitativas y las
encuestas se encuentra que los docentes de programas de licenciatura en lenguas
extranjeras del pais consideran fundamentales las competencias comunicativas en
lengua extranjera.

Los docentes de programas de licenciatura consideran fundamental alcanzar un
alto dominio de competencias comunicativas en lengua inglesa puestos que deben
dar buenos modelos linguisticos a los docentes en formacién, a pesar de no ser
hablantes nativos del idioma. En el proceso de recoleccién de datos (entrevista y
encuesta), los docentes dan relevancia al desarrollo de estas competencias como
requisito para desempenfarse en estos programas. Los docentes se esfuerzan por
mantenerse en contacto con el idioma, hacer uso de las estructuras de forma
precisa a través de estrategias de trabajo autébnomo, dada en el contexto
colombiano, la comunicacion en lengua inglesa no es requerida en situaciones
cotidiana. Los docentes crean situaciones como parte de su compromiso y su
responsabilidad ética para mantenerse en constante contacto con el idioma, sin
embargo, no tienen el habito de presentar periodicamente certificaciones
internacionales, dados los costo que esto implica y el poco o nulo apoyo por parte

de las instituciones donde elaboran.
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Los docentes también se muestran seguros en el desarrollo de competencias
tecnoldgicas y su implementacion en el aula de clase, al igual que manifiestan su
disponibilidad para estar en constante aprendizaje dado que los conocimientos en

tecnologias son dindAmicos y cambiantes.

Las entrevistas muestran que solo el 10% de los docentes mencionan que
las competencias requeridas para la formacion docente son, las competencias
comunicativas en el idioma, competencias en didacticas especificas y competencias
Investigativas como necesitarias para la formacion de los nuevos licenciados. Este
grupo de docentes menciona, ademas, que ser docente en un programa de
licenciatura requiere bastante preparacion, esfuerzo y conociendo. Uno de los
participantes menciona que, el tiempo dedicado a la preparacion de clase es
demandante. Solo el 10% mencionan las competencias investigativas, mientras las
competencias interculturales y en nuevas tecnologias no son mencionadas, es
posible que haya sido obviadas por considerarlas como parte de las competencias
didacticas o comunicativas. EI 72 % de los profesores solo consideran las
competencias comunicativas en el idioma como las requeridas para la formacién

docente.

Estos resultados indican que solo un pequefio porcentaje de la poblacién
reconoce el alto nivel académico y el cumulo de competencias en las que4 deben
estar preparados para desempefarse como docentes en un programa de
licenciatura, encargado de la formacion de docentes., para la mayoria de ellos, las
competencias que cobran mayor relevancia son las competencias en el idioma

extranjero, es decir la lengua objeto d estudio.

Es importante recordar que Richards (2011) menciona que La ensefianza del
inglés no es algo que pueda hacer cualquiera que sepa inglés. Es una profesion, lo
gue significa que la ensefianza del inglés se considera como una carrera en un
campo de especializacion educativa, requiere una base de conocimientos

especializados obtenidos mediante estudios académicos y experiencia practica, y
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es un campo de trabajo en el que la afiliacion se basa en requisitos y normas de
acceso.

Frente a esta pregunta es fundamental iniciar un proceso de sensibilizacion
docente, es posible que los profesores de los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras no conozcan lo suficientemente bien los curriculos de sus programas y
los planes de estudio y tal vez no conocen las competencias y el perfil de formacion
que promueven los programas. Por esta razon seria importante que cada programa
inicie con un proceso de sensibilizacion docente donde cada uno de los profesores
qgue conforman la planta docente del programa conozcan a profundidad y
reconozcan su compromiso con la formacion de los nuevos licenciados, esto podria
generar procesos de reflexion permanente e iniciar un compromiso en la formacién
de cada una de esas competencias. Asi mismo, permitir que cada docente
reconozca sus fortalezas y debilidades frente al reto que asumen en la formacion

de los futuros maestros.

2. ;Cuales son las creencias y actitudes de los docentes de programas de
licenciatura en lenguas extranjeras con respecto al desarrollo de

competencias investigativas como parte de su desempeiio docente?

Con respecto al desarrollo de competencias investigativas como exigencia para
desempeiiarse como docente en los programas de licenciatura, los docentes
consideran que a investigacion es importante en los procesos de formacion de los
nuevos profesionales, sin embargo, no consideran importante desarrollar proyectos
de investigacion como parte de su labor docente. Los docentes consideran la
investigacion como un gusto y no como una necesidad o como un proceso que
pueda enriguecer su labor docente, la investigacion se sigue viendo desligada de
los procesos de ensefianza. Es de anotar que dentro de los proceso de seleccion
docente, se da mayor énfasis a la experiencia que los docentes hayan tenido
ensefiando en educacion superior y a su niveles de competencias comunicativas en
el idioma, aunque en algunos casos se piden evidencia como publicacién de
articulos en revistas indexadas o participacion en eventos académicos, no es una

exigencia el tener experiencia desarrollando proyectos de investigacion, o practica
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investigativa o pertenecer a grupos de investigacion o redes académicas. Solo el
5% de los docentes realizan proceso de investigacion como parte de quehacer

docente.

La informacion recolectada en las entrevistas muestra tensiones entre los
docentes con respecto al desarrollo de competencias investigativas como arte de
su labor docente, se mencionan entre otras razones el desconocimiento sobre
procesos investigativos, la falta de informacion y acompafamiento por parte de las
instituciones de educacion superior y la falta de tiempo al no ser asignadas estas

responsabilidades en sus planes de trabajo.

A pesar de que los docentes reconocen la importancia de desarrollar proceso de
investigacion como parte de la labor docente y han tenido experiencia en proyectos
de investigacién durante sus estudios de pregrado y maestria, no es una practica

gue contiene presente en su quehacer docente.

Por otra parte, los planes de trabajo de los docentes no contemplan horas para
realizar investigacion en el aula. Segun la informacién proporcionada en las
entrevistas por coordinadores académicos y directores de programas y contrastada
con los docentes de los programas, reportaron que en promedio el 77% de los
docentes de cada programa estan dedicados a la docencia, es decir que en sus
planes de trabajo solo tienen clases teodricas y teorico practicas. En promedio, el
10% de los docentes de cada programa, se dedican a la investigacién. Por lo
anterior, los docentes conciben la investigacion como un proceso separado de la

docencia y no como parte de su quehacer pedagogico.

Finalmente, los coordinadores y directores en las entrevistas cualitativas mencionan
como aspectos a mejorar por parte de los docentes la participacion en proceso de
investigacion e innovacion en la ensefianza como producto de proceso
investigativos. Se mencionan igualmente el uso de la tecnologia en los procesos de
ensefianza, asi como la innovacion en la ensefianza, al mencionar que en

oportunidades las clases siguen siendo tradicionales.
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En esta pregunta es importante recordar que en los ultimos afios se ha dado
especial importancia al desarrollo de competencias investigativas como parte del
perfil profesional de los licenciados, es por esto que los maestros formadores de
hoy participaron de otros procesos de formacién docente en su momento donde el
desarrollo de algunas competencias como las investigativas no habian alcanzado la
relevancia que tienen actualmente. Por esta razon existe una brecha generacional
entre la formacion del docente que actualmente se desempefia en programas de

licenciatura y las exigencias en formacion de los nuevos docentes.

Lo anterior implica que las instituciones de educacion superior asuman el
compromiso en la formacién permanente de los docentes. En el caso del desarrollo
de competencias en tecnologia, sabemos que la tecnologia y los desarrollos en
tecnologia son muy dinamicos, por ende, requieren que el docente esté en
permanente actualizacion. De igual manera el desarrollo de competencias
comunicativas necesita estar en permanente formacion y practica para mantener un
nivel de competencias comunicativas altas lo cual requiere estrategias como
programas de inmersion donde los maestros estén siempre en contacto con el

idioma y no desmejoren su nivel de competencia comunicativa.

3. ¢Cuales creen los docentes de programas de licenciatura en lenguas
extranjeras, son sus fortalezas y debilidades de su perfil como formadores de

docentes?

La informacion recolectada en las diferentes fuentes muestra que el 18% de los
docentes sienten necesidad de formacion para la implementacién de procesos de
investigacion en el aula; el 10% en el disefio de evaluaciones, el 7% en
implementacion de nuevas metodologias. Los docentes manifiestan fortalezas en
Sus competencias comunicativas en lengua extranjera. A pesar de no tener
certificaciones vigentes, atribuidas al costo que esta implica, el fortalecimiento de

estas competencias es una preocupacion constante de los docentes y para esto
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acuden a cursos libres y estrategias de trabajo colaborativo y autbnomo para

mantener un alto nivel de competencia.

Al abordar las competencias comunicativas en lengua inglesa y cada uno de los
componentes de las competencias comunicativas: linguistica, sociolinglistica y
pragmatica, se menciona que son componentes que se deben seguir fortaleciendo.
Una docente afirmo,

[ el hecho de que no seamos un pais angloparlante y que las oportunidades
de interactuar con hablantes nativos sean escasas, la competencia

pragmatica y sociolingtistica no son mi fortalezal)

Aunque no fue mencionado por parte de los docentes como una debilidad, si se
evidencia que un alto nimero de docentes de programas de licenciatura en lenguas
extranjeras (78%) no tienen experiencia en proyectos de proyeccion social,
situacion preocupante, si se tienen en cuenta que una de las funciones de las
instituciones de educacion superior es la proyeccién social y por ende el

compromiso que asumen con la comunidad.

Al indagar por fortalezas y debilidades, los maestros traen en mente,
competencias comunicativas en el idioma, proceso de investigacion y aspectos de
la didactica para ensefiar lenguas. Se percibe en los docentes temores al abordar
los temas de investigacién, la proyeccion social, en uso de nuevas tecnologias y

metodologias contemporaneas.

Lo anterior, en coherencia con lo mencionado en la pregunta anterior, existe una
brecha generacional entre la formacion de los maestros que se desempefian en los
programas de licenciatura con los propésitos de formacién actuales para los nuevos
licenciados. Tal vez esto explica los temores de los profesores al abordar tematicas

de investigacion.

4.2.2 Preguntas cuantitativas
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1. ¢Cual es el perfil de los docentes en lenguas extranjeras desde los

referentes tedricos de expertos en el campo de la educacion?

Con respecto a esta pregunta se realizd una revision de la literatura en el
capitulo del marco teérico, donde se pudo evidenciar que el docente formador en
programa de licenciatura debe demostrar altos niveles de dominio en la lengua
objeto de estudio, no solo en las competencias comunicativas, sino el conocimiento
linglistico de las estructuras del idioma; competencias pedagogicas y didacticas

que le permitan orientar procesos de ensefianza y aprendizaje de manera efectiva.

Serrano (2013) menciona que para el desempefio Optimo es preciso
promover procesos de enseflanza — aprendizaje tanto individual como grupal;
brindar tutoria al proceso de aprendizaje del alumno, favoreciendo acciones que le
permitan una mayor autonomia; involucrar las nuevas tecnologias para el desarrollo
metodoldgico de aprendizaje para con sus alumnos desde una perspectiva critica;
evaluar permanentemente los proceso de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos
y proponer estrategias de analisis, planificacion, desarrollo y evaluacion de

programas educativos diversos en contextos educativos distintos.

Con respecto a las competencias tecnoldgicas, Redecker (2020), afirma que
el profesorado debe estar capacitados en competencias digital, puesto que son
elementos esenciales que todo ciudadano requiere para participar de forma activa
y hacer parte de la sociedad digital. Richards (2011) menciona que algo que hay
gue aprender cuando uno se convierte en profesor de idiomas es qué significa ser
profesor de idiomas, desde una perspectiva sociocultural que implica un proceso de

reestructuracion de la identidad y las identidades en la interaccion social del aula.

Con respecto a las competencias investigativas, Saavedra et al. (2018)
afirman el docente de lenguas extranjeras esta llamado a promover la investigacion
gue surgen de las probleméaticas observadas en su contexto para contribuir el
mejoramiento de su desempefio didactico. Por su parte, Pérez (2012) sugiere que

la funcion del docente formador no es solo desarrollar investigacion propiamente,
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sino también la investigacion formativa, para fomentar en los estudiantes el espiritu

investigativo.

Como se puede observar, el docente de lenguas extranjeras en programas de
licenciatura esta llamado a desarrollar un cumulo de competencias profesionales

para desarrollar su labor de manera efectiva.

2. ¢Cudl es el perfil de los docentes formadores en programas de

licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia?

De acuerdo con los datos recolectados en las entrevistas cuantitativas y los
cuestionarios, se pudo identificar que, en los programas de licenciatura en lenguas
extranjeras, un alto nimero de docentes (77%) estan dedicados mayormente a
desarrollar la funcion de docencia, 10% a investigacion y 13% a proyectos o
programas de proyeccidén social. Esto daria a entender que los programas dan
mayor prioridad a la docencia y por ende el profesor formador tendria un perfil que
se inclina mas hacia el desarrollo de proceso didacticos y pedagdgicos que

investigativos.

Ahora bien, revisando cada una de las competencias desarrolladas por los
profesores, se encuentra que los docentes poseen altas competencias
comunicativas en lengua inglesa que los capacitan para su ensefianza, el 75%
manifestd tener C1y el 20% B2, un 5% no estan seguros del nivel. El 75 % de los

docentes cuentan con certificaciones internacionales de nivel de inglés.

Con respecto a su formacién académica, el 95% de los docentes encuestados
tienen un pregrado en licenciatura en lenguas extranjeras y afines, solo un 5%
tienen pregrados en otra area de formacion con dominio del idioma extranjero. El
100% han cursado programas de maestria en lenguas extranjeras dentro de las que
se destacan las maestrias en nuevas tecnologias, lingiistica aplicada, didacticas
especificas y literatura inglés. Los docentes también han optado por tener
certificaciones internacionales de nivel de inglés, el 96% de ellos cuentan con
certificaciones oficiales vigentes. Se encontré6 demas que el 98% de los docentes

participan peridodicamente de actividades permanente de formacion que les
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permiten mantener un buen nivel de lengua extranjera. El 10% de los participantes

estan cursando estudios doctorales, 5% de docentes tienen doctorados terminados.

Acorde a los hallazgos encontrados , podemos decir que el perfil de los docentes
de programas de licenciatura en lenguas extranjeras, aun tienen deficiencias
revisando los referentes teoricos y las exigencias del gobierno nacional, es un perfil
gue a un no alcanza la exigencia requerida para formar nuevos docentes en lenguas
extranjeras. Las principales deficiencias se centran mayormente en el desarrollo de
competencias investigativas, su perfil de formacidén no es congruente con los perfiles

propuestos para la formacién de nuevos licenciados.

Es importante destacar que estas realidades no son coherentes con las
exigencias expuesta en la Resolucién 18583 de 2017, en el numeral 3.7 se solita
que las universidades, y en espacial los programas de licenciatura deben acreditar
que “el 50% de los docentes cuenten con titulo de maestria o doctorado” (p.10). Asi
mismo, se solicita que la planta profesoral en su colectividad debe tener docentes
con un nivel adecuado de investigacion y produccion académica y que estén

involucrados en proyectos con el sector externo.

3. ¢Cbmo es el desempefio pedagdgico, didactico e investigativo de los
docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en

Colombia?

Las entrevistas con los directores de programas evidencias que los docentes
formadores cuentan con un alto nivel de competencias comunicativa en lengua
extranjera, conocimientos amplios y profundos en pedagogia, didactica y educacion
en lenguas extranjeras, asi mismo se destaca su sentido ético y profesional, el
compromiso por la educacién y amor por ensefiar y formar a los futuros docentes.

Se menciona como aspecto a mejorar el incremento en la produccién académica,
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participacion en proceso de investigacion e innovacion en la ensefianza como

producto de proceso investigativos.

Aunque los maestros muestran buenos desempefios pedagdgicos
didacticos, es importante seguir fortaleciendo estos aspectos. Los maestros
parecen estdn mucho mas conscientes de alcanzar buenos dominios en
competencias comunicativas del idioma que ensefian y dan menos importancia al
desarrollo de otras como las investigativas e incluso las competencias

interculturales.

Las respuestas obtenidas en las entrevistas parecen indicar que los docentes
no tienen claridad de las competencias que deben desarrollar como formadores de
futuros docentes. Al indagar por las competencias que consideran deben tener
como formadores de los futuros licenciados en lengua extranjeras se encontré que
solo un 10% mencionaron, competencias comunicativas en el idioma, didacticas
especificas y competencias investigativas. El 72% solo menciono las competencias
comunicativas en el idioma. En este sentido se puede afirmar que el desempefio de
los docentes esta mas inclinado a las competencias comunicativas del idioma, sin
embargo, se demuestran un buen manejo metodolégico y didactico requerido parala
ensefianza de este. Teniendo en cuenta que los docentes formadores han pasado
por proceso de formacion didactica, investigativa, pedagdgica desde su pregrado
hasta la formacién de posgrado, ya sea a nivel de maestria o doctorado, se puede
afirmar que los docentes tienen el conocimiento y las competencias requeridas para
desarrollar su labor, sin embargo deben seguir fortaleciendo estas competencias,
en el caso de la investigacion, los docentes tienes ciertos conocimientos y
experiencia en el desarrollo de los proceso de investigacion, sin embargo no se

evidencia una practica investigativa constante.

4. ¢Cudl es el perfil de formacion de licenciados en las ofertas académicas

de los programas de licenciatura?

La revisibn documental de los programas de licenciatura en lenguas

extranjeras de las universidades participantes mostro que existen perfiles en comun:
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profesionales con capacidad investigativa. Todos los programas incluyen en la
descripcion del perfil la formacion de docentes con capacidad investigativa y actitud
critica en el campo de la didactica de la ensefianza - aprendizaje de las lenguas. De
igual manera se menciona, Profesionales con altas competencias en lenguas
extranjeras. Los programas incluyen en sus planes de estudio altas competencias
comunicativas en lengua inglesa con nivel de C1 segun los descriptores del Marco
Comun Europeo de Referencia. Incluso se incluyen competencias en el segundo

idioma entre niveles que varian entre B2 'y C1.

En todos se mencionan la formacion de profesionales con capacidades y
competencias pedagodgicas y didacticas. Los programas coinciden en incluir el
desarrollo de competencias en TIC para la ensefianza de las lenguas extranjeras,
asi como el desarrollo de competencias interculturales, es asi como en algunos
programas se menciona la formacion de un licenciado como mediador linguistico y
cultural con una vision social de las lenguas y las culturas.

Se observa que las instituciones universitarias han dado gran relevancia al
cumplimiento de las disposiciones del decreto, los planes de estudios reflejan, no
solo similitud entre las ofertas académicas, sino que se cumple con los

componentes de formacion expuestos en la resolucion.

5. ¢Cuales son las necesidades de formacion permanente requeridas para
lograr el perfil el docente en lenguas extranjeras acorde las propuestas

de formacion de los programas de licenciatura?

La educacién es una tarea inacabada, por tanto, el docente esta invitado a
mantenerse en procesos de formacion permanente para estar actualizado en las
tendencias educativas, puesto que como se ha venido mencionando, los procesos
en educacion son dinamicos y cambiantes. Ahora bien, el maestro de programas de
licenciatura, encargado de la formacién de nuevos docentes en lenguas extranjeras,

tienen un reto aun mas alto, en sus manos esta la formacién de nuevo docentes que
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dinamizaran los procesos educativos futuros por lo tanto debe anticipar todo cambio

que esto trae.

Como se menciond, el maestro de programas de licenciatura debe estar en
permanente formacion, sin embargo, segun los datos recogidos en esta
investigacion existen aspectos que requieren proceso de formacién para los
docentes de manera que se garanticen procesos educativos de calidad. Haciendo
una revision de las propuestas de formacion que proponen las instituciones de
educacion superior, y contrastandolas con las competencias d que poseen los
docentes, se evidencia que no existe una coherencia entre el perfil del maestro en
formacién y el perfil del maestro formador. En principio les corresponde a las
instituciones de educacion superior proponer planes de formacién permanente para
los docentes. A los maestros formadores, les corresponde participar de todo

proceso de formacion ofrecido para mantenerse actualizados.

Acorde a los datos recolectados en los instrumentos cuantitativos, una de las
competencias mas débiles que requieren proceso de formacion son las
competencias investigativas. Si bien las instituciones dedican una buena parte de
los créditos académicos para la formacion de los estudiantes de programa de
lucentora en investigacion, solo un nimero de docneet4s formadores, se dedican a
realizar procesos de investigacion. Se encuentra que el 17 % de los docentes estan
vinculados a procesos de investigacion formal, es decir que promueven proceso de
investigacion dentro de sus procesos de ensefianza. Los resultados de las en
cuestas sefialan dificultades en la metodologia de la investigacion, el disefio
investigativo y la recoleccion y analisis de datos. Por lo cual se destaca como una
necesidad de formacion.

Con respecto a las competencias tecnoldgicas y didacticas se identifica un
buen desarrollo que responden a los marcos tedéricos actuales para la ensefanza-
aprendizaje de idiomas, aunque pueden entreverse espacios de mejora especificos,
tanto de responsabilidad del propio profesor, como de la institucion a la que se

adscriben por la inexistencia de formacién permanente facilitada. Los docentes
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demuestran tener conciencia de la importancia del uso de tecnologias en sus aulas,
aungue reiteran la necesidad de ser apoyados por sus instituciones. Esto ratifica el
compromiso que asumen las instituciones de educacion superior en la formacion
permanente de nuevos licenciados y, por ende, de los profesores encargados de la
formacion de estos. Por lo tanto, corresponde a las instituciones reestructurar sus
curriculos con miras a afrontar estos nuevos retos de formacion para la nueva
cultura tecnoldgica. Miranda (2015) afirma que las instituciones de formacién
profesional estan llamadas a crear programas en el campo de la educacion bilingue
gue incluya desarrollo de nuevas tecnologias en su plan de estudios. Este es un
reto asumible que requiere del compromiso global de los actores implicados en la
educacion.

Como se menciono anteriormente las necesidades de formacion actuales de los
docentes de programas de licenciatura se debe en parte a que existe una brecha
generacional entre la formacion de competencias que recibieron los maestros y la
formacién en competencia que se exige para los nuevos maestros. Como sabemos
la dinamizas actuales de la educacién, influenciadas por las tendencias de la

globalizacion, son cada vez mayores en la formacion de profesionales competitivos.

Asi mismo, los programas de licenciatura en lenguas han evolucionado a través
de las ultimas décadas y especialmente desde la divulgacion de la Resolucion
18538 de 2017. Es claro que desde las politicas nacionales se observa la intencion
de tener ofertas académicas muchos mas robustas y promover la educacién de
calidad. Sin embargo, para lograr estos propésitos es necesario contar con una
planta docente preparada y en constante formacién. Por esto, un primer paso para
lograr ofertas de calidad es conocer las necesidades de formacién de los docentes
encargados de orientar a los nuevos licenciados en lenguas extranjeras e iniciar

programas de capacitacion y formacion permanente al interior de cada institucion.

4.2 Comparacién de resultados Cualitativos y cuantitativos



341

Es importante mencionar que los resultados cuantitativos fueron de gran apoyo
y permitieron complementar los hallazgos encontrados en los instrumentos
cualitativos. Por una parte, las entrevistas de investigacion permitieron mayor
flexibilidad al investigador para realizar las preguntas adecuadas al objeto de
estudio, se pudo ahondar de forma espontanea en areas relacionadas y relevantes
para la investigacion. Por otro lado, las encuestas permitieron que los participantes

respondieran con mayor confianza los cual contribuyo a tener datos mas precisos.

Se retoma aqui la pregunta de investigacion planteada en este trabajo: ¢ En qué
medida el perfil de los docentes formadores es congruente con el perfil de formacion
de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en

Colombia?

Al a hacer el analisis de los resultados cualitativos con los cuantitativos se
responde a la pregunta tomando las categorias de analisis previstas: Competencias
comunicativas; competencias investigativas; competencias en tecnologia Yy
competencias interculturales. Recordemos que estas categorias fueron tomadas
siguiendo las funciones sustantivas de la educacion superior: docencia,
investigacion y proyeccion social. Se hace aqui una comparacion entre las ofertas
académicas de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras y los hallazgos
encontrados en la paliacion de instrumento cualitativos y cuantitativos. A
continuacion, se presentan los resultados encontrados por cada una estas
categorias. Se presentan cada categoria haciendo un comparativo entre las
competencias del perfil del docente formador y el perfil del docente en formacién

propuesto por los programas.

Vemos como en Colombia a la luz de la resolucion 18583 de septiembre de
2017, el Ministerio de Educacion Nacional define las competencias en que deben
ser formados los nuevos profesores del pais. Siguiendo estos lineamientos, a partir
de ese afio, las instituciones de educacion superior hicieron reformas curriculares a
traves de las cuales se define el perfil del docente licenciado. La siguiente imagen
resume las competencias que propone el MEN para la formacion de futuros

docentes.
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Figura 82

Competencias en formacién de docentes sugeridas por el MEN en la resolucién
18583 de 2017.

Comptencias Pedagogia y didactica Competencias Competencias
lingiiisticas Investigativas genéricas
Comptencias

comunicativas

Nota: La figura muestra las competencias de formacion docente sugeridas por el MEN en la
resolucion 18583 de 2017.

Estas competencias propuestas por el MEN estan asociadas a cada una de las
funciones sustantivas de la educacion superior: Docencia; Investigacion y
Proyeccién Social.

Figura 83

Competencias docentes asociadas a las funciones sustantivas

cwesc o=
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Proyeccion

.., social
Investigacion

Docencia Comptencias
genéricas

Competencias rortalecimiento de la lengua
Interculturaley matema
° g|°ba|es Compet’e_ncias logico
Competencias matematicas

Competencias investigativas
Comunicativas

Competencias

tecnolégicas

Competencias
pedagégicas y didacticas

Nota: En la figura se han asociado las competencias de los docentes con las funciones

sustantivas de la educacién superior.

Docencia

En primer lugar, tenemos la funcion de Docencia. En esta funcion podriamos
agrupar las Competencias comunicativas, competencias tecnoldgicas, como la
herramienta que dinamiza los procesos de enseflanza y las competencias

pedagdgicas y didacticas.
Competencias comunicativas

Las instituciones de educacién superior, propones en el perfil de formacion de
los nuevos docentes, la formacion en lengua extranjera inglés a un nivel de C1,
ademas de la formacién en un segundo idioma extranjero que varia entre francés,
portugués o aleman. Algunos programas solicitan a los estudiantes, una

certificacion de nivel del idioma como requisito degrado.

Revisado el perfil de los docentes formadores, encontramos que un 75%
manifesto tener C1y el 20% B2, un 5% no estan seguros del nivel. El 75 % de los
docentes cuentan con certificaciones internacionales de nivel de inglés. Al indagar
sobre el conocimiento de las estructuras del idioma, se encuentra que los docentes
tienen debilidades en el conocimiento de la linguistica, sociolingtiistica y pragmatica,
se menciona que son componentes que se deben seguir fortaleciendo. Una docente

afirmo,
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[ el hecho de que no seamos un pais angloparlante y que las oportunidades
de interactuar con hablantes nativos sean escasas, la competencia
pragmatica y sociolingtistica no son mi fortaleza] (PO18)
En este aspecto, claramente se observa una necesidad de formacién docente
puesto que no hay coherencia entre el perfil del docente formador con el del docente

en formacion.
Competencias tecnologicas

El desarrollo de competencias tecnoldgicas se resalta en los perfiles de
formacién de docentes, expuesto por las instituciones de educacion superior. Las
universidades consultadas coinciden en mencionar dentro del perfil de formacion de
los docentes el desarrollo de estas tecnologias como parte de la innovacion
pedagdgica y la dinamizacion del proceso de ensefianza. Sin embargo, al revisar el
perfil del docente formador, estas competencias resultan ser otra oportunidad de
fortalecer.

Se observé motivacion por parte de los docentes sobre la implementacion de
nuevas metodologias y tecnologias en sus clases. Los docentes, especialmente los
gue tienen mas afos de experiencia, manifiestan que han logrado aprendizajes que
no hubieran imaginado y que son los primeros en estar sorprendidos en los avances
de la tecnologia y le beneficio en la educacion, esto los ha motivados a continuar
formandose permanentemente de manera autbnoma y no como una obligacién o
pro responder a una exigencia institucional, sino por conviccién propia y por
motivacion a mejorar la dinamica de sus clases.

Esto ratifica el compromiso que asumen las instituciones de educacién suprior
en la formacion permanente de nuevos licenciados y por ende de los profesores
encargados de la formaciéon de estos. Por lo tanto, corresponde a las instituciones
reestructurar sus curriculos con miras a afrontar estos nuevos retos de formacion
para la nueva cultura tecnologica, Miranda (2015). Como se menciono
anteriormente, el desarrollo de la tecnologia avanza permanentemente, por lo tanto,
los planes de formacién docente deben ser permanentes y mas aun cuando en los

perfiles de formacién docente de los programas de licenciatura ofertados por las
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instituciones de educacion superior se contempla la formacién de nuevos
profesionales con altas competencias en tecnologia, esto implica docentes con alta
formacion en estas competencias. Miranda (2015) afirma que las instituciones de
formacién profesional estan llamadas a crear programas en el campo de la
educacion bilingle que incluya desarrollo de nuevas tecnologias en su plan de
estudios.

Es claro que los avances tecnoldgicos son dinamicos y que la brecha
generacional entre el docente formador y el docente en formacion no favorece estos
procesos educativos, por lo que se requiere de programas permanentes de
actualizacion para mantener un grupo de docentes idoneos para orientar los

procesos de formacion de los nuevos profesionales.

Competencias pedagogicas y didacticas

Las instituciones formadoras de docentes de lenguas extranjeras resaltan,
dentro de sus propadsitos de formacion, el desarrollo de competencias pedagdgicas
en la ensefianza de una lengua extranjera capaces de asumir su papel como
agentes de cambio de la realidad educativa y social del pais. Desde esta mirada se
supone la formacién de un docente con capacidad para liderar y transformar
proceso de ensefianza y aprendizaje, lo cual se logra a través de la innovacion y los

procesos de investigacion.

Al revisar los datos obtenido en los instrumentos tanto cualitativos como
cuantitativos, se encuentra que los docentes formadores tienen oportunidades de
mejora en el manejo de nuevas metodologias. La docencia sigue desarticulada de
la investigacion, el numero de docentes dedicados a la investigacion es reducido. A
pesar de que los docentes formadores, han pasado por proceso de formacion en
didacticas y pedagogia desde el pregrado hasta la formacion posgradual, su
desempefio pedagdgico aun debe mejorar si tenemos en cuenta que los procesos
educativos son dinamicos y cambiantes segun el ritmo de las necesidades

educativas de cada generacion. A este respecto, en las entrevistas, directores y
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coordinadores de programas coincidieron en afirmar que aun se observan clases

tradicionales.

Las entrevistas cuantitativas muestran que el 100% de los docentes de
programas tienen formacion a nivel de maestria, sin embargo, en las entrevistas
cualitativas se menciond por parte de directores y coordinadores que en algunos

programas hay docentes que aun no han terminado su formacién de maestria.

No se pretende juzgar la formacion, ni las competencias de los docentes
formadores, sino reflexionar sobre la necesidad de mantener la formacion
permanente en cuestiones relacionadas con los adelantos educativos en pedagogia
y didactica para tener un conocimiento amplio y profundo que les permita orientar a
la formacion de los nuevos licenciados. Como se ha venido mencionando los
procesos educativos estan en permanente cambio, lo cual implica que el docente
formador anticipe procesos y se mantenga a la vanguardia de los adelantos que se
den en educacion, partiendo del hecho que en educacién siempre hay algo nuevo
gue aprender. Para esto la reflexion permanente se hace necesaria y la conexiéon
entre la teoria y la practica es algo que debe estar presente en los procesos de
enseflanza y aprendizaje. Esta practica debe ser transmitida de docentes

formadores a docentes en formacion.

Los resultados muestran que pocos profesores muestran dominio en
metodologias de vanguardia como mencionaron nuevas metodologias como EMI
(English as a Medium of Intruction), Aula Invertida, Gamificacion, aprendizaje por
retos (APR), entre otros. Se encuentra también que los docentes tienen dificultades
en didacticas. El 11% tiene dificultades con el manejo del tiempo al interior de la
clase; el 15% manifiesta tener dificultades con el disefio de recursos que apoyen
sus procesos de ensefianza en las clases; el 10% manifiesta tener dificultades con
el diseflo de las evaluaciones; el 3% tiene dificultades para promover el trabajo
autonomo de los estudiantes; y un 16% dificultades con la implementacion de
nuevas tecnologias en sus clases. Los resultados cuantitativos resultaron de gran

ayuda para complementar los resultados cualitativos, puestos que estos permitieron
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conocer el detalle estadistico de las necesidades de formacion, en tanto que los

datos cualitativos solo permitieron inferir alguna respuesta poco precisa.
Investigacion
Competencias investigativas

En la revision de los perfiles de formacion propuesta por las instituciones de
educacion superior, se encuentra que los programas enfatizan la formacion de
docentes investigadores, esto en coherencia con los lineamientos y requisitos del
MEN. Es asi como los programas, dedican una parte importante de los créditos
académicos en la formacion para la investigacion, ademas de esto, los programas
desarrollan estrategias como los semilleros de investigacion y los eventos
académicos donde los estudiantes tienen la oportunidad de participar, conocer y
compartir experiencias investigativas. Lo anterior evidencia, una alta exigencia en
la formacion de los nuevos docentes y la preocupacién por lograr un perfil holistico

del docente que aseguraria unos procesos de calidad en la educacion.

Al revisar las competencias investigativas de los docentes de programas de
licenciatura en lenguas extranjeras en se pueden observar que los docentes
formadores han desarrollo investigaciones dentro de su formacion profesional y su
quehacer docente. La totalidad de los participantes tienen estudios de maestria y
doctorales el 10%. Por lo tanto, el total de profesores tienen experiencia en
investigacion. Sin embargo, esta experiencia investigativa se ha desarrollado como
requisito para obtener sus titulos académico y no como una practica permanente

que aporte al proceso de ensefianza.

Llama la atencion el hecho que, al indagar por los planes de trabajo de los
docentes en cuanto a las funciones sustantivas asignadas en los mismos, solo el
10% de los docentes participantes tienen horas para investigacion en sus planes de
trabajo. Esto denota un bajo nivel de participacion en el campo de la investigacion,
solo un 12% de los docentes pertenecen a grupos de investigacion, el 25% han

tenido experiencia asesorando trabajos de monografia, 1 docente asesora tesis de
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maestria (2.5%); 5 docentes desarrollan proyectos de investigacion como parte de
su labor docente (12.5%), 5 docentes orientan curso dedicados a desarrollar
competencias investigativas en los estudiantes, lo cual corresponde a un 12.5%; 7
docentes han tenido o tienen experiencia orientando grupos de estudio y semilleros

de investigacion en pregrado ( 17.5%).

Revisando las politicas de investigacion a nivel nacional e internacional, se
observa que esta tendencia en los programas de licenciatura, a tener una baja
participacion en proceso investigativos, no es coherentes con los que se planeta
desde el Ministerio de Educacién Nacional. En sintonia con lo planteado por
Jiménez, (2006) la formacion en investigacion ha tenido gran relevancia en el
contexto de la educacion superior. Actualmente, la practica investigativa de los
programas se constituye en un criterio de evaluacion en los procesos de registro
calificado y acreditacién de alta calidad de los programas académicos, desde los
lineamientos para acreditacion de programas, la investigacién no solo se concibe
como desarrollar proyectos sino, utilizar la investigacion adecuadamente en el
proceso de formacidn preparando a los estudiantes y profesores para servirse de

ella y también para realizar ellos mismos investigacion. Jiménez, (2006).

Por su parte desde la UNESCO (2005), se aborda la investigacion desde el
estudio intelectual independiente sobre diferentes disciplinas para elaboracion de
nuevo conocimiento. A través de la investigacion los paises hacer frente a los
desafios de desarrollo y dando soluciones a problemas en beneficio de la sociedad.
Ante este panorama, los programas de licenciatura en lenguas extranjeras tienen
retos en la formacion investigativa de los docentes. Tal como lo menciona Parodi,
(2013). El primer reto es motivar a los estudiantes de los procesos investigativos y

de su impacto positivo en sus vidas y en la vida de la sociedad en general.

Paralo logar este propdsito, implica primero revisar los intereses de los docentes
por la investigacion en el aula y desde el aula. Parodi, (2013), afirma que si el

estudiante no reconoce un modelo de investigador en sus profesores dificilmente
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lograra asumir el compromiso que implica la investigacién. Ahora bien, el docente
debe ser consiente que desde su rol asume un compromiso en aportar a la mejora
de la educacion del pais y esto se logra a través de la reflexion permanente que lo
llevan a problematizar sobre su quehacer pedagdgico a través de la practica

investigativa.

Con relacion a los docentes, los resultados evidencian que, ellos muestran una
actitud positiva en torno a la investigacion y la importancia de misma del proceso
académico, se evidencia también que los docentes se muestran motivados a
participar en eventos académicos donde socializan y comparten experiencias
significativas en su labor docente. Sin embargo, esta percepcidn positiva sobre la
investigacion no se ve reflejada en su quehacer docente.

Los resultados evidencian que los docentes, no se vinculan a proceso de
investigacion, la exigencia misma que estos tienes, una razdn es porque el
investigar demanda tiempo y esfuerzo y sienten que esto no es recompensado
dentro de su contrato laboral, de hecho, sus planes de trabajo estan mayormente
dedicados a la docencia, sin horas para investigacion, o formacién en investigacion.
Garnica y Calderoén, (2021) afirman que unos de los fines de la educaciéon superior
es contribuir al desarrollo social, cultural y tecnoldgicos del pais. Desde este punto
de vista, se espera que los docentes vinculados en programa de educacion superior

asuman un rol activo en los procesos investigativos.

Alguno ha tenido malas experiencias investigativas o simplemente consideran
que la investigacién no determina su formacion profesional por considerar otras
competencias mas importantes que la formacién de competencias investigativas.
Los docentes que se sienten motivados por la investigacién no toman el riesgo por
miedo o tal vez inseguridades en el proceso, ellos manifiestan falta de
acompafamiento y motivacion por parte de los programas.

A este respecto podemos afirmar que las competencias del docente formador no
son coherentes con las competencias del docente en formacion. Mientras los

programas de licenciatura procuran por la formacion de un licenciado con
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competencias investigativas, los docentes encargados de la formacion tienen
debilidades en el desarrollo de estas competencias. Situacion que llama la atencién
e invita a las instituciones de educacion superior a iniciar planes de formacion y
acompafamiento a los docentes, pero sobre todo por iniciar estrategias para
incentivas a los profesores a vincularse a procesos investigativos y vincular la

investigacion como parte de su labor docente.

La informacion estadistica y el analisis cualitativo sugieren que hay una
necesidad urgente de mejorar la formacién en competencias investigativas entre los
docentes. Esto podria implicar la implementacién de programas de desarrollo
profesional enfocados en la metodologia de investigacion, disefio de estudios, y
habilidades de analisis de datos para elevar sus competencias y mejorar los
procesos investigativos en su entorno educativo. Los datos reflejan una tendencia
significativa de que los docentes no consideran la investigacion como una parte
esencial de su trabajo educativo. Esto podria tener implicaciones importantes para

la calidad de la ensefianza y la innovacion en los métodos pedagdgicos.

Se evidencia la necesidad de implementar estrategias como capacitacion en
Investigacion: Ofrecer programas de desarrollo profesional que enfaticen la
importancia de la investigacion y proporcionen las habilidades necesarias para
integrarla en la practica docente. Promover una cultura que valore y apoye la
investigacion dentro de las instituciones educativas. Proporcionar recursos y apoyo
institucional para que los docentes puedan llevar a cabo investigaciones relevantes

y aplicar sus hallazgos en el aula.

Proyeccion social

Competencias globales e interculturales

La proyeccion social es una de las funciones sustantivas propias de la

educacion superior mas relevante puesto las universidades se deben a la sociedad,
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es decir que los proyectos y procesos que en ellas se lleven a cabo deben impactar
de forma directa a mejorar la calidad de vida de la comunidad. Esta fusion no podria
estar separada de la investigacion, ni de la docencia; sino que de manera articulada
se desarrollen proyectos que propendan por hacer aportes significativos a las

comunidades.

Ahora bien, desde un punto de vista particular, al hablar de las competencias
docentes requerida para llevar a cabo esa proyeccion de proyeccion social, el
docente debe alcanzar un nivel de competencia competencias multi e interculturales
hacen parte de las competencias globales que le permiten convivir e interactuar de
manera respetuosa con personas de otras culturas. Asi mismo, estas competencias
capacitan al docente para guiar sus procesos de ensefianza en el contexto global y
local.

Es importante aclarar que las competencias globales hacen referencia a la
capacidad que tienen un n ser humano de analizar los problemas locales y globales,
para percibir y valorar las diferentes maneras de ver el mundo de otros seres
humanos, para interactuar de manera apropiada con personas de otras culturas y
para trabajar por el bienestar colectivo y el desarrollo sostenible. Por su parte la
Competencia multiculturalidad hacen referencia a la capacidad para convivir con
personas de diversas culturas que comparten un mismo territorio. La competencia
intercultural prepara al ser humano para llevar a cabo dialogos y relaciones con
diferentes grupos sociales, mediante a traveés del reconocimiento del otro y los
diferentes saberes culturales, para lograr una sociedad en paz, hacia la promocién

de la inclusion, el respeto y la valoracion por la diferencia, Haros Pérez, (2020).

Las instituciones de educacion superior conscientes de esta necesidad han
incluido el desarrollo de competencias interculturales y globales en la formacion y la
construccion del perfil del docente de lenguas extranjeras. Observando las

propuestas académicas, incluso en algunas se observan curso dedicados a abordar
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la interculturalidad dentro del pensum académico, lo cual denota un avance muy

positivo en la formacion de los futuros maestros.

Al realizar el analisis e interpretacion de los datos recolectados, se observan
avances significativos en la implementacion de competencias interculturales por
parte de los docentes formadores. Los profesores son conscientes de la importancia
de las competencias interculturales, el 75% de los docentes manifiestan estar muy
de acuerdo con la inclusién de estas competencias en su aula de clase y el 87%

mantienen actitudes positivas frente a su implementacion.

Las competencias interculturales necesariamente estan relacionadas con la
funcion de proyeccion social puesto que la universidad como institucion influye en
la sociedad y es directamente responsable de regularizar esa influencia con
orientaciones claras que promuevan la transformacion de los ambitos de
vulnerabilidad social y econdmica presentes en la sociedad, Cetina Torres (2019).
En este sentido, todos los profesores deberian incluir el desarrollo de estas
competencias en sus procesos de ensefianza ya que se trata de habilidades o
valores que conllevan a desarrollar buenas relaciones entre los seres humanas
partiendo de las interacciones que se llevan a cabo dentro del aula de clase y la
proyeccion de esta en la sociedad.

Al revisar el perfil de los docentes formadores de los programas de licenciatura,
se encuentra que 78% de los docentes no tienen experiencia con proceso de
proyeccion social. Es decir que esta seria una oportunidad de mejora para las
instituciones de educacion superior. Siendo este un reto mas asumible por parte de
todas las partes interesadas, tanto directivas de las instituciones de educacion
superior como por parte de los profesores. El hacerse conscientes que le desarrollo
de las competencias globales e interculturales tienen una incidencia directa en la
responsabilidad que asume la universidad con la sociedad, en ese sentido se
deberia priorizar los acciones que conlleven a hacer aportes en mejora del bienestar
de la sociedad desde la formacion multicultural e intercultural en el aula de clase

gue posteriormente se proyecte a fortalecer cambios en la sociedad.
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Los hallazgos de esta investigacibn son coherentes con los hallazgos
encontrados en un estudio desarrollado por la universidad de la Sabana en
Colombia, por Ciro Parra Moreno et al. (2010), denominada: La formacién de los
profesores universitarios: una asignatura pendiente de la universidad colombiana.
En dicha investigacion se encontré que los docentes de educacion superior deben
ser formados en metodologia de la investigacion y el desarrollo de competencias en
lector-escritura para la produccion intelectual. Los autores afirman que la formacién
de sus propios educadores es una tarea aun inconclusa en la universidad privada
colombiana, Ciro Parra Moreno et al. (2010). Una década después podemos
evidenciar que esta tarea sigue pendiente y que los docentes actualmente
manifiestan las mismas necesidades de formacion, es decir, no han evidenciado
avances en formacion docentes después de 13 afios y las universidades siguen en

deuda con relacién a la formacion de sus propios docentes en Colombia.

Por otra parte, los hallazgos de esta investigaciéon mantienen coherencias con
lo encontrados por Jato (2014) en un estudio denominado: Las necesidades
formativas del profesorado universitario: un analisis desde el programa de formacion
docente de la Universidad de Santiago de Compostela. El estudio mostré que los
docentes reclaman mayor formacion en estrategias de ensefianza-aprendizaje y
evaluacion, seguidas de la planificacién de la enseflanza. Asi mismo, se encontrd
gue los docentes requieren mayores oportunidades de formacion en tecnologias de
la informacion, manejo de aulas virtuales y reformas educativas. EI mismo estudio
muestra que los docentes se encuentran interesados en la formacion en otros

idiomas.

Esto muestra que nos solo en Colombia sino en otras partes del mundo, se
requiere de formacién parmente de los docentes. Nueve afios después se encuentra
gue los docentes perciben las mismas necesidades de formacion y que las
competencias pedagdgicas ay didacticas son tal vez una de las necesidades mas

frecuentes en la formacion de maestros.

Con respecto a la formacion en competencias comunicativas, es una tarea 'y un

compromiso que debe asumir cada docente en mantener un nivel alto de dominio
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del idioma. Como se menciond anteriormente, solo un 75% de la poblacién
manifestd tener un nivel de inglés de C1 segun certificaciones internacionales, cabe
mencionar que este es otro compromiso que deben asumir las instituciones de
educacion superior, y en espacial los programas dedicados a la formacion de
licenciados en lenguas extranjeras, es garantizar que la totalidad de sus docentes
tengan niveles de inglés entre C1 y C2 con certificaciones vigente, esto aseguraria
de una u otra forma el desarrollo de proceso exitosos. Estudios demuestran que la
formacion en competencias comunicativas en lengua inglesa de los docentes no es

exitosa.

Aungue no se han encontrado estudios resientes sobre el estado del nivel de
competencias comunicativa de docentes y/o estudiantes en programas de
licenciatura en lenguas extranjeras, se sabe que a nivel general el nivel de inglés en
Colombia es bastante bajo. Un estudio realizado por Kostina, Irina. (2012), donde
se pretendié indagar por el nivel de dominio de inglés de los futuros profesores de
lenguas, es decir de los estudiantes de ultimos semestres de la Licenciatura en
Lenguas Extranjeras de la Universidad del Valle, identifico que solo la mitad de los
estudiantes logran el nivel requerido de lengua para graduarse, mientras que la otra
mitad no lo logra. Aunque el estudio se realiz6 hace una década, los resultados de
esta investigacion abren la posibilidad para iniciar un nuevo estudio que dé cuenta
de las competencias comunicativas de docentes en servicio y docente en formacién

en programas de licenciatura en lenguas extranjera.

A manera de conclusion se evidencia que el perfil del docente de lenguas
extranjeras no es completamente congruente con las ofertas académicas de los
programas de licenciatura del pais. Existe una brecha generacional entre el docente
formador y el docente en formacion marcada por la misma dinamica de la educacion
y las nuevas necesidades y tendencias que han marcado los procesos de

globalizacion en las ultimas décadas

Tabla N. 34



355

Cuadro comparativo, congruencia entre el perfil del docente formador y el perfil

propuesto por los programas de licenciatura.

CUADRO COMPARATIVO

Perfil del docente formador Perfil del docente en formacion

Competencias
comunicativas

']

A28

Competencias
pedagégicas y
didacticas

Competencias
en nuevas
tecnologias

Competencias

interculturales.

75% de la poblacion manifesté
tener un nivel de inglés de C1
segun certificaciones
internacionales.

El  10% manifiesta tener
dificultades con el disefio de las
evaluaciones; el 3% tiene
dificultades para promover el

trabajo auténomo de los
estudiantes; 'y un  16%
dificultades con la
implementacién de nuevas

tecnologias en sus clases. Un
71% manifiesta tener
habilidades en nuevas
metodologias.

Un 62.5% tienen habilidades
para manejar, crear y disefar
presentaciones interactivas
utilizando diferentes
herramientas tecnoldgicas, un
32.5% manifesté casi siempre
tener estas habilidades y solo un
5% casi siempre.

75% de los docentes
manifiestan estar muy de
acuerdo con la inclusion de

estas competencias en su aula
de clase.

87% de docentes mantienen
actitudes positivas frente a su
implementacion.

78% no tienen experiencia en
proyectos de proyeccion social
49% manifiesta tener
habilidades para ensefiarlas; un
34% responde con un casi
siempre.

Nuevos docentes de inglés con
nivel de C.C en C1 segun el MCER.
“evidenciar que los estudiantes han
logrado el Nivel C1 en la lengua de
énfasis, de acuerdo con los
estandares del Marco Comun
Europeo de Referencia (MCERY)’

(Resolucion 18583, numeral 3.3)

Nuevos docentes con alto nivel de
competencias  pedagégicas y
didacticas que los faculten para
orientar proceso de ensefianza a
aprendizaje del inglés como lengua
extranjera.

Comprender,

desde  distintos

marcos pedagogicos y curriculares
el lugar que ocupa la ensefianza
del campo o la disciplina a su
cargo. (Resolucién 18583, numeral
3.4).

Incorporar con criterio pedagdégico
el uso de las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) a
los procesos educativos en su
contexto sociocultural (Resolucién
18583, numeral 3.4).

La comprension del contexto y de
las caracteristicas fisicas,
intelectuales y socioculturales de
los estudiantes a partir del
reconocimiento de las
particularidades de los sujetos y de
los contextos que hacen posible
establecer lo que se debe y puede
ensefiar  (Resolucion 18583,
numeral 2.4).

Blan Lucia Cely Betancourt

Se espera que todos los
nuevos licenciados alcancen
un nivel de C1, sin embrago
no todos los docentes
formadores tienen este nivel.
Dado que un 75% declaran
tener un nivel de C1 por lo
cual existe congruencia
entre el perfil del docente
formador y el perfil del
docente en formacion.

Un 71% tienen habilidades
pedagdgicas y didacticas.
Por lo tanto, podemos
afirmar que existe
congruencia. Sin embrago
existe un grupo reducido con
dificultades particulares para

promover estrategias
didacticas en el aula de
clase.

Los docentes formadores
manifiestan haber avanzado
significativamente en el
dominio de competencias
tecnoldgicas, los resultados
evidencian que existe
congruencia.

Los docentes manifiestan
apertura a la inclusién de
competencias interculturales
y mantienen actitudes
positivas frente a su
implementacion los cual
evidencia la sensibilidad
Intercultural. Teniendo en
cuanta que las politicas del
MEN es el de formar nuevos
profesionales con
sensibilidad para reconocer
las diferencias
socioculturales, podemos
afirmar que existe
coherencia en el perfil.



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién

Competencias
investigativas

12% de los
pertenecen a
investigacion

25% han tenido experiencia
asesorando trabajos de
monografia; 2.5% tienen
experiencia asesorando tesis de
maestria); (12.5%) desarrollan
proyectos de investigacion
como parte de su labor docente
El 18% de los docentes sienten
necesidad de formacion para la
implementacién de procesos de
investigacion en el aula.

docentes
grupos de

superior.

Se solicita adelantar investigacion
disciplinar y pedagodgica para la
produccion  de  conocimiento
relevante que permita visibilizar el
impacto del programa regional,
nacional e internacional, de forma
gue oriente los procesos de
formacion de los futuros
licenciados 'y conduzca al
mejoramiento  continuo de la
practica educativa y pedagogica.

“la planta profesoral debe incluir,
en su mayoria, profesores con un
nivel adecuado de investigacion y

Atendiendo a las exigencias
frente a la formacién de
nuevos docentes con
competencias investigativas
y préctica en investigacion,
se evidencia que no existe
congruencia entre el perfil
del docente formador y el
docente en formacion.

El porcentaje de docentes
dedicados a la investigacion
es reducido comparado con

produccién académica, con manejo
de una lengua extranjera, y
profesores involucrados en la
relacién del programa con el sector
externo” Resolucion 18583,
numeral 3.7).

Dominar los referentes y formas de
investigar del campo disciplinar o
profesional. Resolucion 18583,
numeral 2.3 ).

las exigencias del MEN, es
decir que los docentes no
estan del todo preparado
para orientar este tipo de
competencias.

Note: La tabla muestra el perfil del docente formador y el perfil del docente en formacion y la evolucién que permite identificar
la congruencia entre los dos perfiles.

Como se puede evidenciar en la tabla anterior, al examinar el perfil del
docente formados, de acuerdo con los hallazgos obtenidos de los docentes
participantes en la investigacion, puede concluirse que existe congruencia entre el
perfil del docente formador y el perfil ofertado en los programas de licenciatura en
lenguas extranjeras puntualmente en las competencias comunicativas;
competencias pedagogicas y didacticas; competencias en nuevas tecnologias; y
competencias interculturales. Sin embargo, no excite completa congruencia en las

competencias investigativas.

Estos resultados son coherentes con el hallazgo encontrado sobre la
distribucion de las funciones sustantivas de los docentes. Al indagar con
coordinadores y directores de programas se encontré que el 77% de los docentes
estdn mayormente dedicados a la funcién sustantiva de docencia, en tanto que un
10% apenas tienen dedicaciéon para la investigacién y un 13% para la proyeccion
social, por lo tanto, al estar dedicados a la docencia existen mayores oportunidades
para desarrollar comunicativas, desarrollar

competencias competencias

pedagdgicas y didacticas, competencias en desarrollo nuevas tecnologias y
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competencias interculturales, pues todas estas de una u otra forma tienen una
estrecha relacion con el desempefio docente y con la labor que se hace a diario en
el aula de clase. Al haber un grupo reducido de profesores dedicados a la
investigacion, segun sus planes de trabajo solamente de un 10% de profesores
formadores tienen horas asignadas para desarrollar competencias investigativas y
practicas en investigacion, lo cual hace que las oportunidades para formarse en
investigacion sean mas reducidas; es aqui donde encontramos una variable
importante para qué los profesores formadores no estén completamente formados
en este tipo de competencias.

Es importante aclarar que aqui se comparo el perfil del docente formador y
su congruencia con el perfil de formacién propuesto por las instituciones formadoras
de nuevos licenciados, seria interesante conocer cual es el perfil del docente en
formacién una vez se gradue del programa cursado. Hasta aqui, la investigacion
solo conoci6 el perfil del docente formador y el perfil propuesto por los programas
de licenciatura en lenguas extranjeras, mas no se examing el perfil real que logran
los nuevos docentes una vez terminan su proceso de formacion, es decir el nivel de

competencias que logran tenido en cuenta lo que se ha propuesto.
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CAPITULO V.

CONCLUSIONES, LIMITACIONES E IMPLICACIONES

«La educacion es una profesién emocionalmente apasionante, profundamente
ética e intelectualmente exigente, cuya complejidad solamente es vivida por
guienes solemos poner el cuerpo y el alma en el aula»

Fullan, M. H.

En esta seccion se presenta una conclusién sobre los hallazgos de la
investigacion con relacion al propdsito y objetivos de estudio. Se retoma el marco
conceptual para el estudio con el fin de ser contrastados y generar las conclusiones
pertinentes en funcién de los resultados obtenidos. Las implicaciones del estudio
son presentadas en relacibn con el desarrollo de propuestas para futuras
investigaciones, y consideraciones para la formacion permanente de los docentes

de programas de lenguas extranjeras.

5.1 Conclusiones

El objetivo de esta investigacion fue indagar en qué medida el perfil de los
docentes formadores es congruente con el perfil de formacion de maestros
propuesto por los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.
La investigacion se justificé en el hecho de que los programas en mencién, desde
su oferta académica, proponen perfiles altos de formacion en los nuevos
licenciados, es asi como a partir de una revision documental de veinte programas
se encontrg, que las ofertas académicas dedican un numero considerable de
créditos académicos para la formacién en competencias comunicativas en lengua

inglesa a un nivel de C1, ademas de la inclusion de otros idiomas.
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De igual manera, se habla de un perfil del docente con competencias
investigativas, capaz de innovar, reflexionar y teorizar desde la practica. Otro
aspecto importante que se observo es la formacion de altas competencias
pedagdgicas y didacticas que incluyen el uso de la tecnologia en los procesos de
ensefianza de la lengua extranjera. Finalmente se menciona el desarrollo de

competencias interculturales y habilidad para llevarlas al aula de clase.

Las ofertas académicas observada en los programas de licenciatura en
lenguas extranjeras en Colombia, estan alineadas con las politicas del Ministerio de
Educacién Nacional (MEN), desde alli se propone el perfil para el nuevo licenciado
en inglés, sin embargo, cuestiona ver que el MEN, solo da lineamientos para la
formacion de los nuevos profesionales, pero no se ha mencionado la exigencia a
las instituciones universitarias sobre planes de formacién permanente para los
profesores formadores. Se asume que los docentes encargados de formar a los

nuevos licenciados cuentan con un desarrollo 6ptimo de competencias.

Surge la reflexion sobre el perfil del docente formador. Ante el compromiso
de los programas en la formacion de los nuevos graduados, con perfiles holisticos
altos, se requieren una planta docente dioneas con competencias mayores a las
propuestas para la formacion de los futuros docentes. Por lo tanto, la pregunta que
orientd toda la investigacion fue: ¢(En qué medida el perfil de los docentes
formadores es congruente con el perfil de formacion de maestros propuesto por los

programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia?

Lo anterior dado que, desde el MEN, en la resolucion 18583 del 15 de
septiembre de 2017, se mencionan las siguientes componentes de formacion: 1)
componente de fundamentos generales que incluye el desarrollo de competencias
para: -lectura, la escritura, la argumentacién, las capacidades matematicas y de
razonamiento cuantitativo, apropiacion de investigacion, manejo de una lengua
extranjera o una segunda lengua, formacion en ciudadania, uso pedagogico de las
TIC. 2) Componente de saberes especificos y disciplinares, que incluye, el
desarrollo de competencias para dominar saberes y conocimientos actualizados

propios de su area, investigar, innovar y articular sus saberes a la practica
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pedagodgica. 3) componente de pedagogia, que incluye el desarrollo de
competencias que le permitan llevar a cabo proceso de formacion integral,
aprendizaje y evaluacion con los estudiantes. 4) componente de didactica de las
disciplinas la cual menciona la capacidad para integrar la pedagogia, la didactica y
la investigacion. Desde luego, estos componentes estan asociados a las funciones

sustantivas de la educacion superior.

Como se puede observar, en cada uno de los componentes se da énfasis al
desarrollo de procesos investigativos, ademas del manejo 6ptimo de competencias
pedagdgicas, didacticas, uso de la tecnologia, competencias comunicativas tanto
en la lengua materna como en lengua extranjera. Para lograr esta formacion de los
nuevos licenciados se requiere una planta de docentes investigadores, con altas
competencias en el manejo de las nuevas tecnologias, el uso de las didacticas

especificas, la pedagogia y un amplio conocimiento de los saberes disciplinares.

Revisando en detalle dicha resolucion, no solo se hace exigencia en los
componentes de formacion para los nuevos licenciados, sino que se pido a las
instituciones de educacién superior tener una planta de docentes idéneos. El
numeral 3.7 hace precisiones al respecto. Este numeral menciona que para las
solicitudes de otorgamiento y renovacion de los registros calificados las instituciones
de educacién superior deberan acreditar que “el 50% de los docentes de los
programas deben tener titulos de maestria o doctorado” (Resolucion 18583 del 15
de septiembre de 2017, p.10).

En el mismo numeral se menciona que la planta profesoral debe incluir, en
su mayoria, docentes con un nivel adecuado de investigacion y produccion
académica; con manejo de una lengua extranjera, y profesores involucrados en la
relacion del programa con el sector externo, (Resolucion 18583 del 15 de
septiembre de 2017, p.10). Aqui se evidencia la exigencia de tener docentes con
experiencia en las tres funciones sustantivas de la educacion superior; docencia,

investigacion y proyeccion social.
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Desde este punto de vista, esta investigacion se justifico desde la revision del
perfil del docente de programas de lenguas extranjeras con competencias y
capacidades acordes y coherentes con los campos de formacion de los estudiantes.
Esto no con el &nimo de juzgar, sino de hacer una reflexion por parte de las
instituciones formadoras de licenciados como por parte de los profesores. Es decir
que, si se pretende formar docentes con un nivel de competencias como las
mencionadas en la Resolucion 18583 del 15 de septiembre de 2017, el docente
formador debe un nivel igual o superior; el docente debe ser ejemplo en la
implementacion de esas competencias; todo esto implicaria que los programas

implementen un plan de formacion permanente para los docentes.

Esta investigacion no pretende evaluar el nivel de calidad de los programas de
licenciatura del pais, ni juzgar el desempefio de los docentes de estos programas.
Como se mencion6 anteriormente, se pretendia crear un espacio de reflexién y crear
la oportunidad para que los docentes se hicieran conscientes de su compromiso en
la formacion del profesorado de lenguas extranjeras en Colombia. Por esta razén
aqui no se hace una clasificacién de universidades ni se relevan las identidades de

los participantes, ni de las instituciones a las cuales pertenecen.

Durante las entrevistas se noto el interés de los profesores por reflexionar sobre
el perfil del docente en formacién, acorde a las ofertas académicas de las
instituciones de educacion superior. Se evidencio el interés por los docentes sobre
la necesidad de reflexionar sobre el perfil del docente en formacion y la manera
como cada uno puede contribuir a la construccién de ese perfil desde cada uno de
sus espacios académicos. Por otro lado, fue interesante observar a los profesores
reflexionar sobre las competencias exigidas a los futuros docentes en coherencias
con las competencias exigidas en el tiempo cuando ellos realizaron su formacién en
pregrado. Evidentemente, los perfiles de formacion no solo cambiaron, sino que
aumentaron en su nivel de exigencia.

Esta investigacion permitidé tanto al investigador como a los docentes

participantes reflexionar en torno a los cambios en la educacion, la exigencia del
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perfil de un docente cada vez mas exigente dadas las tendencias de la globalizacion
y los cambios en los procesos educativos. Se vio aqui la importancia de la
actualizacion permanente en aras de mantener un nivel de competitividad laboral
cada vez mayor. Fue igualmente, una oportunidad para analizar y evaluar el rol y el
compromiso que sume el docente en la formacién de los nuevos licenciados en

lenguas extranjeras.

Usando un disefio de investigacion mixta con un enfoque de estudio exploratorio-
descriptivo se implementan instrumentos como revision documental, entrevista y
encuestas. La revision documental permiti6 identificar los lineamientos y politicas
del MEN en la formacién de licenciados y conocer las ofertas académicas de los
programas de licenciatura del pais. A través de las entrevistas y las encuestas se
pudo verificar las competencias de los docentes de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras, dando respuesta a la pregunta de investigacion: ¢En qué
medida el perfil de los docentes formadores es congruente con el perfil de formacion
de maestros propuesto por los programas de licenciatura en lenguas extranjeras en

Colombia?

En este estudio se revisaron las politicas del MEN sobre la formacion de
licenciados en Colombia; las ofertas académicas de programas de licenciatura en
lenguas extranjeras en coherencia con estas politicas; y las competencias de los

docentes formadores en coherencia con los anterior.

El analisis partié de la revision de las funciones sustantivas de la educacion
superior: Docencia, Investigacion y Proyeccion Social. Se analizaron las
competencias docentes asociadas a cada una de estas funciones: competencias
didacticas y pedagdgicas, Competencias en nuevas tecnologias; competencias
comunicativas en lengua extranjeras; competencias investigativas: y competencias
globales e interculturales. Posteriormente se contrastan las competencias definidas
en los perfiles de formacién en las ofertas académicas y se contratas con las

competencias de los docentes formadores.
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Al verificar las funciones sustantivas de la educacién superior y dentro de
ellas cada una de las competencias requeridas para llevar a cabo y hacer realidad
la mision de la educacion superior; vemos que en docencia, se requieren como
minimo competencias, pedagogicas y didacticas en la ensefianza del idioma,
competencias en nuevas tecnologias y competencias comunicativas en lenguas
extranjeras: en investigacion y proyeccion social, el desarrollo de competencias

investigativas y competencias globales e interculturales.

Los resultados muestran que los perfiles de formacion expuestos en las
ofertas académicas de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras no son
coherentes con los perfiles de los docentes formadores. Aunque los programas
cuentan con una planta de docentes idonea para la formacién de los nuevos
licenciados, no existe una coherencia entre el perfil del docente formador y el perfil
del nuevo docente. Las instituciones de educacién superior se han preocupado
mayormente por consolidar propuestas académicas atractivas con altas exigencias
académicas y la configuracion de perfiles competitivos para la formacion de los

nuevos licenciados.

Es asi como en 20 programas de licenciatura del pais, todos con acreditacion
de alta calidad, se propone la formacion de docentes con competencias
comunicativas en mas de un idioma extranjero, conocimientos lingulisticos tanto de
la lengua materna como de las lenguas extranjeras; competencias pedagdgicas y
didacticas de las lenguas extranjeras; competencias en el manejo de nuevas
tecnologias; competencias linguisticas; y competencias globales e interculturales.
Asi mismo se menciona la formacién de docentes innovadores, capaces de hacer
aportes, transformar y dinamizar los procesos educativos a través de la

investigacion.

Se observo que desde el MEN existen lineamientos claros para la formacién
de los nuevos licenciados en lenguas extranjeras, sin embargo, no se han
implementado planes de formacion parmente para los docentes formadores. Al

indagar por cada una de las competencias requeridas se observa que exige
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necesidades de formacion para los docentes, lo cual implica mayor inversion por

parte de las universidades.

Los resultados encontrados muestran un desequilibrio en el desarrollo de las
funciones sustantivas, si bien estas son contempladas en los planes de trabajo de
los docentes de los programas, se observa que la funcidn de investigacion y
proyeccion social, estan en gran desventaja con respecto a la funcién de docencia.
Desde los programas aun se concibe la educacion desde el desarrollo de
actividades de docencia y la investigacion y proyeccién social siguen
desarticuladas. Se observa que el 77% de los docentes vinculados a los programas
estan dedicados solamente a la docencia, el 10% de los docentes de cada
programa, se dedican a la investigacion y el 13% se dedican a liderar proyectos de
proyeccion social y orientar la practica pedagdgica como parte del ejercicio de
proyeccion social que realiza la institucion. Esta realidad no corresponde con lo
expuesto en el numeral 3.7 de la Resolucién 18583 de 2017, donde se solita un plan
docente con experiencia tanto docente como el investigacion y proyeccion social,

sin hacer mas énfasis en una o en otra.

La evidente exigencia de las universidades por relacionar docencia e
investigacion parece indiscutible, sin embargo, su efectiva relacion resulta
cuestionable, Orler (2012). Al consultar por los planes de trabajo, esta afirmacién
resulta evidente. Aunque la docencia es la funcion que mas predomina, en los
planes de trabajo de los profesores, existen oportunidades de mejora entre para
fortalecer las competencias docentes que hacen parte de esta funcién. La Ley 30
(1992) establece como funciones misionales de las universidades en Colombia a la
docencia, la investigacion y la extension y proyeccion social. Por lo tanto, todas ellas
deben tener el mismo nivel de importancia institucional y funcionar sinérgicamente.

De acuerdo con los hallazgos esta sinergia no se evidencia.

Con respecto la funcion sustantiva de docencia, se observaron las competencias
de los docentes formadores en sus competencias comunicativas, pedagdgicas,

didacticas y en nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza. Al revisar la



365

competencia comunicativa, se observa que los docentes se manifiestan como
buena en términos generales. Consideran que el dominio del idioma extranjero es
apropiado. El 95% de los docentes encuestados tienen un pregrado en licenciatura
en lenguas extranjeras. El 100% de los encuestados tienen maestrias en lenguas
extranjeras dentro de las que se destacan las maestrias en nuevas tecnologias,

linglistica aplicada, didacticas especificas y literatura inglés.

Con respecto al nivel de inglés, los docentes demuestran tener altas
competencias comunicativas en lengua inglesa que los capacitan para su
ensefianza, el 75% manifesté tener C1 y el 20% B2 y el restante 5% no estan
seguros del nivel en que se encuentran. Los docentes también han optado por tener
certificaciones internacionales de nivel de inglés, el 75% de ellos cuentan con
certificaciones oficiales, sin embargo, solo el 65% tienen certificaciones vigentes.
Se encontr6 demas que el 98% de los docentes participan periédicamente de
actividades permanente de formacién que les permiten mantener un buen nivel de

lengua extranjera.

Es necesario que los docentes tengan un buen dominio linguistico del idioma
inglés, para que, a su vez puedan desarrollar un proceso de ensefianza aprendizaje
direccionado a lograr los niveles de suficiencia en el manejo de los componentes
lingUisticos, sociolinguisticos y pragméticos del idioma inglés con los estudiantes.
Es decir que no basta con alcanzar las competencias en el idioma, sino conocer las
estructuras linguisticas del mismo, ademas de los procesos que sociolinguisticos y

psicolinguisticos que influyen en el aprendizaje de un idioma.

En este aspecto se observa que no existe un plan de formacién permanente que
garantice el continuo desarrollo de sus competencias comunicativas en lengua
inglesa, 25% los docentes no cuentan con certificaciones internacionales que
avalen su nivel de inglés con estandares internacionales. Las entrevistas realizadas
con directores y coordinadores mostraron que solo 4 programas, decir el 10%
manifesto tener planes de formacion permanente para los profesores que consiste

en cursos de preparacion para examenes internacionales y apoyo econémico para
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la presentacion de pruebas de certificado de sus competencias, los demas
programas se evidencian ciertas debilidades que deben ser superadas por los
docentes dentro de los componentes linglisticos manifestados en la competencia
comunicativa.

Aqui es importante aclarar, que por ser Colombia un pais hispanohablante, las
oportunidades de comunicacién en lengua extranjeras son reducidas, por lo tanto,
les corresponde a las instrucciones de educacion superior mantener estrategias de
formacion permanente para los profesores a través de curso de formacidn en paises
angloparlantes y estrategias de movilidad virtual y/o presencial para estar en
constante contacto con el idioma extranjero. Sin embargo, es importe recalcar que
los docentes, se mantienen motivados por mantener un buen nivel de competencias
en el idioma extranjero a través de la participacion en cursos libres y actividades
gue asumen por su cuenta.

Con respecto a las competencias en nuevas tecnologias, se evidencia que los
docentes han logrado ganar experiencia en el uso de aplicaciones y nuevas
tecnologias gracias a la experiencia de ensefianza virtual que se dio durante el
periodo de pandemia. Los docentes han hecho esfuerzos por su propia cuenta en
estar actualizados en este tipo de conocimientos. Las instituciones por su parte
implantaron planes de formacion para apoyar a los docentes en el desarrollo de las
clases de manera virtual. Sin embargo, pasado el periodo de pandemia, estos
procesos no dieron continuidad.

Los docentes se muestran interesados y motivados por conocer y aplicar las
nuevas tecnologias en el aula de clase. El estudio encontré que los docentes estan
familiarizados con las competencias digitales a nivel basico como monitores de
basqueda, programas de tratamiento de textos y datos, elaboracién de
presentaciones y algunas plataformas como Moodle. De las aplicaciones mas
usadas esta kahoot, canva. La mayoria ha tenido que adquirir estas competencias
digitales de manera autbnoma, el 60% lo ha hecho con sus colegas y un 12% a
través de tutoriales gratuitos. Un 50% de la poblacion manifiestan que usan siempre

las nuevas tecnologias en el aula de clase y el 19% casi siempre. Algo positivo es
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que la mayoria (66%) muestran una actitud positiva frente al uso de las nuevas

tecnologias.

Frente a estas realidades, es importante que las instituciones continten
motivando y apoyando la formacién permanente de los docentes en el uso de
herramientas tecnoldgicas, como se menciond anteriormente un 72% de los
docentes buscan formacion de manera autbnomo, ya sea con sus colegas y a traves
de tutoriales gratuitos. Esta formacién autonomia del docente se realiza en
competencias digitales béasica, por lo tanto, es necesario que desde planes de
formacion se promuevan cursos de formacién mas avanzados que les permitan crea
sus propios sitios web, blogs o emplear las tecnologias en investigacion y creacion
de material y didactico.

Fernandez et al.(2018) afirman que es necesario que los docentes
mantengan una actitud critica y abierta a los procesos de formacion continta
teniendo en cuenta que somos profesionales de la formacion para que, desde el
conocimiento, actuemos como guias y favorecedores de procesos de

autoaprendizaje en favor de nuestros estudiantes.

Con respecto al desarrollo de competencias investigativas, se encuentra
como algo muy positivo que las instituciones formadoras de docentes de inglés han
considerado en la formacién de los nuevos docentes. Los programas dedican entre
5% y 13 % del total de los créditos académicos para desarrollar competencias
investigativas en los estudiantes. Esto denota de otra manera la calidad de la
preocupacion por la cualificacion de los nuevos docentes de lenguas extranjeras

acorde a las exigencias de a la educacién actual. Buendia et al. (2018). Afirman que

Indudablemente, la investigacion educativa se ha convertido en un reto para
las instituciones universitarias que buscan formar docentes investigadores,
puesto que esta es la Unica herramienta que puede ayudar al maestro a
entender su quehacer pedagogico y en consecuencia mejorarlo a travées del

acto reflexivo y planes de accién. (p.183)
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Al revisar las competencias del docente formador, encontramos que existe
oportunidades de formacién. En el desarrollo de estas competencias especialmente,
no hay coherencia entre el perfil propuesto para el docente en formacién y el perfil
del docente de formador. Segun la recoleccion de datos, solo el 10% de los
profesores realizan procesos investigacion el 80% de la poblacion participantes
nunca han llevado a cabo procesos investigativos como parte de su labor docentes.
Los profesores han tenido experiencia en investigacion como parte de sus requisitos
ya sea en el pregrado o en su formacién posgradual. Una mayoria (60%) menciona
gue realizan pequefios ejercicios de investigacion en el aula de clase, es decir que
después de un proceso de reflexion, hacen indagaciones, consulta de la literatura y
llegar a hacer pequefias implementaciones, sin embargo, no hacen sistematizacion
de esta experiencia y no completan todo el ciclo. Una parte de la poblacion (23%)
manifiestas ser ajenos a los procesos de investigacion, sin embargo, muestran

interés por aprender a investigar y hacer investigacion en el aula.

Esto indica que los profesores, a pesar de haber tenido cierta experiencia
investigando como requisito en su formacion profesional, no continban con la
practica investigativa como parte de su labor docente. ElI 87 % reconocen la
importancia de la investigacion, lo cual resulta ser muy positivo, si se tienen en

cuenta que existe una motivacién por investigar y tener esta experiencia.

Lo que resulto interesante observar, que mientras los docentes, a pesar de
no tener experiencia investigando, intentan con pequefos ejercicios de3
investigacion en el aula y muestran motivacién, aunque algo de inseguridad, los
planes de trabajo de los programas no incluyen horas para llevar a cabo la
investigacion. Solo un 10% manifestd tener horas en su plan de trabajo para realizar
proyectos de investigacion. Tampoco se consideran horas de formacion docente en

el desarrollo de estas competencias.

Sin embargo, es importante aclara, que la formacion de competencias
investigativas en los docentes no se soluciona solamente con cursos y diplomados.
De Gyves (2015) menciona que los cursos de formacién docente pueden ser

incluidos como un componente mas puesto que lo importante es brindar un
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acompafnamiento a los docentes puesto que el docente mejora mediante acciones

como apoyos, acompafiamiento, tutoria y modelaje.

Es necesario entonces que desde los programas de licenciatura se brinde un
acompafamiento a los docentes que les permita vencer sus inseguridades y ganar
experiencia poco a poco hasta hacer de la investigacion parte de su quehacer
docente. Si desde los planes de trabajo asignados a los docentes se sigue haciendo
esa segmentacion entre docentes dedicados a la investigacion y docentes
dedicados a la docencia, sera complejo ver esa articulacion entre investigacion y
docencia. Segun Toro (2006), las universidades tienden a segmentar el cuerpo
profesoral en dos grupos: los que tienen una preparacion formal para la
investigacion y estan involucrados en actividades de esta naturaleza; y los que no

tienen una formacion de investigadores y dedican todos sus esfuerzos a la docencia.

Se requiere iniciar planes de formacién docente que vayan mas alla de la
oferta de la oferta de cursos. Espacios de acompafiamiento y compartir practicas
donde los profesores con mas experiencia involucren otros docentes menos
experimentados en proceso de investigacion. Para logra esta articulacion, se hace
necesario la interaccion entre docencia e investigacion, a través de mecanismos de
integracion, en los cuales los investigadores se apropien del rol de docentes y los

docentes se sientan investigadores (Segura,2008).

A este respecto Melo (2011) menciona que aun no se ha considerado la
investigacion como prioridad, en las universidades los tramites burocraticos
dificultan la gestion de proyectos de investigacion. EI mismo autor manifiesta que
en las universidades colombiana recurrente observar probleméticas como la falta
de formacion y de capacitacion de los docentes en el campo investigativo y la falta

de recursos para financiar la investigacion.

Finalmente, revisando las competencias globales e interculturales de los
docentes se encontr0 que los docentes reconocen la importancia de las
competencias interculturales, poseen habilidades interculturales y si percepcion

frente a la implementacion de estas es muy positiva.
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Sin embargo, se observo que al lleva a cabo actividades donde se implementan
las competencias interculturales, estas solo se abordan de manera basica. Es decir,
los elementos superficiales de la cultura quedando dentro de los objetivos identificar
y conocer, pero no se abordan en profundidad los aspectos menos visibles de la
cultura que permiten una comprension y desarrollo de la capacidad para interactuar
en un mundo globalizado demostrando comprension y empatia por el otro. El
desarrollo de pensamiento critico a partir de tematicas interculturales es necesario
desarrollarlo a profundidad. Esto de una y otra forma garantizaria una mejor
formacion de competencias humanas de nuevos licenciados en lenguas extranjeras
que por la naturaleza de su carrera estan llamados a abordar y comunicarse con
diversas culturas. Para llevar a cabo proceso de formacién en competencias
interculturales en los estudiantes de estos programas, es necesario preparar a los
docentes, no solo a que ellos también las desarrollen sino a que sepan como
ensefarlas. Esto se constituye en otro reto para las instituciones educativas en a la

formacion permanente de los docentes formadores.

En Colombia desde la Ley 30 (1992) se establecieron las funciones sustantivas
de la educacion superior: docencia, investigacion y proyeccion social como el centro
de la mision de las universidades. Por lo tanto, estas tres funciones deberian
desarrollarse de manera articulada. Sin embargo, los programas continian dando
mayor importancia a docencia y en menor importancia a la investigacion y la
proyeccion social. En los datos recogidos se encuentra que 77 % de los profesores
tienen en su plan de trabajo asignacién en docencia; el 10% en investigacion y 13

% en proyeccion social.

Se observa también que Las instituciones han optado por mantener dentro
de su planta docente mayor numero de profesores con contrataciones de medio
tiempo y ora catedra con mayor dedicacion a la docencia. Este tipo de
contrataciones también afecta los procesos de formacion permanente de los
docentes. Acorde a lo mencionado por los directores y coordinadores entrevistados,

en ocasiones, las bajas ofertas salariales forzar a los docentes a tener mas de dos
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empleos, lo cual reduce su tiempo para su formacion permanente. Por lo tanto, su

disponibilidad a una sola institucion es limitada.

Es importante tener en cuenta que las instituciones de educacién superior se
deben a sus estudiantes, estos se convierten en la razén de ser, pero quienes
dinamizan los procesos de la educacion son los docentes. Segun lo planteado por
Segura (2008) el baluarte de toda institucion de educacién superior reside en la
calidad y cantidad de sus profesores puesto que son los protagonistas en el éxito

en el hacer de la universidad.

De acuerdo con los datos obtenidos, una vez realizado la comparacion entre
las ofertas académicas de los programas de licenciatura, los perfiles que los
programas definen en la formacion de los docentes y revisando las competencias
de los docentes, se evidencia que las universidades se han preocupado méas por
tener ofertas atractivas que denoten competitividad, que por fortalecer una planta
docente que logren dinamizar y materializar los objetivos de formacion propuestos
por las universidades. Gyves (2015) menciona que tradicionalmente se cree que el
cambio educativo se desarrolla a través de adecuaciones a los programas
académicos y las reformas curriculares, que ciertamente, son necesaria e
importantes, pero se necesitan otros elementos para que éstas surtan efectos
positivos. Segun De Sarmiento et al. (2023) el curriculo universitario es apreciado
como un proyecto educativo en la idea de que ayuda a gestionar no sélo la
formacion integral, el proceso de ensefianza-aprendizaje y la mision-vision de la

institucion para lo cual debe ser disefiado y organizado adecuadamente.

La formacion permanente de los profesores junto con una remuneracion
salarial justa mejoraria significativamente el éxito académico de las universidades.
Segura (2008) menciona que es imprescindible mejorar las condiciones laborales a
través de incentivos salariales con base en los méritos académicos, con el fin de
fortalecer la calidad y el sentido de pertenencia de los docentes. Esto asegura el

éxito y la calidad de las universidades.
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Las condiciones salariales de los docentes en Colombia no son favorables y
en espacial en los programas de licenciatura, pese al alto nivel de exigencia que
tienen los docentes en la preparacion de sus clases. Esto hace que la rotacion de
docentes en las universidades sea alta. Esto fue justamente, una de las limitaciones
del estudio. De un semestre a otro los directores o coordinadores de alguno de los
programas participantes, ya no se encontraban vinculados en la misma institucion,
lo mismo ocurria con los docentes. Esto retardo la aplicacion de instrumentos y la
recoleccion de los datos. Una vez supera parte de la situacion de pandemia por el
COVID 2019, la rotacién de docentes se incrementd. Los docentes al regresar a la
presencialidad buscaron instituciones donde se les facilitara el desplazamiento, fue
dificil volver a contar a los mismos profesores para continuar con la recoleccién de

datos.

Finalmente, los hallazgos, encontrados con respecto a la planta docente de
los programas de licenciatura, llama la atencién ver que existe la tendencia de
contratar docentes de medio tiempo y de tiempo parcial, dedicados a la docencia,
en este sentido las instituciones de educacion estan perdiendo el norte sobre su
mision que se fundamentan el en desarrollo de las tres funciones sustantivas y
atienden a dinamicas similares a las de los institores de educacion informal. Para
el caso de los programas de licenciatura en lenguas extranjeras, llama la atencion,
ver que la contratacion de docentes sigue las dinamicas de los institutos de lenguas,
donde se contratan profesores por horas catedra principalmente para docencia.
Estas practicas van en detrimento de los procesos de calidad de la educacion
superior. Esto motiva a continuar con una segunda investigacion que aborde estos
aspectos. Conocer de los profesores de los programas de lenguas en lenguas
extranjeras sobre la percepcion, motivacion y experiencias laborales en estos

programas.

Es importante reflexionar sobre la evolucion de los programas de licenciatura
en las dltimas décadas. Ha sido en los ultimos afios se ha dado especial importancia
a la inclusién de nuevas competencias en la formacién de docentes. Es asi como

hoy por hoy la formacion en competencias tecnologias, competencias interculturales
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y competencias investigativas han tomado gran relevancia, esto en concordancia
con las nuevas dindmicas de la educacion permeadas por las tendencias de la
globalizacion a nivel mundial. Es natural entonces que exista una brecha
generacional entre las competencias de formacion recibidas por los docentes en
ejercicios que actualmente se desempefian como formadores y el perfil de docente

en formacion.

El desarrollo de competencias investigativas como parte del perfil profesional
de los licenciados ha tomado gran relevancia en las Ultimas décadas, es por esto
por lo que los maestros formadores participaron de otros procesos de formacion
docente en su momento, donde el desarrollo de algunas competencias como las
competencias investigativas no habian alcanzado la relevancia que tienen
actualmente. Por esta razon las instituciones de educacion superior estan llamadas
a asumir ese compromiso en la formacién permanente de los docentes. En el caso
del desarrollo de competencias en tecnologia sabemos que los desarrollos en
tecnologia son muy dinamicos e inconstantes, por ende, requieren que el docente
esté en permanente actualizacién de igual manera. El desarrollo de competencias
comunicativas necesita estar en permanente formacion y practica para mantener un
nivel de competencias comunicativas altas lo cual requiere estrategias de inmersién
donde los maestros estén siempre en contacto con el idioma y no desmejoren sus
competencias, por otra parte, se requiere apoyo de las instituciones para garantizar
la formacion de competencias comunicativas en el idioma o idiomas de formacién a

nivel de C1 y C2 con certificaciones vigentes.

Estudios previos han demostrado que las instituciones siguen en deuda con
la formacion de sus propios profesores los resultados de esta investigacién son
coherentes con los estudios realizados hace una década en Colombia por Parra et
al. (2010) encontré que los docentes de educacion superior deben ser formados en
metodologia de la investigacion y el desarrollo de competencias en lector-escritura
para la produccion intelectual. Se videncia que en la actualidad las instituciones

siguen en deuda con la formacion permanente de sus profesores.
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Con respecto a las competencias en lecto-escritura, en una investigacion
realizada por Cely (2015) encontré que “uno de los principales problemas de los
estudiantes eran la falta de actividades de escritura que les permitieran producir
textos escritos” (p.11). La misma autora afirma que segun los resultados de su
investigacion, los docentes evitan desarrollar actividades de escritura en el aula de
clase puesto que implican mas trabajo para los profesores durante el proceso de
revision de textos y de retroalimentacién a los alumnos. Este es realmente un

proceso exigente y requiere mucho tiempo.

Los hallazgos aqui encontrados, son igualmente congruentes con los
encontrados en un estudio denominado: Las necesidades formativas del
profesorado universitario: un analisis desde el programa de formacion docente de
la Universidad de Santiago de Compostela, realizado por Jato (2014) donde se
mostrd que los docentes reclaman mayor formacién en estrategias de ensefianza-
aprendizaje y evaluacion, seguidas de la planificacion de la ensefianza. Asi mismo,
se encontré que los docentes solicitan mayores oportunidades de formacion en

tecnologias de la informacion, manejo de aulas virtuales.

En una estos realizado por Cardenas et al. (2010), se destacan la importancia
de revisar la formacién integral de maestro como usuario de la lengua, analista de
ésta, pedagogo y como investigador de su préactica profesional. Es decir, el
desarrollo de las competencias, linguistas, didacticas e investigativas. Vemos que
una década después, existen politica politicas desde el MEN que velan por esa
formacién integral de los nuevos docentes, sin embargo, la existencia de las
politicas no garantiza el éxito en la formacion de los nuevos docentes. Es necesario
gue las instituciones de educacion superior tomen conciencia de las implicaciones
que tienen las politicas para garantizar una educacion de calidad. Uno de esos
compromisos es velar por mantener una planta de docentes idonea para llevar a
cabo los procesos de formacion de los nuevos licenciados, con condiciones
salariales justas, incentivos y planes de formacién que garanticen la permanecia de

los docentes en cada uno de los programas.
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Es importante mencionar que tradicionalmente Colombia se ha preocupado
por la generacion de politicas en aras de conseguir procesos educativos de alta
calidad sin embargo en ocasiones estas politicas han sido ideadas desde el
desconocimiento de las realidades sociales de la poblacion. Ya hemos tenido la
experiencia con las politicas de bilingliismo, que en aras de alcanzar buenos niveles
de competencias comunicativas en idioma inglés para atender a las exigencias del
mundo globalizado se ha obviado las condiciones, las caracteristicas y las
necesidades propias de los contextos, es decir que estas politicas han sido
promulgadas desde el desconocimiento.

En esta investigacion, se observa que desde la buena intencién del Ministerio
de Educacion Nacional, se formulan politicas en aras de contribuir con una mejor
formacion de los nuevos licenciados, sin embargo antes de la promulgacion de estas
politicas es necesario conocer la realidad es que se viven en el dia a dia al interior
de los programas de licenciatura; las realidades de la contratacion de docente; las
realidades en la formacion permanente de los docentes; los estimulos y las
condiciones laborales de los docentes; que de una u otra manera son un detonante
decisivo en la motivacion y el compromiso que pueda adquirir cada docente en la

formacién de futuros profesionales.

5.2 LIMITACIONES

Dentro de las limitaciones del estudio fue el numero de docentes
participantes, 20 programa y 160 docentes, el estudio no discrimino el tipo de
universidad puesto que no se pretendia juzgar a las universidades sino revisar las
competencias que un docente de programas de licenciatura en lenguas extranjeras
independientemente de la universidad en la que se desempefie deberia tener, esto
de una u otra manera evitaba un sesgo en los resultados de la investigacion. Otro
aspecto que limito la investigacion fue la alta rotacion de docentes y directivos de
los programas de licenciatura, esto implico retrasos en la aplicacion de
instrumentos. Las situaciones de pandemia por COVID 2019, pudo haber causado

sesgos en los datos de la investigacion puesto que, durante la aplicacion de algunos
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instrumentos, los docentes estuvieron confinados y esta situacion tal vez haya

afectados emocionalmente las respuestas en los instrumentos aplicados.

Sobre la direccion de futuras investigaciones resulta significativo indagar por
el perfil de nuevo docente en lenguas extranjeras examinando cada uno de los
componentes establecidos por el MEN, seis afios después de la publicacion de la
resolucién, cuando ya los programas de licenciatura cuentan con las primeras
cohortes de graduados. Es decir, indagar como ha avanzado el desarrollo de
competencias de los nuevos licenciados en lenguas extranjeras frente a sus
competencias investigativas; competencias pedagodgicas y didacticas;
competencias interculturales; desarrollo de nuevas tecnologias; y desde luego en el

desarrollo de sus competencias comunicativas.

Igual seria interesante iniciar una investigacion que indague por las causas
de movilidad de docentes en algunos programas de licenciatura. Durante el
desarrollo de esta investigacion fue evidente la movilidad de docentes de programas
de licenciatura e incluso conocer el caso de docentes que decidieron dejar de estar
vinculados a programas de licenciatura para continuar vinculaciones laborales en
otros niveles educativos como primaria y bachillerato en instituciones publicas o en

institutos de lenguas reconocidos.

Igualmente, significativo, es indagar por el desarrollo de competencias y el
perfil de los docentes formadores en programas de licenciatura en lenguas
extranjeras Pero esta vez visto desde las percepciones de los docentes en
formacion. Es decir, de los estudiantes de ultimos semestres de programas de

licenciaturas en lenguas extranjeras.

La experiencia obtenida durante el desarrollo de esta investigacion permite
seguir ahondando en el campo de la formacion del profesorado en lenguas
extranjeras que es y ha sido uno de mis intereses investigativos se espera
posteriormente poder hacer una propuesta de formacion permanente de docentes
para los programas de licenciatura que dé respuesta a las exigencias de la

educacion actual.
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Se espera que los hallazgos encontrados en esta investigacion generen
debates académicos, reflexiones por parte de las instituciones de educacion
superior, de igual manera reflexiones en torno a las politicas emanadas por el
Ministerio de Educacion Nacional, que se busque favorecer la formacion de los
docentes mantener un mejor compromiso por parte de los docentes formadores
generando mejores condiciones contractuales al interior de los programas de

licenciatura en lenguas extranjeras.

Se espera también que estos resultados de investigacion puedan generar
intereses investigativos en otros programas de licenciatura interesados en promover
la cualificacion de sus docentes y la oferta de programas de educacion de alta

calidad.

5.3 IMPLICACIONES

Esta investigacion ofrece una oportunidad para reflexionar sobre el impacto y la
relevancia de los resultados del estudio en diferentes ambitos, y para considerar
como estos resultados pueden aportar a la teoria y la investigacion futura en el
campo de estudio. Surgen preguntas adicionales segun los hallazgos encontrados
por ejemplo cual es el perfil del docente en formacién al terminar su programa y si
este es congruente con las propuestas de los planes de estudio, lo cual abriria una

oportunidad para investigaciones futuras.

Los resultados de esta investigacion exaltan la importancia del desarrollo
profesional continuo para los docentes de lenguas extranjeras, especialmente en
areas como investigacion. Esto podria llevar a la creacion de programas de
desarrollo profesional especificos disefiados para satisfacer las necesidades y los
intereses de los docentes en este campo de manera que se cumpa con los

propésitos de formacion propuestos en las ofertas académicas de los programas.

Los resultados del estudio podrian informar los criterios de seleccién utilizados

por las instituciones educativas al contratar nuevos docentes de lenguas
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extranjeras. Por ejemplo, podrian destacar la importancia de buscar candidatos con
experiencia practica en la ensefianza y practica investigativa en lenguas
extranjeras, competencia intercultural y sensibilidad hacia las necesidades de los
estudiantes diversos. Asi mismo establecer criterios y programas de formacion
permanente de manera que aseguren la congruencia entre el doce formador vy el

perfil ofertado en las propuestas académicas.

Los hallazgos de la investigacion sugieren la necesidad de revisar los programas
de formacién docente para incluir médulos especificos sobre competencias
investigativas, competencias en nuevas tecnologias, ensefianza de lenguas
extranjeras, métodos de ensefianza efectivos. Esto podria ayudar a preparar a los
futuros docentes con las habilidades necesarias para abordar las demandas de los

contextos multiculturales y multilingues.
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Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Anexo 1:

Anadlisis de las mallas curriculares de programas de licenciatura en lenguas
extranjeras por universidades.

ANALISIS DE AREAS DE FORMACION POR UNIVERSIDAD —
Area de engua e d era
UNIVERSIDAD Numero de créditos Porcentaje de créditos
UNSASPO1
53 31
UNIATPO1
93 58
UNBOLVO1
65 38
UNCAUPO1
95 59
UNQUIPO1
72 43
UNBOYPO1
74 42
UNBGPO1 62 41
UNBGVO01
70 42
UNBGP02 36 24
UNBGPO03 52 33
UNBGP04 34 21
UNBGV02 58 37
UNBGV03 50 28
UNHUIPO1 53 32
UNBGV04 58 33
UNBGV05 64 36
UNSANPO1 54 33
UNSAVO01 31 22
UNBGV06 31 19
UNBGVO07 46 29
Formacion en Linguistica
UNIVERSIDAD Numero de créditos Porcentaje de créditos %
UNSASPO1
24 14
UNIATPO1
6 3
UNBOLVO1
10 6
UNCAUPO1
15 9
UNQUIPO1
15 9
UNBOYPO1
12 7
UNBGPO1 18 13




UNBGVO01

UNBGP02 12 8
UNBGPO3 6 4
UNBGPO4 6 4
UNBGV02 12 8
UNBGV03 10 6
UNHUIPO1 18 11
UNBGV04 31 18
UNBGVO5 24 13
UNSANPO1 15 9
UNSAV01 20 14
UNBGV06 18 11
UNBGV07 15 9

Pedagogia y Didacticas especificas

UNIVERSIDAD Ndmero de créditos Porcentaje de créditos %

UNSASPO1
34 20

UNIATPO1
28 17

UNBOLVO1
24 14

UNCAUPO1
16 10

UNQUIPO1
32 19

UNBOYPO1
20 11
UNBGPO1 11 8

UNBGVO1
UNBGP02 24 16
UNBGP03 12 8
UNBGP04 16 10
UNBGV02 27 17
UNBGV03 7 4
UNHUIPO1 27 16
UNBGV04 31 18
UNBGV05 32 18
UNSANPO1 24 15
UNSAVO01 27 19
UNBGV06 42 26
UNBGVO7 24 15

Investigacion \

UNIVERSIDAD Numero de créditos Porcentaje de créditos

UNSASPO1

12 7
UNIATPO1

16 10
UNBOLVO1

17 10
UNCAUPO1

8 5
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UNQUuIPO1
11 7
UNBOYPO1
22 13
UNBGPO1 13 9
UNBGVO01
UNBGP02 17 11
UNBGP03 16 10
UNBGP04 16 10
UNBGV02 15 9
UNBGVO03 11 6
UNHUIPO1 10 6
UNBGV04 15 8
UNBGVO05 14 8
UNSANPO1 21 13
UNSAVO01 18 13
UNBGV06 11 7
UNBGVO07 12 8
PRACTICAS PEDAGOGICAS
UNIVERSIDAD Numero de créditos Porcentaje de créditos
UNSASPO1
24 14
UNIATPO1
16 10
UNBOLVO1
8 4
UNCAUPO1
14 9
UNQUIPO1
9 5
UNBOYPO1
23 13
UNBGP01 4 3
UNBGVO1
UNBGP02 22 14
UNBGP03 40 25
UNBGP04 40 25
UNBGV02 22 14
UNBGV03 56 31
UNHUIPO1 8 5
UNBGV04 14 8
UNBGV05 12 7
UNSANPO1 6 4
UNSAVO01 8 5
UNBGV06 23 14
UNBGV07 40 25




Anexo 2: Entrevistas

(Solo se han tomado algunas transcripciones de las entrevistas realizadas, por la extension

de estas.)

Entrevistas a docentes

1. ;Cuales son las competencias que lo destacan como docente formador en el programa de Licenciatura
en Lenguas Extrajeras?

2. (Menciones brevemente algunas de las metodologias innovadoras que usted implementa en su aula de
clase?

3. (De qué manera usted lleva a cabo procesos de reflexion y vincula la teoria a su practica docente?

4. ;Conoce usted el perfil de formacion de los estudiantes del programa ye que manera usted aporta
desde su practica docente en este proceso?

5. ¢(De qué manera la institucion le apoya en su formaciéon permanente para dar respuesta al proceso de
formacion de sus estudiantes?

DOCENCIA

Docente 1: Bueno yo considero que tengo un buen nivel de inglés yo comprendo me va bien en las
pruebas no tengo un examen reciente porque usted sabe que el costo de los exdmenes es alto y pues uno
no puede no existe una facilidad para estarse certificando a cada rato y pues en la universidad no
recibimos apoyo para tener ese tipo de certificaciones al dia y hoy por hoy esas certificaciones son muy
costosas.

Si tengo un poco de falencias creo que en el uso de las tecnologias me ha apoyado de mis compafieros A
veces de tutoriales A veces entre los profesores nos ayudamos y a veces son los mismos chicos quienes
nos ayudan Usted sabe que las tecnologias cada dia parecen algo nuevo y uno no termina de aprender
pues no he tenido hasta ahora la oportunidad de hacer un curso por la universidad lo he hecho de manera
personal y pues ayuda por mis compaferos.

Pues la investigacién me cuesta un poco yo siento que es otra de mis falencias, pero pues como que no es
lo que me preocupa por ahora.

Yo trato de estar al dia Con respecto a nuevas metodologias que salen me falta dominar algunas pues
Procuro cuando tengo tiempo participar en seminarios en conferencias, aunque a veces no es dificil
porque el estarme moviendo de un trabajo al otro pues me toma mucho tiempo y no es como lo ideal
Entonces el tiempo a veces es reducido para estar en procesos de formacién permanente

Recuerdo todo el sufrimiento que tuvimos durante la pandemia porque pasamos de un momento a otro
a una educacién virtual sin conocer herramientas fue terrible gracias a los compafieros algunos que
tenfan mas experiencia con esto nos ayudaron y bueno gracias a eso pues se lograron algunos
aprendizajes que quedaron para la vida no pero a veces si me falta que me parece que a la universidad le
falta un poco de compromiso en apoyarnos en esta formacién Y lamentablemente los cursos particulares
son costosos.
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Docente 2: Pues yo creo que soy un profesor que tengo competencias y que estoy apto Para orientar la
formacion de mis estudiantes Procuro estar al dia de una u otra forma tenemos el apoyo de la universidad
y pues eso nos ayuda no a participar en cursos en seminarios de actualizacion.

Aqui en la universidad Tratamos de innovar casi siempre estamos revisando como esas nuevas
metodologias que estan que estén a la vanguardia sistematizamos las experiencias también Entonces
digamos que no Domino una sola metodologia Tratamos de mantenernos como al dia y mirar esas nuevas
ideas y aportes que se hacen desde la academia para enriquecer nuestro proceso de formacién

Bueno la reflexién docente me parece pertinente y que tiene que hacer parte de nuestro quehacer
docente entonces una manera de reflexionar frente al trabajo que se ha hecho pues es a través de
proyectos de investigacién cada momento de reflexiéon que se tiene Pues eso abre la puerta para que se
desarrollen algunos procesos de reflexion al interior de nuestro quehacer.

Aqui tenemos completa Claridad sobre los estudiantes que Queremos formar es algo en lo que se nos
insiste siempre y pues en esa medida el reto para nosotros es estar formado afortunadamente Pues los
estudios Pues graduales que he desarrollado y las oportunidades que he tenido con la universidad me
permiten digamos que ser un docente capacitado pero siempre con el deseo de seguir aprendiendo No
pues soy un docente que Investiga que participa en grupos de investigacién Y desde ahi pues se genera
nuevo conocimiento y digamos que eso es lo que motiva también a mis estudiantes.

La instituciéon pues tiene muy buenas oportunidades para la formacién de nosotros casi siempre se
atienden a las necesidades que se tienen de formacién y esas necesidades Pues estdn muy cercanas a las
nuevas tendencias educativas entonces cada vez que queremos innovar Pues siempre tenemos como el
tema para capacitarnos.

De hecho, me parece muy interesante que se hagan este tipo de reflexiones porque yo sé que no todos los
docentes a veces somos conscientes de la responsabilidad que tenemos en la formacién y del tipo de
profesional que Queremos formar al hacernos conscientes Pues nosotros mismos mejoramos nuestra
propia formacién Y seguramente que estariamos mas motivados por por estar a la vanguardia de las
necesidades en educacién

Docente 3: Bueno yo creo que tengo competencias docentes sin embargo soy consciente que tengo
algunas situaciones que mejorar algunas competencias como lo Menciona por mejorar, pero pues ahi
estamos en el en el proceso.

Yo pues soy una docente de medio tiempo entonces si conozco el plan de estudios de los estudiantes de
este programa pero pues muy poca hemos hecho reflexion sobre el perfil del estudiante que se estaba
formando sé que lo han presentado en algunas reuniones pero a veces por estar como entre una y otra
tarea a veces no es tan claro Si me parece Interesante como reflexionar Me parece que este es un punto
interesante de partida porque la verdad si me queda como esa tarea de reflexionar Cual es el perfil del
nuevo docente pues uno sabe que la educaciéon cada vez es mas exigente y pues Por ende para mas
exigente para nosotros los docentes que formamos.

Pues a veces siento que me gustaria estar involucrada en otras actividades del programa, pero pues por
ser docente de medio tiempo Solo tengo a mi cargo horas de docencia y ya no estoy involucrada de otras
actividades que de pronto me permitirian conocer mejor el programa pero pues es que ustedes saben
que la realidad que vivimos muchos profesores es que nos toca tener hasta dos y tres trabajos mas y pues
estd uno en un corre de un lado para otro.

Docente 4: Yo la verdad me considero muy buena profesora yo siempre he estado muy atenta a los
adelantos que se hacen en pedagogia en ensefianza de lenguas Procura al maximo por mantener un buen
nivel de inglés trato en lo posible de certificarme, aunque casi siempre le toca por cuenta de uno porque



pues la universidad no apoya estos procesos y pues sabemos que un examen es costoso me considero
una docente muy responsable.

Yo conozco perfectamente el proceso de formacion de los de los nuevos docentes y ademas me esfuerzo
porque ellos entiendan que el mundo y la competencia son cada vez mas exigentes pues sin embargo
digamos que dentro de mis falencias o no sé si es falencia pero no me llama la atencién la investigacion
es algo que nunca me ha llamado la atencién entonces no sé si se pueda catalogar como una falencia que
tengo por otro lado Pues a mi me ayuda mucho o uno de mis aportes Es que yo pude hacer una maestria
en didactica con énfasis en el uso de tecnologias para la ensefianza de lenguas Entonces yo Procuro estar
al dia con estos adelantos y implementarlo en mis clases también apoyar a mis profesores a mis
compafieros porque sabemos que no a todos se les facilita pero a mi si el interés y la curiosidad me han
llevado por estar como al dia en estas en estas en estas blisquedas en estas actualizaciones.

Yo Soy amante de las nuevas tecnologias y yo sé del aporte que éstas nos hacen para la formacion de los
estudiantes y ademas de la motivaciéon que se encuentra en esto entonces mis procesos de reflexion
permanente Yo los hago pues teniendo en cuenta lo que yo implemento lo que yo aplico como lo hago eso
a veces me implica repetir volver a repensarme hacer ajustes cambiar pero eso es parte de la labor
docente pero no No necesariamente eso implique que tenga que yo hacer un proyecto de investigacion
yo puedo reflexionar sin necesidad de tener un proyecto de investigacion lo hago solamente para mi

Docente 5: Uno como docente hace lo mejor por sus estudiantes y pues uno sabe lo que ellos necesitan
y las exigencias que se tienen actualmente en esa medida Pues yo trato de estar como al dia con las
competencias requeridas para también ser modelo para mis estudiantes en la mayoria de las
oportunidades pues estd esta formacién permanente es por cuenta de uno mismo porque no no hay
mucha no hay mucho apoyo de la universidad pero pues afortunadamente hoy por hoy se encuentran
cursos conferencias en las que uno puede participar y puede estar de una u otra manera actualizado Yo
leo y trato de estar como a la vanguardia y pues desde mi misma experiencia yo trato de motivar a los
estudiantes para que ellos también tengan esos aprendizajes por cuenta propia porque no se trata
tampoco de darles todo pero si de motivarlos aquellos también se ayuden por su cuenta yo conozco el
perfil del docente que se debe formar.

Si tengo algunas falencias tengo que mejorar mi desempefio por ejemplo en el uso de las tecnologias sé
que tengo que mejorar en produccién académica publicar porque a veces me ha dado pereza hacer esto
también por el mismo por la misma premura del tiempo a veces solamente el tiempo alcanza para dar
respuesta a los compromisos laborales y no hay tiempo para hacer otras actividades como la produccién
académica que hoy por hoy la solicitan casi que en todas en varias partes.

Aveces uno quisiera hacer tantas cosas y uno sabe que como docente formador de los futuros licenciados
Pues tiene un reto alto y hay unas exigencias altas Pero desafortunadamente las condiciones y la realidad
es que entre el trabajo en uno y otro lugar no da el tiempo para para estar siempre en formacién o para
hacer otras tareas que a uno le gustarian hacer porque no solamente dar los cursos sino involucrarse en
otros procesos que también son Igualmente interesantes pero que requieren de tiempo entonces no no
se puede pero pues seria interesante que un dia se nos dieran como unos planes de trabajo mas sosegados
donde pudiésemos tener tiempo para formarnos para capacitarnos y también estar involucrados en otros
procesos que se lleven en los programas.

INVESTIGACION

Docente 1: Actualmente me desempefio como docente en un programa de licenciatura con énfasis en
inglés. Mi experiencia en investigacién no es muy amplia, en el pregrado, por razones de practicidad
escogi realizar la traduccién de un texto en lugar de realizar una monografia. Sin embargo, durante la
especializacion y la maestria fue necesario realizar un ejercicio investigativo como opcion de grado. En
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la primera, en compafiia de dos colegas, la investigacién gir6 en torno a la aplicaciéon de una metodologia
ecléctica para la ensefianza de inglés en preescolar; en la maestria opté por realizar una investigacion
sobre la percepcion de las estudiantes de pedagogia infantil con respecto a las TIC, en esta ocasion decidi
trabajar de manera individual.

Docente 2: En mi ejercicio profesional no he llevado a cabo investigacion por varias razones. La primera
es que durante muchos afios trabajé ensefiando inglés para estudiantes de varias carreras. En esta area
no se requiere el ejercicio investigativo, por lo que no lo consideré. Ahora que he empezado a explorar
un nuevo campo laboral, es mas evidente la necesidad de realizar investigacion, pero no me he animado
a realizar el ejercicio investigativo, por constricciones de tiempo, escases de idea, pero principalmente
por inseguridad y desinformacion.

Docente 3: Considero que realizar investigacidn requiere varias habilidades, de las cuales creo tengo
algunas, pues en varias oportunidades y en diferentes areas, me han pedido que lea tesis resultado de
procesos investigativos para detectar debilidades o contradicciones, lo que ha sido un proceso
interesante. Por otra parte, en mi asignacion laboral he tenido que ensefiar varios cursos de investigacion,
lo que también me ha permitido activar muchos de los conocimientos, experiencias ya aprendizajes en el
area. Esto, también ha sido un proceso interesante, pero es complejo, pues se enfrenta uno a uno mismo,
sus inseguridades como investigador y sus vacios, a la vez que, creo, uno se descubre y construye como
investigador. Con el paso de los semestres en la institucion en que trabajo actualmente, he ido
delimitando un tema de interés personal, que creo es una de las dificultades grandes, pues en unos casos
creo que no se nos ocurre un tema, y en otros tenemos demasiados a la mano.

Docente 4: se me dificulta el fluir como investigador, es no tener un nicho en el que nos acompafiemos
y nos animemos mutuamente a asumir la tarea, el ejercicio de investigacién parece reservado para un
grupo de personas con experiencia que ya estan en sus propios procesos y nuevamente el factor tiempo
tiene un papel. Finalmente, creo que la desinformacién de lo que implica hacer investigacion es otro
factor que detiene el fluir. En cuanto a desinformaciéon me refiero a dos cosas principalmente, el placer
(no la obligacién) de hacer investigaciéon y el no conocer mecanismos de apoyo, acompafiamiento e
incentivos en los lugares en que me he desempefnado como docente. Estos dos vacios, creo, alejan a
investigadores junior de un ejercicio mas consistentes.

Docente 5: Creo que mas que necesidades de formaciéon formal, existen necesidades de
acompafiamiento, creo que a veces asumimos que la investigaciéon es un don dado, no una habilidad
adquirida, para cambiar esa apreciacion, la figura del mentor ya sea un individuo o un grupo, puede
estimular el interés por la exploracién y el desarrollo del ejercicio investigativo, pues mucho del
conocimiento tedrico fue adquirido durante nuestros estudios, pero no necesariamente nos aminamos a
usarlo. Por otro lado, los estamentos administrativos podrian también dar un lugar mas claro al ejercicio
investigativo, no dejar a los investigadores junior en sus propios feudos, sino hacer de la investigacién
un espacio de crecimiento individual, grupal y corporativo integrado al ejercicio laboral. No en todos los
lugares que he trabajado he visto esa cercania, en varios la investigaciéon es casi un esfuerzo
independiente, individual y solitario de alguien “pilo”. Si bien la investigacién no es del gusto de todos,
creo que podriamos descubrir que muchos docentes sienten alguna curiosidad por la investigacion,
curiosidad que puede ser el detonante de experiencias interesantes, o no, segiin sea el ambiente en que
se halle esta semilla de curiosidad.

Entrevistas cualitativas a directores y coordinadores (solo se han tomado
muestras de las participaciones de algunos directivos)
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Directivo 1 : Digamos que ultimamente han habido una restricciones en contrataciones y por directrices
de la institucién se estan contratando profesores con menores perfiles y bueno procuramos mirar hojas
de vida que estén completas pero lo mas importante es que demuestren que tienen competencias
comunicativas en inglés es muy dificil buscar profesores que hayan tenido experiencia en investigaciéon
es dificil también que tengan ya experiencias en educacidn superior o en otros programas de licenciatura
pero pues la premura del tiempo, err a veces lo a veces toca asi.

Pues a veces los docentes tienen sobre todo dificultades con investigaciones dificil encontrar profesores
que tengan publicaciones por ejemplo uno casi siempre revisa esto en la hoja de vida pero pues uno ve
que la mayoria no le han dedicado como ese tiempo investigar y por ejemplo tener un profesor que tenga
sus publicaciones en revistas indexadas pues no es una tarea muy facil a veces los profesores de lenguas
extranjeras se dedican o concentran todas sus energias en ensefiar lengua y en mantener su nivel de
inglés y pues a veces no como que no no le dedican ese tiempo a otras competencias que también son
importantes.

Si existe una realidad y es que nuestro programa por ejemplo y yo creo que pasa en otros tenemos mucha
movilidad de docentes incluso hay docentes que han dejado el programa porque han preferido vincularse
con el sector oficial en los colegios.

Con los planes de trabajo si nosotros la mayor parte como ya te mostré la mayor parte de la carga
académica de los profesores esta en docencia porque es la como la funcién que se tiene que cumplir de
manera inmediata Entonces en ese sentido al profesor primero se le organizan las horas académicas y ya
dependiendo de eso se revisa si hay otras posibilidades para desarrollar otros otras funciones del
programa.

Pues a veces es complicado lidiar con estos procesos porque uno sabe que desde lo académico se deben
hacer algunos cumplimientos y e inicialmente uno planea Cémo le gustaria que su que el programa que
uno le diera funcionar Pero por otro lado vienen las directrices viene la parte administrativa entonces
entra uno como en la dicotomia de A qué sigo silo administrativo o lo académico y a veces en este cargo
se tiende a perder un poco lo académico y terminamos dando mas prioridad lo administrativo y en la
reflexion es que uno a veces se hace dice pero si yo finalmente soy de un docente no soy un administrador
Pero uno termina sin querer siendo administrativo

Directivo 2: En este programa somos bastante exigentes con la contratacién de docentes hay unos
lineamientos claros y lo primero que se observa es que los profesores tengan experiencia en
publicaciones incluso revisamos sus Google Scholar miramos la calidad de las publicaciones que tengan
Se revisa si tienen experiencia en investigaciéon y por ende en las otras competencias que necesitamos se
puede decir que la planta docente que tenemos es bastante comprometida y sabemos que los procesos
de contratacién de aqui son bastante exigentes.

Como en todo pues tenemos dificultades en algunas en algunos manejos sin embargo estamos como muy
al tanto y los profesores mismos solicitan formacién y en lo posible se trata de cumplir con esa formacion
Entonces yo consideraria que la planta que tenemos pues es bastante sdlida y pues que esta acorde con
lo que se exige en el programa.

Ademas de la docencia los profesores segun lo que segin sus intereses ellos también tienen otras
funciones como liderar proyectos de proyeccion social en este momento tenemos varios proyectos que
atienden a necesidades de las localidades cercanas y también tenemos unos grupos de investigacion y
proyectos de investigacion entonces los profesores estan también vinculados con esto.
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Ademas de la docencia los profesores segin lo que segin sus intereses ellos también tienen otras
funciones como liderar proyectos de proyeccion social en este momento tenemos varios proyectos que
atienden a necesidades de las localidades cercanas y también tenemos unos grupos de investigacion y
proyectos de investigacion Entonces los profesores estan también vinculados con esto

Directivo 3: Nosotros tenemos un plan de formacién docente, claro que si existen algunos de esos cursos
que son de obligatorio cumplimiento por parte de los docentes es decir lo deben hacer hay otros que otra
oferta que se les presenta y ellos deciden si la toman por ejemplo informacién en otro en otro idioma
Entonces ellos miran y deciden si la toma no estdn obligados a hacerlo pero si hay unos cursos por
ejemplo en competencias en tecnologia que son absolutamente obligatorios que nosotros los tenemos
que tomar si o si también se Procura por tener invitados que les den charlas seminarios sobre formacion
docente para estar al dia en estas nuevas tecnologias y no solo tecnologia sino también en las también en
las nuevas metodologias.

Aqui hemos tratado de fortalecer los procesos de investigacion, nuestro programa tiene grupos de
estudio grupos de investigacion semilleros y casi que la mayoria de los docentes estan vinculados en
algan proceso de investigacién también se hace investigaciéon desde la extensién y desde la extension
también se llevan a cabo proyectos se hace investigacién con la extension se vinculan las dos y
procuramos porque en la docencia esté permeada por la investigacion

Directivo 4: Aqui se ofrecen cursos de actualizacion todos los semestres cursos en nuevas metodologias
en tecnologias para la educacién Incluso se han ofrecido cursos de investigacidn la situaciéon que ocurre
Es que es muy dificil encontrar que los profesores participen en estos cursos porque la mayoria de los
profesores son de hora catedra o de medio tiempo y usualmente tienen compromisos con otras
universidades entonces lograr que se vinculen la participacién es pues muy bajita por eso pero sf si se
tienen si se tienen hay ofertas todos los semestres pero pues como ya te digo no es tan sencillo hacer que
los profesores participen porque los profesores de este programa mas de uno tienen dos y hasta tres
trabajos al tiempo entonces su ritmo de vida no les da para hacer otro tipo de formacion.

Podria decir que algunas de las falencias que se pueden ver estan mas que todo en el manejo de
tecnologias sin embargo ellos con el paso del tiempo han ido mejorando, pero pues usted sabe que en
tecnologia uno nunca esta al dia cuando uno ya ha aprendido algo entonces esa herramienta ya no se
utiliza Ya viene otra, pero bueno digamos que en eso es donde yo noto un poco mas de dificultad en los
en los profesores.

Algo que dificulta llevar los procesos a feliz término es la movilidad de profesores cuando se inicia un
proceso ya se tienen formados Entonces el profesor decide por una u otra razén renunciar.

Para las personas que estamos a cargo de liderar algunos procesos en la licenciaturas los procesos de
contratacion de los docentes a veces se tornan un poco extenuantes y a veces hasta traumaticos porque
una es un un por un lado estd lo que nosotros quisiéramos hacer lo que nosotros imaginamos que se
deberia hacer desde la parte académica pero cuando vemos los procesos administrativos entonces uno
Observa que lo administrativo casi siempre rifie con lo académico y desafortunadamente a veces se da
mas importancia a lo administrativo que lo que a lo académico entonces entra uno como como lider de
un programa en esa dualidad A qué le doy mas importancia a lo administrativo o a lo académico y a veces
termina uno cediendo porque son las disposiciones de la universidad Entonces se da mayor importancia
a lo administrativo
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Directivo 5: Yo siento que a veces la baja remuneracion salarial que reciben los profesores Pues los
desmotiva un poco asumir por ejemplo compromisos con la investigacién y algunos piensan que asumir
ese compromiso con la investigaciéon también implica formarse en investigacién Porque algunos
definitivamente no saben u otros no se sienten motivados Por hacerlo por la razén que sea no es tan facil
lograr que los profesores facilmente se vinculen en investigacion y a veces la universidad pues no ofrece
los estimulos suficientes para que los profesores se motiven a hacer investigacion entonces pues tenemos
solo un grupo reducido de profesores que son los que le apuestan a la investigacién y los que viven
publicando y los que hacen estos propdsitos sin embargo pues desde el programa se insiste porque como
tu sabes este es un, un requisito para los procesos de acreditaciéon de los programas

Siento que los profesores en general tienen un buen dominio de lenguas extranjeras la mayoria de ellos
tienen publicaciones sin embargo Si siento que deben mejorar sobre todo en su practica investigativa
porque no todos son muy animados a investigar algunos la tecnologia les queda un poquito complicada
de manejar entonces a veces no dejan de tener sus clases tradicionales.

Creo que una de las debilidades que tiene el programa es la produccion académica no muchos profesores
se han dedicado a hacer produccién académica entonces son trabajo que tenemos pendiente y estamos
ahi poco a poco tratando de motivar a los profesores

Blan Lucia Cely Betancourt
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Anexo 3. Encuestas

ENCUESTAS

DUNINI

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
IBEROAMERICANA

COMPETENCIAS EN TECNOLOGIA DE LOS DOCENTES DE PROGRAMAS DE LENGUAS
EXTRANJERAS EN COLOMBIA

Este cuestionario hace parte de la investigacion de tesis doctoral titulada: Una mirada al
perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en
coherencia con las propuestas de formacion de las instituciones de educacién superior

Objetivo del cuestionario: Indagar por las competencias en tecnologia de los docentes en
programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

*Escala para la percepcion de competencias digitales adaptada de Usher y Pajares (2007).

1. Habilidades en el manejo de tecnologias educativas

Indicadores

Siempre

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca

Nunca

Tengo habilidad para crear y disefiar
presentaciones interactivas
mediante  programas  como
PowerPoint, Prezi, Emaze,
PowToon, geneally, etc.

Se me facilita la creacion de podcast,
videos interactivos, etc. para mis
clases.

Manejo plataformas educativas
como Moodle, edmodo, etc.

Tengo habilidad para crear blogs, a
través de sitios como Wix

Manejo  redes  sociales  con
frecuencia, con propdsitos
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educativos como parte de mis
actividades cotidianas.

2. Uso de las Tic en las clases

Indicadores Siempre Casi siempre Algunas veces Casi Nunca Nunca

Tengo  habilidad para  usar
tecnologias interactivas que
promueven el aprendizaje del
idioma  entre ellas, video
conferencias, foros, chats, etc

Se me facilita el disefio de diferentes
tipos de evaluacién para valorar las
habilidades comunicativas de mis
estudiantes 'y las competencia
alcanzadas en mis clases por medio
de test en linea, como Hot potatoes,
Quizziz, Google Forms.

Hago uso frecuente de las TIC para
promover los diferentes estilos de
aprendizaje de mis estudiantes.

Implemento actividades de
ensefianza como juegos interactivos
para favorecer el aprendizaje en mis
clases.

Conozco herramientas tecnolégicas
para promover el desarrollo de las
habilidades del idioma (listening,
reading, writing, speaking)

3. Uso de las TIC en Comunicacion

Indicadores Siempre Casi siempre Algunas veces Casi Nunca Nunca

Me comunico con mis estudiantes
de manera sincrénica y asincrénica
a través de plataformas tales como
foros, chats, wikis, etc.

Utilizo programas de la web 2.0 (por
ejemplo: Google Drive, YouTube,
wikis, blogs, etc.) para compartir
informacion académica con mis
estudiantes.

Promuevo el uso de herramientas
tecnoldgicas entre mis estudiantes
como medio para compartir
informacion académica.

Empleo las TIC como una
herramienta para favorecer la
comunicacion con mis estudiantes
en espacios de tutorias y asesorias

4. Actitud frente al uso de las TIC
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Indicadores

Siempre

Casi siempre

Algunas veces Casi Nunca Nunca

Estoy dispuesto a aprender y
mejorar mis competencias digitales.

Mantengo una actitud abierta frente
al uso de dispositivos tecnoldgicos
por parte de mis estudiantes en clase
como celulares, tablets, etc.

Trato de estar actualizado frente a
los avances en tecnologia para
implementarlos en mis clases

Considero que el uso de dispositivos
tecnoldgicos en clase por parte de
los estudiantes son un distractor
para el desarrollo de mis clases

Encuentro en las nuevas tecnologias
una herramienta muy atil para
promover los  procesos  de
aprendizaje de mis estudiantes e
incrementar su motivacion.

Elaborado: Blanca Lucia Cely
Candidato a doctor en Educacion

Universidad Iberoamericana Internacional

Validado: Claudia Nayibe Prieto

Candidata a Doctor en Educacion con énfasis en tecnologia educativa y educacion a distancia.
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DUNINI

UMIVERSIDAD INTERMNACIONAL
IBEROAMERICANA

COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS DE LOS DOCENTES DE PROGRAMAS DE LENGUAS
EXTRANJERAS EN COLOMBIA

Este cuestionario hace parte de la investigacion de tesis doctoral titulada: Una mirada al
perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en
coherencia con las propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior

Objetivo del cuestionario: Indagar por el perfil investigativo de los docentes en programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia.

1. Competencias investigativas

Indicadores Siempre Casi siempre | Algunas Nunca Casi Nunca
Veces

Aspectos generales

Reconozco importancia de la
investigacion como
generadora de nuevo
conocimiento

Creo que la investigacion no
es necesario para crear nuevo
conocimiento

Quehacer investigativo

Realizo proceso de
investigacién como arte de su
quehacer docente

No incluyo procesos
investigativos como parte de
mi quehacer docente

Blan Lucia Cely Betancourt
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Problema de investigacion

Reconozco con facilidad un
problema de investigaciony lo
defino con claridad.

Puedo definir el
planteamiento del problema
de investigacion

Se me dificulta identificar un
problema de investigacion y
definirlo con claridad

Objetivos de la investigacion

Tengo facilidad para definir
los objetivos de investigacion
y uso con propiedad los
verbos dispuestos para ello

Se me dificulta definir los
objetivos de una investigacion
de manera clara.

Estado del arte y Marco
tedrico

Poseo habilidad para usas
bases de datos e identificar
antecedentes de la
investigacion

Tengo facilidad para definir el
marco tedrico segun la
tematica de la investigacion
abordada.

Disefio de instrumentos

Reconozco las técnicas de
recoleccion de datos y aplica
las mas adecuadas para su
investigacion

No tengo claridad en el disefio
y aplicacién apropiada de los
instrumentos de investigacion

Metodologia de la
investigacion

Conozco los métodos de
investigacion avalados
cientificamente para abordar
proceso de investigacién

Suelo confundir los diferentes
métodos de investigacion y
usarlos segin de su disefio
investigativo.
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Analisis de datos

Poseo habilidad para analizar
datos en mis investigaciones

Tengo dificultad para hacer
analisis e interpretacion de los
datos recolectados en a la
investigacion

2. Percepcion sobre investigacion

Indicadores

Siempre

Casi siempre

Algunas
veces

Casi Nunca

Nunca

Considero que la
investigacion es fundamental
para desempefiar mi quehacer
docente

No he tenido buenas
experiencias investigando

Solo he realizado
investigaciones como
ejercicio obligatorio por algun
requisito de grado

Me gustaria investigar, pero
siento que no tengo los
conocimientos necesarios
para hacerlos

Me gustaria investigar, pero
considero que demanda
tiempo y esfuerzo

Considero que la
investigacion no es
fundamental para mi
desempefio como docente

3. Participacion en investigacion

Indicadores

Siempre

Casi siempre

Algunas
veces

Casi Nunca

Nunca

Participo en grupos de
investigacion avalados vy
reconocido por entes
certificadoras.
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Participo en eventos
académicos con la
presentacion de ponencias.

Publico articulos cientificos
en revistas indexadas para
publicar los resultados de mis
investigaciones

Tengo facilidad para escribir
articulos cientificos y
preparar ponencias

He definido un tema de
investigacion y tengo
experiencia investigando
sobre ese tema

Pertenezco a redes y
asociaciones académicas
donde se hace intercambios de
experiencias investigativas.

Hago actualizaciones
permanentes de mi Cvlac

Publico al menos un articulo
en revista indizada cada afo.

Disefiado: Blanca Lucia Cely Betancourt

Validado: Ana Patricia Ledn Urquijo

Dra. En Filosofia y Ciencias de la Educacion de la Universidad de Valencia - Espana.
Magister en Docencia Universitaria, Licenciada en Educacién Preescolar de la
Universidad Pedagdgica Nacional de Colombia. Par evaluator de Minciencias.
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DUNINI

UNIVERSIDAD INTERNACIOMNAL
IBEROAMERICANA

COMPETENCIAS INTERCULTURALES DE LOS DOCENTES DE PROGRAMAS DE LENGUAS
EXTRANJERAS EN COLOMBIA

R
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Este cuestionario hace parte de la investigacion de tesis doctoral titulada: Una mirada al
perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en
coherencia con las propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior

Objetivo del cuestionario: Indagar por las competencias interculturales de los docentes en
programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y su implementacién en las

aulas de clase.

1. Conocimiento

Indicadores

Muy
acuerdo

de | De acuerdo Me es
indiferente

En
desacuerdo

Muy
desacuerdo

en

Identifico mi cultura y las
implicaciones de pertenecer a
ella, las personas de mi grupo
y a todas ellas que pertenecen
a otros grupos culturales.

Puedo reconocer en mi labor
como profesor la importancia
de promover las competencias
interculturales en el aula de
clase.

Comprendo la diversidad que
existe en el mundo en
términos de valores,
creencias, ideas y visiones de
este mismo.
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Reconozco la importancia de
la comunicacion intercultural
en lengua extranjera.

Comprendo la importancia de
vincular las competencias
interculturales como parte de
la clase de inglés.

Conozco los aspectos
geograficos, problematicas y
acontecimientos que influyen
a nivel mundial.

Comprendo la necesidad de
desarrollar competencias
interculturales en mis
estudiantes ~ como base
fundamental para su
desarrollo profesional.

Considero importante
desarrollar la capacidad de los
estudiantes para interpretar y
aprender acerca del mundo.

Comprendo y puedo explicar
el contexto histérico de
algunos paises angloparlantes
y su influencia en las
dindmicas educativas
mundiales.

2. Actitudes

Indicadores

Muy
acuerdo

de

De acuerdo

Me
indiferente

€s

En
desacuerdo

Muy
desacuerdo

en

Creo que es importante tener
apertura a nuevos
aprendizajes e ideas, asi como
formas de pensar.

Creo que la sensibilidad y el
respeto por las diferencias
personales y culturales son
aspectos fundamentales en la
convivencia social.

Pienso que la empatia y la
capacidad de tener multiples
perspectivas son
fundamentales en el aula de
clase.
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Es importante el desarrollo de
la conciencia de uno mismo y
la autoestima sobre la propia
identidad cultural.

Considero importante
comprender y respetar la
cultura ademéds de la
diferencia del otro para
mantener la armonia y la
buena convivencia.

Reconozco la cosmovision
(vision del mundo) y las
estructuras sociales de las
comunidades.

3. Habilidades

Indicadores

Siempre

Casi Siempre

Algunas
veces

Casi Nunca

Nunca

Desarrollo  habilidades de
pensamiento critico y la
capacidad de pensar de forma
creativa en mis estudiantes.

Aprovecho la diversidad en el
aula para aprender sobre las
distintas culturas que coexiste
en la lengua objeto de estudio.

Disefio actividades
emocionalmente
significativas donde incluyo
tematicas interculturales.

Desarrollo actividades como
debates sobre tematicas
interculturales durante la
clase de inglés.

Incluyo habilidades sociales y
comunicativas que incluyen
la empatia, la resoluciéon de
conflictos, la capacidad para
colaborar, la flexibilidad, el
conocimiento de la lengua
extranjera y el conocimiento
cultural.

Creo espacios de reflexion y
analisis  sobre  tematicas
interculturales durante la
clase.

Blan Lucia Cely Betancourt




Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién

superior.

Promuevo actividades que
permiten hacer contrastes y
comparaciones  entre la
cultura propia y la cultura
extranjera.

Incluyo actividades que
permitan modificar los
estereotipos culturales
durante la clase de inglés.

Reconozco el aula de clase
como un espacio de encuentro
intercultural y proveo
oportunidades para que los
estudiantes se conozcan y
compartan sus diferencias
culturales.

Muestro sensibilidad ante las
problematicas sociales y creo
espacios de reflexion para
abordar  estos  aspectos
durante la clase.

Disefiado: Blanca Lucia Cely Betancourt
Validado:

Harvey Humberto Merchan Cante
Candidato a doctor en Lenguaje y Cultura
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
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DUNINI

UNIVERSIDAD INTERNACIOMNAL
IBEROAMERICANA

COMPETENCIAS PEDAGOGICAS Y DIDACTICAS DE LOS DOCENTES DE PROGRAMAS DE
LENGUAS EXTRANJERAS EN COLOMBIA

Este cuestionario hace parte de la investigacion de tesis doctoral titulada: Una mirada al
perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en
coherencia con las propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior

Objetivo del cuestionario: Indagar por las competencias pedagogicas y didacticas de los
docentes en programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y su
implementacién en las aulas de clase. (Esta encuesta ha sido adaptada de: COMPETENCE
AND PERFORMANCE IN LANGUAGE TEACHING de Jack C Richards 2011)

1. Competencias linguisticas

Indicadores Siempre Casi Algunas Casi Nunca | Nunca
Siempre veces

Comprendo  textos  con
precisién y proporciono los
modelos linglisticos
apropiados de la lengua
estudiada en el aula.

Explico e instruyo en la
lengua estudiada de manera
precisa, ademas de supervisar
mi propio discurso y escritura

para comprobar su
pertinencia.
Proporciono una

retroalimentacion  apropiada
sobre el lenguaje  del
estudiante segun su nivel de
dificultad y  proporciono
experiencias de
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enriquecimiento  linguistico
para los mismos.

2. El rol del conocimiento Pedagogico

Indicadores

Siempre

Casi Siempre

Algunas
veces

Casi Nunca

Nunca

Comprendo las necesidades
de los estudiantes vy
diagnostico los problemas de
aprendizaje en ellos.

Planifico objetivos didacticos
adecuados para las clases
seleccionando y disefiando
disefio tareas de aprendizaje

Evalud el aprendizaje de los
estudiantes  diseflando vy
adaptando  pruebas  que
valoren sus avances.

Adapto materiales auténticos
como recurso de ensefianza y
aprendizaje de mis
estudiantes.

Utilizo la tecnologia de forma
adecuada para mis clases.

Evalud y reflexiono sobre mis
procesos llevados durante las
clases.

3. Habilidades de ensefianza e identidad linguiistica.

Indicadores

Siempre

Casi Siempre

Algunas
veces

Casi Nunca

Nunca

Hago apertura a la clase
presentado los objetivos de
esta y las tareas a desarrollar.

Establezco  acuerdos  de
aprendizaje con los
estudiantes comprobando la
comprension tematica de los
mismos.

Tengo la destreza para
realizar las transiciones entre
una actividad y otra.
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Tengo en cuenta el contexto
de ensefianza y los propositos
de esta misma durante la
clase.

Tengo en cuenta la identidad
de mis estudiantes como su
historia de vida , su género, su
identidad cultural, sus
condiciones de trabajo, su
edad, el sexo y la cultura del
aula.

4. Ensefianza ce

ntrada en el estudiante

Indicadores

Siempre

Casi Siempre | Algunas

VECES

Casi Nunca

Nunca

Mi ensefianza esta centrada en
el docente por lo tanto mis
intervenciones son extensas
durante la clase.

Mi ensefianza esta centrada en
el estuantes, por lo tanto, las
intervenciones de los
estudiantes  son mucho
mayores a las del profesor.

Tengo en cuenta la
participacion e interaccion de
los estudiantes que se produce
durante la clase.

Tengo en cuenta los
resultados de aprendizaje de

los estudiantes que se
producen en la clase.

Tengo habilidad para
presentar mi clase y los
materiales desde la

perspectiva del estudiante.

Durante una leccién logro
conectar las experiencias
vitales de los alumnos con los
nuevos aprendizajes.

Como profesor de lenguas
logro responder a las
dificultades de mis
estudiantes.
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Indicadores

Siempre

Casi Siempre | Algunas

VECES

Casi Nunca | Nunca

Tengo claro que tipo de
profesor soy, qué intento
conseguir para mi y para mis
estudiantes. Por otro lado,
conozco cOmo me ven estos
ademas de mis colegas.

Tengo claridad sobre mi
filosofia de ensefianza y coémo
influyo en ella.

Conozco el rol que
desempefio en la institucion
donde trabajo y me cuestiono
si es satisfactorio mi papel.

Me auto evalto sobre los
conocimientos, las fortalezas
y debilidades como profesor
de idiomas.

Tengo claridad sobre mi rol
como formador de docentes
de lenguas extranjeras.

Teorizo sobre mi practica
educativa reflexionando sobre
lo que ocurre en el aula, para
una mejor comprension de la
naturaleza de la ensefianza y
el aprendizaje, llegando asi, a
explicaciones 0 hipdtesis
sobre ellas.

Disefiado: Blanca Lucia Cely Betancourt

Validado:
Diego Zapata

Licenciado en inglés —Universidad Industrial de Santander
Candidato a doctor en Educacion Superior
Universidad de Palermo- Buenos Aires-Argentina




Anexo 4: Preguntas cuantitativas

Cidigo del entrevistado

PREGUNTAS E=pacios
para
respussias

i Realiza usted planes de trabajo para los profesores?

& Jus funciones sustantivas de la educacicn superior
incluye en los planes de trabajo?

i, Cual de esas funciones considera mas iImportante?
£ En cual de Tas funcionas hay mayor namero de
profesores?

Aol n A

MNIVEL ACADENVECRD
£Cual es el nivel academico mas alto de formacion de los
profesores del programa’?
suantos profesores tienen massiria?
uantos profesores tienen doctorado?
; Zuantos profesores tienen pregrado?

TIFO DE COMNTRAITD

£Que tipo de contrato tienen los profesores?
suantos son de tiempo completa?
soudntos son de medio tiempo?
£Cuantos son contratados como hora catedra?

B Eﬁgm =@

shienen un perfil establecido para el ingreso al
programa’?

i4 AQue competencias se revisan en los profesores que
ingresan al programa’?

15 ;Cual es la competencia gue meEyormente s= evalda a la
hora de contratar los docentes?

COME0DS PARA LOS PARTICIPANTES

mice Univer<idad 1 coondinador de progiranss

2ne Univer=sidad 2 director de programsa

Elaboro: dociorando Blanca Lucia Cely

Vialido: Ehd Manduz Hovos
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Anexo 5 andlisis de datos cualitativos

5.1 COMPTENCIAS INTERCULTURALES

El cuestionario consiste en 25 preguntas realizadas a 40 personas:

Preguntas

Identifico mi cultura y las
implicaciones de pertenecer a ella,
las personas de mi grupo y a todas
ellas que pertenecen a otros grupos
culturales

Puedo reconocer en mi labor como
profesor la importancia de promover
las competencias interculturales en
el aula de clase.

Comprendo la diversidad que existe
en el mundo en términos de valores,
creencias, ideas y visiones de este
mismo.

Reconozco la importancia de la
comunicacién intercultural en lengua
extranjera.

Comprendo la importancia de
vincular las competencias
interculturales como parte de la clase
de inglés.

Conozco los aspectos geograficos,
problematicas y acontecimientos que
influyen a nivel mundial.

Comprendo la necesidad de
desarrollar competencias
interculturales en mis estudiantes
como base fundamental para su
desarrollo profesional.

Considero importante desarrollar la
capacidad de los estudiantes para
interpretar y aprender acerca del
mundo.

Comprendo y puedo explicar el
contexto historico de algunos paises



Preguntas

angloparlantes y su influencia en las
dinamicas educativas mundiales.

Creo que es importante tener
apertura a nuevos aprendizajes e
ideas, asi como formas de pensar.

Creo que la sensibilidad y el respeto
por las diferencias personales y
culturales son aspectos
fundamentales en la convivencia
social

Pienso que la empatia y la capacidad
de tener multiples perspectivas son
fundamentales en el aula de clase.

Es importante el desarrollo de la
conciencia de uno mismo y la
autoestima sobre la propia identidad
cultural.

Considero importante comprender y
respetar la cultura ademas de la
diferencia del otro para mantener la
armonia y la buena convivencia.

Reconozco la cosmovision (vision del
mundo) y las estructuras sociales de
las comunidades.

Desarrollo habilidades de
pensamiento critico y la capacidad de
pensar de forma creativa en mis
estudiantes.

Aprovecho la diversidad en el aula
para aprender sobre las distintas
culturas que coexiste en la lengua
objeto de estudio.

Disefio actividades emocionalmente
significativas donde incluyo
tematicas interculturales.

Desarrollo actividades como debates
sobre tematicas interculturales
durante la clase de inglés.

Incluyo habilidades sociales y
comunicativas que incluyen la
empatia, la resolucion de conflictos,
la capacidad para colaborar, la

Blan Lucia Cely Betancourt
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Preguntas

flexibilidad, el conocimiento de la
lengua extranjera y el conocimiento
cultural.

Creo espacios de reflexiéon y andlisis
sobre tematicas interculturales
durante la clase de inglés.

Promuevo actividades que permiten
hacer contrastes y comparaciones
entre la cultura propiay la cultura
extranjera.

Incluyo actividades que permitan
modificar los estereotipos culturales
durante las clases.

Reconozco el aula de clase como un
espacio de encuentro intercultural y
proveo oportunidades para que los
estudiantes se conozcan y compartan
sus diferencias culturales.

Muestro sensibilidad ante las
problematicas sociales y creo
espacios de reflexion para abordar
estos aspectos durante la clase.

2. GRAFICOS DE BARRAS

2.1 IDENTIFICO MI CULTURA Y LAS IMPLICACIONES DE PERTENECER A ELLA, LAS
PERSONAS DE MI GRUPO Y A TODAS ELLAS QUE PERTENECEN A OTROS GRUPOS
CULTURALES



Frecuencia

o

Me Es Indiferente De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.2 PUEDO RECONOCER EN MI LABOR COMO PROFESOR LA IMPORTANCIA DE
PROMOVER LAS COMPETENCIAS INTERCULTURALES EN EL AULA DE CLASE.

Frecuencia

10

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.3 COMPRENDO LA DIVERSIDAD QUE EXISTE EN EL MUNDO EN TERMINOS DE
VALORES, CREENCIAS, IDEAS Y VISIONES DE ESTE MISMO.

Frecuencia

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.4 RECONOZCO LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION INTERCULTURAL EN
LENGUA EXTRANJERA.



Frecuencia

35

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.5 COMPRENDO LA IMPORTANCIA DE VINCULAR LAS COMPETENCIAS
INTERCULTURALES COMO PARTE DE LA CLASE DE INGLES.

Frecuencia

10

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.6 CONOZCO LOS ASPECTOS GEOGRAFICOS, PROBLEMATICAS Y ACONTECIMIENTOS
QUE INFLUYEN A NIVEL MUNDIAL.
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En Desacuerdo Me Es Indiferente De Acuerdo  Muy De Acuerdo
Respuesta

2.7 COMPRENDO LA NECESIDAD DE DESARROLLAR COMPETENCIAS
INTERCULTURALES EN MIS ESTUDIANTES COMO BASE FUNDAMENTAL PARA SU
DESARROLLO PROFESIONAL.



Frecuencia

o

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.8 CONSIDERO IMPORTANTE DESARROLLAR LA CAPACIDAD DE LOS ESTUDIANTES
PARA INTERPRETAR Y APRENDER ACERCA DEL MUNDO.

Frecuencia

10

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.9 COMPRENDO Y PUEDO EXPLICAR EL CONTEXTO HISTORICO DE ALGUNOS PAISES
ANGLOPARLANTES Y SU INFLUENCIA EN LAS DINAMICAS EDUCATIVAS MUNDIALES.
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Muy En Desacuerddle Es Indiferente  De Acuerdo  Muy De Acuerdo

Respuesta

2.10 CREO QUE ES IMPORTANTE TENER APERTURA A NUEVOS APRENDIZAJES E
IDEAS, ASI COMO FORMAS DE PENSAR.



39

Frecuencia

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.11 CREO QUE LA SENSIBILIDAD Y EL RESPETO POR LAS DIFERENCIAS PERSONALES
Y CULTURALES SON ASPECTOS FUNDAMENTALES EN LA CONVIVENCIA SOCIAL

30
20
10
0 |

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

Frecuencia

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.12 PIENSO QUE LA EMPATIA Y LA CAPACIDAD DE TENER MULTIPLES PERSPECTIVAS
SON FUNDAMENTALES EN EL AULA DE CLASE.

Frecuencia

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.13 ES IMPORTANTE EL DESARROLLO DE LA CONCIENCIA DE UNO MISMO Y LA
AUTOESTIMA SOBRE LA PROPIA IDENTIDAD CULTURAL.



Frecuencia

o

41

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.14 CONSIDERO IMPORTANTE COMPRENDER Y RESPETAR LA CULTURA ADEMAS DE
LA DIFERENCIA DEL OTRO PARA MANTENER LA ARMONIA Y LA BUENA CONVIVENCIA.

Frecuencia

10

De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.15 RECONOZCO LA COSMOVISION (VISION DEL MUNDO) Y LAS ESTRUCTURAS
SOCIALES DE LAS COMUNIDADES.

25

-
o

Frecuencia
=

En Desacuerdo De Acuerdo Muy De Acuerdo
Respuesta

2.16 DESARROLLO HABILIDADES DE PENSAMIENTO CRITICO Y LA CAPACIDAD DE
PENSAR DE FORMA CREATIVA EN MIS ESTUDIANTES.



Frecuencia

43

15
10
5
, I

Algunas Veces Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.17 APROVECHO LA DIVERSIDAD EN EL AULA PARA APRENDER SOBRE LAS
DISTINTAS CULTURAS QUE COEXISTE EN LA LENGUA OBJETO DE ESTUDIO.

Frecuencia

20
10
0 -.

Casi Munca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta
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2.18 DISENO ACTIVIDADES EMOCIONALMENTE SIGNIFICATIVAS DONDE INCLUYO
TEMATICAS INTERCULTURALES.

15

m 10
[
c
i)
=)
[
L
L

5

0

Casi Munca Algunas Veces Casi Siempre  Siempre MA
Respuesta

2.19 DESARROLLO ACTIVIDADES COMO DEBATES SOBRE TEMATICAS
INTERCULTURALES DURANTE LA CLASE DE INGLES.



45

10

Frecuencia

Casi Munca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.20 INCLUYO HABILIDADES SOCIALES Y COMUNICATIVAS QUE INCLUYEN LA
EMPATIA, LA RESOLUCION DE CONFLICTOS, LA CAPACIDAD PARA COLABORAR, LA
FLEXIBILIDAD, EL CONOCIMIENTO DE LA LENGUA EXTRANJERA Y EL CONOCIMIENTO
CULTURAL.

Blan Lucia Cely Betancourt
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Munca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.271 CREO ESPACIOS DE REFLEXION Y ANALISIS SOBRE TEMATICAS
INTERCULTURALES DURANTE LA CLASE DE INGLES.

15
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Casi Nunca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia



2.22 PROMUEVO ACTIVIDADES QUE PERMITEN HACER CONTRASTES Y
COMPARACIONES ENTRE LA CULTURA PROPIA Y LA CULTURA EXTRANJERA.

Frecuencia

Casi Nunca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.23 INCLUYO ACTIVIDADES QUE PERMITAN MODIFICAR LOS ESTEREOTIPOS
CULTURALES DURANTE LAS CLASES.

Blan Lucia Cely Betancourt
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Casi Munca Algunas Veces Casi Siempre  Siempre MA
Respuesta

2.24 RECONOZCO EL AULA DE CLASE COMO UN ESPACIO DE ENCUENTRO
INTERCULTURAL Y PROVEO OPORTUNIDADES PARA QUE LOS ESTUDIANTES SE
CONOZCAN Y COMPARTAN SUS DIFERENCIAS CULTURALES.



Frecuencia

n

25

20

15
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Casi Munca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.25 MUESTRO SENSIBILIDAD ANTE LAS PROBLEMATICAS SOCIALES Y CREO
ESPACIOS DE REFLEXION PARA ABORDAR ESTOS ASPECTOS DURANTE LA CLASE.
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Algunas Veces Casi Siempre Siempre
Respuesta
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5.2 Competencias tecnologias

. PREGUNTAS

El cuestionario consiste de 19 preguntas realizadas a 40 personas:

Preguntas

Tengo habilidad para crear y disefiar
presentaciones interactivas
mediante programas como:
PowerPoint, Prezi, Emaze, PowToon,
geneally, etc.

Se me facilita la creacion de podcast,
videos interactivos, etc. para mis
clases.

Manejo plataformas educativas como
Moodle, edmodo, etc.

Tengo habilidad para crear blogs, a
través de sitios como Wix

Manejo redes sociales con frecuencia,
con propositos educativos como
parte de mis actividades cotidianas

Tengo habilidad para usar
tecnologias interactivas que
promueven el aprendizaje del idioma
entre ellas, video conferencias, foros,
chats, etc

Se me facilita el disefio de diferentes
tipos de evaluacién para valorar las
habilidades comunicativas de mis
estudiantes y las competencias
alcanzadas en mis clases por medio
de test en linea, como Hot potatoes,
Quizziz, Google Forms.

Hago uso frecuente de las TIC para
promover los diferentes estilos de
aprendizaje de mis estudiantes.

Implemento actividades de
ensefianza como juegos interactivos
para favorecer el aprendizaje en mis
clases.



Preguntas

Conozco herramientas tecnologicas
para promover el desarrollo de las
habilidades del idioma (listening,
reading, writing, speaking)

Me comunico con mis estudiantes de
manera sincrénica y asincronica a
través de plataformas tales como
foros, chats, wikis, etc.

Utilizo programas de la web 2.0 (por
ejemplo: Google Drive, YouTube,
wikis, blogs, etc.) para compartir
informacién académica con mis
estudiantes.

Promuevo el uso de herramientas
tecnologicas entre mis estudiantes
como medio para compartir
informacién académica.

Empleo las TIC como una
herramienta para favorecer la
comunicaciéon con mis estudiantes en
espacios de tutorias y asesorias

Estoy dispuesto a aprender y
mejorar mis competencias digitales

Mantengo una actitud abierta frente
al uso de dispositivos tecnologicos
por parte de mis estudiantes en clase
como celulares, tablets, etc.

Trato de estar actualizado frente a
los avances en tecnologia para
implementarlos en mis clases

Considero que el uso de dispositivos

tecnolégicos en clase por parte de los
estudiantes son un distractor para el

desarrollo de mis clases

Encuentro en las nuevas tecnologias
una herramienta muy util para
promover los procesos de
aprendizaje de mis estudiantes e
incrementar su motivacion.

51

2. GRAFICOS DE BARRAS

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

2.1 TENGO HABILIDAD PARA CREAR Y DISENAR PRESENTACIONES INTERACTIVAS
MEDIANTE PROGRAMAS COMO: POWERPOINT, PREZI, EMAZE, POWTOON,
GENEALLY, ETC.

25

Frecuencia
o

—
=

Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.2 SE ME FACILITA LA CREACION DE PODCAST, VIDEOS INTERACTIVOS, ETC. PARA
MIS CLASES.



Frecuencia
=
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Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.3 MANEJO PLATAFORMAS EDUCATIVAS COMO MOODLE, EDMODO, ETC.
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.4 TENGO HABILIDAD PARA CREAR BLOGS, A TRAVES DE SITIOS COMO WIX

Blan Lucia Cely Betancourt
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Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.5 MANEJO REDES SOCIALES CON FRECUENCIA, CON PROPOSITOS EDUCATIVOS
COMO PARTE DE MIS ACTIVIDADES COTIDIANAS

15
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Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia
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2.6 TENGO HABILIDAD PARA USAR TECNOLOGIAS INTERACTIVAS QUE PROMUEVEN EL
APRENDIZAJE DEL IDIOMA ENTRE ELLAS, VIDEO CONFERENCIAS, FOROS, CHATS, ETC

Frecuencia

Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.7 SE ME FACILITA EL DISENO DE DIFERENTES TIPOS DE EVALUACION PARA
VALORAR LAS HABILIDADES COMUNICATIVAS DE MIS ESTUDIANTES Y LAS
COMPETENCIA ALCANZADAS EN MIS CLASES POR MEDIO DE TEST EN LINEA, COMO
HOT POTATOES, QUIZZIZ, GOOGLE FORMS.

Blan Lucia Cely Betancourt
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.8 HAGO USO FRECUENTE DE LAS TIC PARA PROMOVER LOS DIFERENTES ESTILOS
DE APRENDIZAJE DE MIS ESTUDIANTES.

15
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia
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2.9 IMPLEMENTO ACTIVIDADES DE ENSENANZA COMO JUEGOS INTERACTIVOS PARA
FAVORECER EL APRENDIZAJE EN MIS CLASES.

15
B
=

o 10
3
]
o
L

5

0

Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.10 CONOZCO HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS PARA PROMOVER EL DESARROLLO DE
LAS HABILIDADES DEL IDIOMA (LISTENING, READING, WRITING, SPEAKING)

Blan Lucia Cely Betancourt
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superior.
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Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.11 ME COMUNICO CON MIS ESTUDIANTES DE MANERA SINCRONICA Y ASINCRONICA
A TRAVES DE PLATAFORMAS TALES COMO FOROS, CHATS, WIKIS, ETC.

20

Frecuencia
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta




2.12 UTILIZO PROGRAMAS DE LA WEB 2.0 (POR EJEMPLO: GOOGLE DRIVE,
YOUTUBE, WIKIS, BLOGS, ETC.) PARA COMPARTIR INFORMACION ACADEMICA CON
MIS ESTUDIANTES.

Frecuencia

Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.13 PROMUEVO EL USO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS ENTRE MIS
ESTUDIANTES COMO MEDIO PARA COMPARTIR INFORMACION ACADEMICA.

Blan Lucia Cely Betancourt
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2.14 EMPLEO LAS TIC COMO UNA HERRAMIENTA PARA FAVORECER LA
COMUNICACION CON MIS ESTUDIANTES EN ESPACIOS DE TUTORIAS Y ASESORIAS

15
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia




2.15 ESTOY DISPUESTO A APRENDER Y MEJORAR MIS COMPETENCIAS DIGITALES

Frecuencia

Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.16 MANTENGO UNA ACTITUD ABIERTA FRENTE AL USO DE DISPOSITIVOS
TECNOLOGICOS POR PARTE DE MIS ESTUDIANTES EN CLASE COMO CELULARES,
TABLETS, ETC.

Blan Lucia Cely Betancourt
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superior.
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Respuesta

2.17 TRATO DE ESTAR ACTUALIZADO FRENTE A LOS AVANCES EN TECNOLOGIA PARA
IMPLEMENTARLOS EN MIS CLASES

20
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Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia




63

2.18 CONSIDERO QUE EL USO DE DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS EN CLASE POR PARTE
DE LOS ESTUDIANTES SON UN DISTRACTOR PARA EL DESARROLLO DE MIS CLASES

Frecuencia

Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.19 ENCUENTRO EN LAS NUEVAS TECNOLOGIAS UNA HERRAMIENTA MUY UTIL PARA
PROMOVER LOS PROCESOS DE APRENDIZAJE DE MIS ESTUDIANTES E INCREMENTAR SU
MOTIVACION.
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Frecuencia

Casi Siempre Siempre
Respuesta

5.3 Competencias Pedagogicas y didacticas

Preguntas
El cuestionario consiste en 27 preguntas realizadas a 43 personas:

Preguntas

Comprendo textos con precisiéon y
proporciono los modelos lingiiisticos
apropiados de la lengua estudiada en
el aula.

Explico e instruyo en la lengua
estudiada de manera precisa, ademas
de supervisar mi propio discurso y
escritura para comprobar su
pertinencia.

Proporciono una retroalimentacion
apropiada sobre el lenguaje del
estudiante segun su nivel de
dificultad y proporciono experiencias



Preguntas

de enriquecimiento lingiiistico para
los mismos.

Comprendo las necesidades de los
estudiantes y diagnostico los
problemas de aprendizaje en ellos.

Planifico objetivos didacticos
adecuados para las clases
seleccionando y disefiando tareas de
aprendizaje

Evaluo el aprendizaje de los
estudiantes disefiando y adaptando
pruebas que valoren sus avances.

Adapto materiales auténticos como
recurso de ensefianza y aprendizaje
de mis estudiantes

Utilizo la tecnologia de forma
adecuada para mis clases.

Evalud y reflexiono sobre mis
procesos llevados durante las clases.

Hago apertura a la clase presentado
los objetivos de esta y las tareas a
desarrollar

Establezco acuerdos de aprendizaje
con los estudiantes comprobando la
comprension tematica de los
mismos.

Tengo la destreza para realizar las
transiciones entre una actividad y
otra.

Tengo en cuenta el contexto de
ensefianza y los propdsitos de esta
misma durante la clase.

Tengo en cuenta la identidad de mis
estudiantes como su historia de vida,
su género, su identidad cultural, sus
condiciones de trabajo, su edad, el
sexo y la cultura del aula.

Mi ensenanza esta centrada en el
docente por lo tanto mis
intervenciones son extensas durante
la clase

Blan Lucia Cely Betancourt
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Preguntas

Mi ensefnanza esta centrada en el
estudiante, por lo tanto, las
intervenciones de los estudiantes son
mucho mayores a las del profesor.

Tengo en cuenta la participacién e
interaccidn de los estudiantes que se
produce durante la clase.

Tengo en cuenta los resultados de
aprendizaje de los estudiantes que se
producen en la clase.

Tengo habilidad para presentar mi
clase y los materiales desde la
perspectiva del estudiante.

Durante una leccion logro conectar
las experiencias vitales de los
alumnos con los nuevos aprendizajes

Como profesor de lenguas logro
responder a las dificultades de mis
estudiantes.

Tengo claro que tipo de profesor soy,
qué intento conseguir para mi y para
mis estudiantes. Por otro lado,
conozco cOmo me ven estos ademas
de mis colegas.

Tengo claridad sobre mi filosofia de
ensefianza y como influyo en ella

Conozco el rol que desempefio en la
institucion donde trabajo y me
cuestiono si es satisfactorio mi papel.

Me auto evaltio sobre los
conocimientos, las fortalezas y
debilidades como profesor de
idiomas

Tengo claridad sobre mi rol como
formador de docentes de lenguas
extranjeras

Teorizo sobre mi practica educativa

reflexionando sobre lo que ocurre en
el aula, para una mejor comprension
de la naturaleza de la ensefianza y el
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Preguntas
aprendizaje, llegando asi, a
explicaciones o hipdtesis sobre ellas.

2. GRAFICOS DE BARRAS

2.1 COMPRENDO TEXTOS CON PRECISION Y PROPORCIONO LOS MODELOS
LINGUISTICOS APROPIADOS DE LA LENGUA ESTUDIADA EN EL AULA.

a0

Frecuencia

Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.2 EXPLICO E INSTRUYO EN LA LENGUA ESTUDIADA DE MANERA PRECISA, ADEMAS
DE SUPERVISAR MI PROPIO DISCURSO Y ESCRITURA PARA COMPROBAR SU
PERTINENCIA.
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Frecuencia

Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.3 PROPORCIONO UNA RETROALIMENTACION APROPIADA SOBRE EL LENGUAJE DEL
ESTUDIANTE SEGUN SU NIVEL DE DIFICULTAD Y PROPORCIONO EXPERIENCIAS DE
ENRIQUECIMIENTO LINGUISTICO PARA LOS MISMOS.
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2.4 COMPRENDO LAS NECESIDADES DE LOS ESTUDIANTES Y DIAGNOSTICO LOS
PROBLEMAS DE APRENDIZAJE EN ELLOS.
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2.5 PLANIFICO OBJETIVOS DIDACTICOS ADECUADOS PARA LAS CLASES
SELECCIONANDO Y DISENANDO TAREAS DE APRENDIZAJE

Frecuencia

Casi Siempre Siempre
Respuesta

2.6 EVALUO EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DISENANDO Y ADAPTANDO
PRUEBAS QUE VALOREN SUS AVANCES.



Frecuencia
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2.7 ADAPTO MATERIALES AUTENTICOS COMO RECURSO DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE DE MIS ESTUDIANTES
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Casi Munca Algunas Veces  Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia
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2.8 UTILIZO LA TECNOLOGIA DE FORMA ADECUADA PARA MIS CLASES.
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Frecuencia

2.9 EVALUO Y REFLEXIONO SOBRE MIS PROCESOS LLEVADOS DURANTE LAS CLASES.
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2.10 HAGO APERTURA A LA CLASE PRESENTADO LOS OBJETIVOS DE ESTA Y LAS
TAREAS A DESARROLLAR
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2.11 ESTABLEZCO ACUERDOS DE APRENDIZAJE CON LOS ESTUDIANTES
COMPROBANDO LA COMPRENSION TEMATICA DE LOS MISMOS.
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2.12 TENGO LA DESTREZA PARA REALIZAR LAS TRANSICIONES ENTRE UNA
ACTIVIDAD Y OTRA.



Frecuencia
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Algunas Veces Casi Siempre Siempre
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2.13 TENGO EN CUENTA EL CONTEXTO DE ENSENANZA Y LOS PROPOSITOS DE ESTA
MISMA DURANTE LA CLASE.

Frecuencia
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2.14 TENGO EN CUENTA LA IDENTIDAD DE MIS ESTUDIANTES COMO SU HISTORIA DE
VIDA, SU GENERO, SU IDENTIDAD CULTURAL, SUS CONDICIONES DE TRABAJO, SU
EDAD, EL SEXO Y LA CULTURA DEL AULA.

Frecuencia

Munca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre  Siempre
Respuesta

2.15 M1 ENSENANZA ESTA CENTRADA EN EL DOCENTE POR LO TANTO MIS
INTERVENCIONES SON EXTENSAS DURANTE LA CLASE
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Frecuencia

2.16 MI ENSENANZA ESTA CENTRADA EN EL ESTUDIANTE, POR LO TANTO, LAS
INTERVENCIONES DE LOS ESTUDIANTES SON MUCHO MAYORES A LAS DEL PROFESOR.
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Frecuencia
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2.17 TENGO EN CUENTA LA PARTICIPACION E INTERACCION DE LOS ESTUDIANTES
QUE SE PRODUCE DURANTE LA CLASE.
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2.18 TENGO EN CUENTA LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
QUE SE PRODUCEN EN LA CLASE.
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2.19 TENGO HABILIDAD PARA PRESENTAR MI CLASE Y LOS MATERIALES DESDE LA
PERSPECTIVA DEL ESTUDIANTE.
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Frecuencia
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2.20 DURANTE UNA LECCION LOGRO CONECTAR LAS EXPERIENCIAS VITALES DE LOS
ALUMNOS CON LOS NUEVOS APRENDIZAJES

Frecuencia
=

Algunas Veces  Casi Siempre Siempre MA
Respuesta

2.21 COMO PROFESOR DE LENGUAS LOGRO RESPONDER A LAS DIFICULTADES DE MIS
ESTUDIANTES.
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2.22 TENGO CLARO QUE TIPO DE PROFESOR SOY, QUE INTENTO CONSEGUIR PARA MI
Y PARA MIS ESTUDIANTES. POR OTRO LADO, CONOZCO COMO ME VEN ESTOS ADEMAS
DE MIS COLEGAS.
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superior.
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2.23 TENGO CLARIDAD SOBRE MI FILOSOFiA DE ENSENANZA Y COMO INFLUYO EN
ELLA

Frecuencia

V] _

Casi Siempre Siempre
Respuesta




2.24 CONOZCO EL ROL QUE DESEMPENO EN LA INSTITUCION DONDE TRABAJO Y ME
CUESTIONO SI ES SATISFACTORIO MI PAPEL.
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Algunas Veces  Casi Siempre Siempre MNA
Respuesta

2.25 ME AUTO EVALUO SOBRE LOS CONOCIMIENTOS, LAS FORTALEZAS Y
DEBILIDADES COMO PROFESOR DE IDIOMAS
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superior.
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2.26 TENGO CLARIDAD SOBRE MI ROL COMO FORMADOR DE DOCENTES DE LENGUAS
EXTRANJERAS

Frecuencia
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Casi Siempre Siempre
Respuesta
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2.27 TEORIZO SOBRE MI PRACTICA EDUCATIVA REFLEXIONANDO SOBRE LO QUE
OCURRE EN EL AULA, PARA UNA MEJOR COMPRENSION DE LA NATURALEZA DE LA
ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE, LLEGANDO ASI, A EXPLICACIONES O HIPOTESIS SOBRE
ELLAS.
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5.4 Competencias Investigativas

PREGUNTAS

El cuestionario consiste de 31 preguntas realizadas a 40 personas:

Preguntas

Reconozco la importancia de la
investigacion como generadora de
nuevo conocimiento
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Preguntas

Creo que la investigacion no es
necesaria para crear nuevo
conocimiento

Realizo proceso de investigacion
como parte de mi quehacer docente

No incluyo procesos investigativos
como parte de mi quehacer docente

Reconozco con facilidad un problema
de investigacion y lo defino con
claridad.

Puedo definir el planteamiento del
problema de investigacion

Se me dificulta identificar un
problema de investigacion y definirlo
con claridad

Tengo facilidad para definir los
objetivos de investigacién y uso con
propiedad los verbos dispuestos para
ello

Se me dificulta definir los objetivos
de una investigacién de manera
clara.

Poseo habilidad para usar bases de
datos e identificar antecedentes de la
investigacion

Tengo facilidad para definir el marco
tedrico segun la tematica de la
investigacion abordada.

Reconozco las técnicas de
recoleccion de datos y aplica las mas
adecuadas para su investigacion

No tengo claridad en el disefio y
aplicacion apropiada de los
instrumentos de investigacion
Conozco los métodos de
investigacion avalados
cientificamente para abordar
proceso de investigacion

Suelo confundir los diferentes
meétodos de investigacion y usarlos
segun de su disefo investigativo.



Preguntas

Poseo habilidad para analizar datos
en mis investigaciones

Tengo dificultad para hacer analisis e
interpretacién de los datos
recolectados en la investigacion

Considero que la investigacion es
fundamental para desempefiar mi
quehacer docente

No he tenido buenas experiencias
investigando

Solo he realizado investigaciones
como ejercicio obligatorio por algtin
requisito de grado

Me gustaria investigar, pero siento
que no tengo los conocimientos
necesarios para hacerlos

Me gustaria investigar, pero
considero que demanda tiempo y
esfuerzo

Considero que la investigacion no es
fundamental para mi desempefio
como docente

Participo en grupos de investigacion
avalados y reconocido por entes
certificadoras.

Participo en eventos académicos con
la presentacién de ponencias.

Publico articulos cientificos en
revistas indexadas para publicar los
resultados de mis investigaciones

Tengo facilidad para escribir
articulos cientificos y preparar
ponencias

He definido un tema de investigacion
y tengo experiencia investigando
sobre ese tema

Pertenezco a redes y asociaciones
académicas donde se hace
intercambios de experiencias
investigativas.

Blan Lucia Cely Betancourt
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Preguntas

Hago actualizaciones permanentes
de mi Cvlac

Publico al menos un articulo cada
afio en revista indexadas.

2. GRAFICOS DE BARRAS

2.1 RECONOZCO LA IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION COMO GENERADORA DE
NUEVO CONOCIMIENTO

Frecuencia

Siempre MNA
Respuesta

2.2 CREO QUE LA INVESTIGACION NO ES NECESARIA PARA CREAR NUEVO
CONOCIMIENTO
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2.3 REALIZO PROCESO DE INVESTIGACION COMO PARTE DE MI QUEHACER DOCENTE
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Frecuencia
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2.4 NO INCLUYO PROCESOS INVESTIGATIVOS COMO PARTE DE MI QUEHACER
DOCENTE
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2.5 RECONOZCO CON FACILIDAD UN PROBLEMA DE INVESTIGACION Y LO DEFINO CON
CLARIDAD.
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2.6 PUEDO DEFINIR EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
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2.7 SE ME DIFICULTA IDENTIFICAR UN PROBLEMA DE INVESTIGACION Y DEFINIRLO
CON CLARIDAD
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2.8 TENGO FACILIDAD PARA DEFINIR LOS OBJETIVOS DE INVESTIGACION Y USO CON
PROPIEDAD LOS VERBOS DISPUESTOS PARA ELLO
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2.9 SE ME DIFICULTA DEFINIR LOS OBJETIVOS DE UNA INVESTIGACION DE MANERA
CLARA.
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2.10 POSEO HABILIDAD PARA USAR BASES DE DATOS E IDENTIFICAR ANTECEDENTES
DE LA INVESTIGACION
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2.11 TENGO FACILIDAD PARA DEFINIR EL MARCO TEORICO SEGUN LA TEMATICA DE
LA INVESTIGACION ABORDADA.
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2.12 RECONOZCO LAS TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS Y APLICA LAS MAS
ADECUADAS PARA SU INVESTIGACION
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Frecuencia
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2.13 NO TENGO CLARIDAD EN EL DISENO Y APLICACION APROPIADA DE LOS
INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
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2.14 CONOZCO LOS METODOS DE INVESTIGACION AVALADOS CIENTiFICAMENTE
PARA ABORDAR PROCESO DE INVESTIGACION
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2.15 SUELO CONFUNDIR LOS DIFERENTES METODOS DE INVESTIGACION Y USARLOS
SEGUN DE SU DISENO INVESTIGATIVO.
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2.16 POSEO HABILIDAD PARA ANALIZAR DATOS EN MIS INVESTIGACIONES
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2.17 TENGO DIFICULTAD PARA HACER ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
RECOLECTADOS EN LA INVESTIGACION
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2.18 CONSIDERO QUE LA INVESTIGACION ES FUNDAMENTAL PARA DESEMPENAR MI
QUEHACER DOCENTE
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2.19 NO HE TENIDO BUENAS EXPERIENCIAS INVESTIGANDO
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2.20 SOLO HE REALIZADO INVESTIGACIONES COMO EJERCICIO OBLIGATORIO POR
ALGUN REQUISITO DE GRADO
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2.21 ME GUSTARIA INVESTIGAR PERO SIENTO QUE NO TENGO LOS CONOCIMIENTOS
NECESARIOS PARA HACERLOS
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2.22 ME GUSTARIA INVESTIGAR, PERO CONSIDERO QUE DEMANDA TIEMPO Y
ESFUERZO
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2.23 CONSIDERO QUE LA INVESTIGACION NO ES FUNDAMENTAL PARA MI
DESEMPENO COMO DOCENTE
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2.24 PARTICIPO EN GRUPOS DE INVESTIGACION AVALADOS Y RECONOCIDO POR
ENTES CERTIFICADORAS.
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2.25 PARTICIPO EN EVENTOS ACADEMICOS CON LA PRESENTACION DE PONENCIAS.

15
©
‘G 10
c
]
)
=
£
L
5
0 -
Munca Casi Nunca Casi Siempre MA
Respuesta

2.26 PUBLICO ARTICULOS CIENTIFICOS EN REVISTAS INDEXADAS PARA PUBLICAR
LOS RESULTADOS DE MIS INVESTIGACIONES
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2.27 TENGO FACILIDAD PARA ESCRIBIR ARTICULOS CIENTIFICOS Y PREPARAR
PONENCIAS
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2.28 HE DEFINIDO UN TEMA DE INVESTIGACION Y TENGO EXPERIENCIA
INVESTIGANDO SOBRE ESE TEMA
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2.29 PERTENEZCO A REDES Y ASOCIACIONES ACADEMICAS DONDE SE HACE
INTERCAMBIOS DE EXPERIENCIAS INVESTIGATIVAS.
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2.30 HAGO ACTUALIZACIONES PERMANENTES DE MI CVLAC

| IIl
V]

Munca Casi Nunca Casi Siempre Siempre
Respuesta

Frecuencia

2.31 PUBLICO AL MENOS UN ARTICULO CADA ANO EN REVISTA INDEXADAS.

Blan Lucia Cely Betancourt
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Frecuencia

Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
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Anexo 6

Datos cuantitativos cobre las competencias tecnoldgicas de los docentes

Tengo habilidad para crear y disefiar presentaciones interactivas mediante programas como : PowerPoint,
Prezi, Emaze, PowToon, geneally, etc.

[
[ H]
|_E]

Se me facilita la creacién de podcast, videos interactivos, etc. para mis clases.

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Manejo plataformas educativas como Moodle, edmodo, etc.

(i
m:
[_E]

Tengo habilidad para crear blogs, a través de sitios como Wix
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Manejo redes sociales con frecuencia, con propésitos educativos como parte de mis actividades cotidianas

Tengo habilidad para usar tecnologias interactivas que promueven el aprendizaje del idioma entre ellas, video
conferencias, foros, chats, etc

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Se me facilita el disefio de diferentes tipos de evaluacion para valerar las habilidades comunicativas de mis
estudiantes y las competencia alcanzadas en mis clases por medio de test en linea, como Hot potatoes,
Quizziz, Google Forms.

[f]
u:
|_E]

Hago uso frecuente de las TIC para promover los diferentes estilos de aprendizaje de mis estudiantes.
(=g

2
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Implemento actividades de ensefianza como juegos interactivos para favorecer el aprendizaje en mis clases.
(=)
[ ¥
[ E

Conozco herramientas tecnolégicas para promover el desarrollo de las habilidades del idioma (listening,
reading, writing, speaking)

Me comunico con mis estudiantes de manera sincrénica y asincronica a través de plataformas tales como
foros, chats, wikis, etc.

(=)l
[ B
K]

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Utilizo programas de la web 2.0 (por ejemplo: Google Drive, YouTube, wikis, blogs, etc.) para compartir
informacion académica con mis estudiantes.

|
>
[_E]

Promuevo el uso de herramientas tecnologicas entre mis estudiantes como medio para compartir informacion
académica.

=)

[ H

_E]

Empleo las TIC como una herramienta para favorecer la comunicaciéon con mis estudiantes en espacios de
tutorias y asesorias

1

M

[ E
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Estoy dispuesto a aprender y mejorar mis competencias digitales

[
[ bl

Mantengo una actitud abierta frente al uso de dispositivos tecnolégicos por parte de mis estudiantes en clase
como celulares, tablets, etc.

w1
>
[ E

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Trato de estar actualizado frente a los avances en tecnologia para implementarlos en mis clases

(=]
[_H]
[_E]

Considero que el uso de dispositivos tecnolégicos en clase por parte de los estudiantes son un distractor
para el desarrollo de mis clases
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Encuentro en las nuevas tecnologias una herramienta muy util para promover los procesos de aprendizaje de
mis estudiantes e incrementar su motivacion.

=)l

[ M

Blan Lucia Cely Betancourt



Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Anexo 7

Cartas de consentimiento informado

Bogota, octubre 20 de 2019

Sefior

O L0

Docente Licenciatura de Lenguas Exiranjeras
La ciudad

Asunto: Solicitud aplicacion de encuestas
Cordial saludo

Con el animo de fortalecer las oferfas académicas de los programas de
tecnicatura del pais, estan desarmrollando un proyecto de investigacion dentro de mi
formacion doctoral 1ituladn.'fUn3 mirada al perfil de los docentes de programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en coherencia con las
propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior.

Este proyecto busca es examinar, a fravés de una metodologia de investigacion
mixta con enfoque exploratorio descriptivo, el perfil de los maesiros formadores en
20 programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y evaluar su
congruencia con el perfil de formacion de los futuros massiros, propuesto en las
ofertas academicas a la luz de la Resolucion 18583 de 2017.

Como instituciones formadoras de licenciados en lenguas extranjeras somaos
conscientes de la responsabilidad gue tenemos en estos procesos.

Para desarrollar este proyecto hemos considerado la paricipacion de ustedes
como docentes encargados de la formacion de los futures licenciados en lenguas
extranjeras. Por esta razon queremos solicitar su colaboracion paricipando en
entrevistas v aplicacion de encuestas. Sabemos que su opinion vy sus aportes
seran de gran ayuda para el desarrollo de esta investigacion.

El proyecto manejara las consideraciones éficas expuestas en 1a Ley de
Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Agradecemos su amable
colaboracion y guedamos atentos a su positiva respuesta.

Cordialmente,

Blanca Lucia Cely Betancourt
Grupo Investigacion

Cibeles.

hitps:/#scienti. minciencias_gov.col
00015533




Bogotd, octubre 20 de 2019

Sefior

Director de programa
Licenciatura de Lenguas Extranjeras
La ciudad

Asunto: Solicitud participacion en investigacion.
Cordial saludo

Con el animo de fortalecer las ofertas académicas de los programas de
tecnicatura del pais, estan desarrollando un proyecto de investigacion dentro de mi
formacion doctoral titulado: Una mirada al perfil de los docentes de programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en coherencia con las
propuestas de formacion de las instituciones de educacién superior.

Este proyecto busca es examinar, a fravés de una metodologia de investigacion
mixta con enfoque exploratorio descriptivo, gl peril de los maestros formadores en
20 programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia v evaluar su
congruencia con el peril de formacion de los futuros maestros, propuesto en las
ofertas académicas a la luz de la Resolucion 18583 de 2017,

Comao instituciones formadoras de licenciados en lenguas extranjeras somos
conscientes de la responsabilidad que tenemos en estos procesos.

Para desarrollar este proyecto hemos considerado la participacion de ustedes
como docentes encargados de la formacidn de los futuros licenciados en lenguas
extranjeras. Por esta razon queremos solicitar su colaboracion participando en
entrevistas y aplicacion de encuestas. Sabemos que su opinidn y sus aportes
seran de gran ayuda para 2l desarollo de esta investigacion.

El proyecto manejara las consideraciones &ticas expuestas en la Ley de
Proteccidn de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Agradecemos su amable
colaboracion y quedamos atentos a su positiva respuesta.

Cordialmente,

Blanca Lucia Cely Betancourt

Grupo Investigacion

Cibeles.

hittps:/fscienti.minciencias. gov. co/gruplac/isplvisualizaivisualzaar. jsp?nro=000000
Q00015538

Blan Lucia Cely Betancourt
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Una mirada al perfil de los docentes de programas de licenciatura en lenguas extranjeras en
Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de las instituciones de educacién
superior.

Bogota, octubre 20 de 2019

Sefior

HEA BN R

Coordinador de programa de programa
Licenciatura de Lenguas Extranjeras
La ciudad

Asunte: Solicitud participacion en investigacion.
Cordial saludo

Con el animo de fortalecer las ofertas académicas de los programas de
tecnicatura del pais, estan desamollando un proyecto de investigacion dentro de mi
formacion doctoral titulado: Una mirada al perfil de Jos docentes de programas
de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en coherencia con las
propuestas de formacion de las instituciones de educacion superior.

Este proyecto busca es examinar, a fravés de una metodologia de investigacion
mixta con enfoque exploratorio descriptive, el perfil de los maesfros formadores en
20 programas de licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia y evaluar su
congruencia con el perdil de formacion de los fuluros maestros, propuesto en las
ofertas académicas a la luz de la Resolucion 18533 de 2017.

Comoe instituciones formadoras de licenciados en lenguas extranjeras somos
conscientes de la responsabilidad que tenemos en estos procesos.

Para desarrollar este provecto hemos considerado la participacion de ustedes
como docentes encargados de |a formacion de los futuros licenciados en lenguas
extranjeras. Por esta razon queremos solicitar su colaboracion paricipando en
entrevistas y aplicacion de encuestas. Sabemos que su opinidn y sus aportes
seran de gran ayuda para el desarrollo de esta investigacion.

El proyecto manejara las consideraciones éticas expuestas en la Ley de
Proteccion de Datos Personales o Ley 1581 de 2012, Agradecemos su amable
colaboracion ¥ quedamos atenfos a su positiva respuesta.

Gnrdialmente.|

Blanca Lucia Cely Betancourt
Grupo Investigacion

Cibeles.
https-Vscienti.minciencias. gov.col
00015538




Anexo 8: Carta Comité de Etica.

SuUNINI

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL
IBEROAMERICANA

EL COMITE DE ETICA DE LA

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL IBEROAMERICANA

CERTIFICA
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Que el proyecto de investigacion titulado “Una mirada al perfil de los docentes de programas de
licenciatura en lenguas extranjeras en Colombia en coherencia con las propuestas de formacién de
las instituciones de educacién superior” el cual forma parte del programa Doctorado en Educacién cuyo
Autor es Blanca Lucia Cely Betancourt y cuyo Director de Tesis es Dr. Aranzazu Bernardo Jiménez fue
evaluado y aprobado por parte del Comité de Etica de la Universidad Internacional Iberoamericana. en su

sesion del 24 de mayo de 2024.

El consentimiento informado elaborado para este proyecto incluye los aspectos requeridos para proveer la
informacién necesaria a las personas que se incluyan en el estudio y el investigador principal debe garantizar

la obtencién del documento firmado por cada uno de los participantes en el estudio.

El Comité de Etica conceptua que el proyecto cumple con los requisitos de calidad exigidos y en consecuencia
otorga su aprobacion; el respectivo concepto se consigna en el acta N® CR-228 de |a correspondiente sesién.

Se expide este certificado el 24 de mayo de 2024.

Vivian Lipari Zegarra
Presidente

Comité de Revision Etica — Postgrados

NIVERSIDDA N HNA ) N A

Calle 15 No. 36 en tre 10y 12 olonia IMI I = ampeche

Tel. (981) 81 10246 > contacto@unini.odu.mx

Blan Lucia Cely Betancourt

= www.urriniedu.mx



